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¡BA pilots strike back as Terminal 5 troubles continue!

¡China Eastern admits 'human factor' in flight 
returns!

FAA proposes rules to cut risk of ice in engines
The FAA on Monday is expected to announce new flight procedures to prevent ice 

from forming in jet engines, a problem that can cause engines to shut down. 
Investigators say internal ice has caused 14 dual-engine shutdowns since 2002. 

El caos ha aterrizado en los aeropuertos de Estados 
Unidos con la cancelación de cientos de 

vuelos después de que la Administración Federal de 
Aviación (FAA, por sus siglas en inglés) haya iniciado 

una supervisión sorpresa para verificar el 
cumplimiento de por lo menos diez directivas de 

seguridad por parte de todas las compañías aéreas 
que operan en el país.
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¿COMO ESTAMOS EN EL TEMA DE ACCIDENTES? Al 11.04.08
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Estado Deficiencias Estado Deficiencias 
CalificaciCalificacióón U/A/B/Total  n U/A/B/Total  
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¿Que pasa con la aprobación 
de Enmiendas a los Anexo?

DE 190 ESTADOS 22 responden con 
comentarios, 25 de acuerdo y el 
resto no responde nada. 
(ámbito aeródromos). 
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1 
Licencias al personal
(Personnel licensing)

2 
Reglamento del aire

(Rules of the air)

3 
Servicio MET 

(MET Service for Intl
AirNav)

4
Cartas aeronáuticas

(Aeronautical Charts)

5 
Unidades medida que se 

emplearán en ops. aéreas
y terrestres

(Units of Measurement be 
Used in Air and Ground

Ops

6 
Operación Aeronaves

Parte I – II – III
(Operation of Aircraft)

7 
Marcas nacionalidad y de 
matrícula de aeronaves
(Aircraft Nationality and

Registration Marks)

8 
Aeronavegabilidad

(Airworthiness of Aircraft)

9
Facilitación

(Facilitation)

10 
Telecomuniciones

Aeronáuticas Vol. I – II –
III – IV – V

(Aeronautical TTY)

11
Servicios Tránsito

Aéreo
(Air Traffic Services)

12
Búsqueda y
Salvamento

(Search and Rescue)

13
Investigación Acc. e Inc. 

aviación
(Aircraft Acc and Inc

Investigation)

14
Aeródromos

(Aerodromes)

15
Servicios Información

Aeronáutica
(Aeronautical Information

Serv.)

16
Protección medio

ambiente
(Environmental

Protection)

17
Seguridad
(Security)

18
Transporte sin riesgos
Mercancías peligrosa
(The safe transport

of dangerous goods by 
air)

Manuales 
(Manuals)
Circulares
Estudios

……………………….

USOAP
USAP

Resoluciones Asamblea
Decisiones Consejo

Cartas a Estados
Decisiones Grupo 

Regionales (GREPECAS)



15/04/200815/04/2008 TALLER SMS AGA/ATSTALLER SMS AGA/ATS 1616

15/04/200815/04/2008 TALLER SMS AGA/ATSTALLER SMS AGA/ATS 1717



15/04/200815/04/2008 TALLER SMS AGA/ATSTALLER SMS AGA/ATS 1818

15/04/200815/04/2008 TALLER SMS AGA/ATSTALLER SMS AGA/ATS 1919

Resolucíones

Asamblea

OACI
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interesante

956 Artículos

SARPS

SARPSSARPS

Anexo 14, Anexo 14, Vol.IVol.I, Punto 1.4.4, Parte Proceso , Punto 1.4.4, Parte Proceso 
CertificaciCertificacióón, los Estados (DCAC), n, los Estados (DCAC), 
garantizargarantizaráán que, previo a la entrega del n que, previo a la entrega del 
certificado de aercertificado de aeróódromo, Solicitante dromo, Solicitante 
presente MAD y presente MAD y ééste incluya SMS.ste incluya SMS.
Punto 1.5.3, los Estados exigirPunto 1.5.3, los Estados exigiráán, como n, como 
parte del su programa SO, que el Operador parte del su programa SO, que el Operador 
certificado del AD. Implante SMS aceptable certificado del AD. Implante SMS aceptable 
para Estado.para Estado.
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DefinicionesDefiniciones

SMSSMS
Enfoque sistemEnfoque sistemáático tico para la para la 

gestigestióón de la seguridad n de la seguridad 
operacional, que incluye la operacional, que incluye la 
estructura orgestructura orgáánica, lnica, lííneas neas 
responsabilidad, polresponsabilidad, polííticas y  ticas y  
procedimientos necesarios.procedimientos necesarios.

CertificaciCertificacióón AD.n AD.
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Proceso de inspección ejercido 
por el Estado, conducente 
a la entrega de un 
Certificado, que valide y 
garantice el diseño y la 
operación de Aeródromo. 

Para esto, el proveedor de los servicios debe: acreditar la conformidad 
con las normas (AAC/DGAC) y la adhesión con los métodos 
recomendados (AAC/OACI) y procedimientos a fines, relativos al diseño, 
operación y mantenimiento de la infraestructura, equipamiento y servicios 
(profesionales/técnicos aeronáuticos), asimismo el ejercicio de un 
sistema de gestión de seguridad operacional.
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Aspectos a evaluar en el Proceso Aspectos a evaluar en el Proceso 
de Certificacide Certificacióón AD.n AD.



Objetivos Objetivos 
SMS/CertificaciSMS/Certificacióón AD.n AD.

CertificaciCertificacióón AD.n AD.
–– GarantizarGarantizar el el 

establecimiento de un establecimiento de un 
rréégimen normativo gimen normativo 
que permita que permita asegurarasegurar
en en forma eficaz forma eficaz el el 
cumplimiento de las cumplimiento de las 
especificaciones especificaciones 
contenidas Anexo 14.contenidas Anexo 14.

SMSSMS
–– AerAeróódromo cuente con dromo cuente con 

un un procedimiento procedimiento 
organizado y ordenado organizado y ordenado 
para la para la gestigestióón n de las de las 
seguridad operacional seguridad operacional 
del aerdel aeróódromo por dromo por 
parte del operador  del parte del operador  del 
mismo.mismo.
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OBSERVACIÓN: OPERADOR ESTÁ IMPLEMENTANDO ANTICIPADAMENTE  

CERTIFICACIÓN / SMS A LA REGULACIÓN AAC/DGAC.
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¿OBJETIVOS ESTÁN ALINEADOS CON LA USOAP OACI?
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Indicativos de Indicativos de 
llamada similaresllamada similares

DesvDesvííos aos a
alternativas alternativas 

AproximacionesAproximaciones
frustradasfrustradas

Fallas de sistemasFallas de sistemas

FraseologFraseologíía no familiara no familiar

Procedimientos ATCProcedimientos ATC

TopografTopografííaa

Eventos de automatizaciEventos de automatizacióónn

MeteorologMeteorologííaa

TrTrááficofico
intensointenso

Aeropuertos no familiaresAeropuertos no familiares

DANIEL
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Indicativos deIndicativos de
llamadas similaresllamadas similares

ReducciReduccióón de separacin de separacióón n 
mmíínimanima

Restricciones de Restricciones de 
espacio aespacio aééreoreo

Cruces de pistasCruces de pistas

Aproximaciones frustradasAproximaciones frustradas

Falla de comunicacionesFalla de comunicaciones

Inspecciones Inspecciones 
de pistade pista

LAHSOLAHSO

ProcedimientosProcedimientos
antianti ruidoruido

MeteorologMeteorologííaa

SIROSIRO

TrTrááficofico
intensointenso

Reclasificación
del espacio

Fallas de sistemasFallas de sistemas
DANIEL
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Problemas Problemas 
de seguridadde seguridad
aeroportuariaaeroportuaria

ProcedimientosProcedimientos
no estandarizadosno estandarizados

Restricciones Restricciones 
de ruidode ruido

Cruce de pistasCruce de pistas

EcosistemaEcosistema

ConstruccionesConstrucciones

VehVehíículos en culos en 
plataformaplataforma

Inspecciones Inspecciones 
de pistade pista

FO(DFO(D))

MeteorologMeteorologííaa

ObstObstááculosculos

TrTrááfico fico 
pesadopesado

Áreas de 
construcción

DANIEL
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BEATRIZ
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¿?

PERSPECTIVA 
SISTEMICA

¿Tratamiento 
interfases?
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¿ARMONIZACIÓN SMS?

PERCEPCIONES - NIVEL ESTRATÉGICO
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¿PERCEPCIONES NIVEL TÁCTICO IMPLEMENTACIÓN SMS?

AAC/DGAC
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CADENA DEL VALOR SMS Y CERTIFICACIÓN DE AERÓDROMOS 

CONCEPTOS POSICIONAMIENTO ESTRATÉGICO

MARGEN
SMS

CERT.
AGA

MARGEN
SMS

CERT.
AGA

¿¿Prioridad Financiamiento?Prioridad Financiamiento?
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Perspectiva
AAC/DGAC

PROVEEDOR
SERVICIOS

AÉREOS
ATS
AGA
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¿EXISTE  DE PARTE DE LAS AAC/DGAC UN EQUILIBRIO  
EN LA DESTINACIÓN DE RECURSOS?

AAC/DGAC
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¿EXISTE  DE PARTE DE LAS OPERADORES DE LÍNEAS ÁEREAS 
UN EQUILIBRIO  EN LA DESTINACIÓN DE 

RECURSOS?

OPERADOR DE 
AERONAVES
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¿EXISTE  DE PARTE DE LAS ADMINISTRACIONES

AEROPORTUARIAS UN EQUILIBRIO  EN LA 
DESTINACIÓN DE RECURSOS?

OPERADOR DE 
AERÓDROMOS

¿¿QuQuéé hacer ante este hacer ante este 
escenario?escenario?

ENTENDIMIENTO E IMPLANTACIENTENDIMIENTO E IMPLANTACIÓÓN EFECTIVA N EFECTIVA 
(sist(sistéémica y estandarizada) DEL SMSmica y estandarizada) DEL SMS O ISMS? O ISMS? 
((safetysafety, , securitysecurity, , sustentabilidadsustentabilidad, prevenci, prevencióón n 
riesgo laboral, RSE);riesgo laboral, RSE);
PLAN ACCIPLAN ACCIÓÓN CON PRIORIZACIN CON PRIORIZACIÓÓN Y CRITERIO N Y CRITERIO 
COMPESADO, COMPATIBLE Y COMPLEMENTADO;COMPESADO, COMPATIBLE Y COMPLEMENTADO;
COORDINACICOORDINACIÓÓN EFICAZ Y ASIGNACIN EFICAZ Y ASIGNACIÓÓN N 
EQUILIBRADA RECURSOS A LA CADENA DEL EQUILIBRADA RECURSOS A LA CADENA DEL 
VALOR;VALOR;
UN RESULTADO EFECTIVO DE LA IMPLANTACIUN RESULTADO EFECTIVO DE LA IMPLANTACIÓÓN N 
DEL SMS, TIENE SU BASE EN LA PERSPECTIVA DEL SMS, TIENE SU BASE EN LA PERSPECTIVA 
ACADACADÉÉMICA CON QUE SEA TRATADO.MICA CON QUE SEA TRATADO.
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ConclusiConclusióónn
No pierda la No pierda la 

perspectiva..perspectiva..““DocumentDocument
e lo que hace,e lo que hace,

Haga lo que documente,Haga lo que documente,
Verifique que lo estVerifique que lo estéé

haciendohaciendo””
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