
Completando las Herramientas de Auditoría –
Solicitud En-línea

Módulo 9ICAO/SSA/ACR

Seminario/Taller Regional sobre la Preparación, 
Conducción e Informe de una Auditoría de la 

Vigilancia de la Seguridad Operacional de la OACI
Lima, 24 al 28 de marzo de 2008
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Objetivo del módulo

Al finalizar este módulo los participantes estarán 
familiarizados con las características y alcances de la 
aplicación desarrollada por la OACI para solicitar en-línea 
información para el uso de las herramientas de auditoría, así
como para la difusión de informes de auditoría de vigilancia 
de seguridad operacional a los Estados. 
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Esquema

Requerimientos
Alcances del Sitio Web
Ventajas del Sitio Web
Cómo completar el Cuestionario sobre Actividad de la 
Aviación del Estado
Cómo completar las listas de verificación de cumplimiento
Cómo consultar los informes de auditoría de vigilancia de 
seguridad operacional y análisis relativos al tema
Cómo acceder el Sitio Web 
Demostración en línea
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Los requisitos – A35-6

Proporcionar al Estado
un medio para

completar y/o actualizar
el Cuestionario sobre

Actividad de la Aviación
del Estado (SAAQ)

y Listas de Verificación
de Cumplimiento (CCs)

Proporcionar al Estado
un medio para

completar y/o actualizar
el Cuestionario sobre

Actividad de la Aviación
del Estado (SAAQ)

y Listas de Verificación
de Cumplimiento (CCs)

Proporcionar 
a los Estados

acceso a información
relevante de la AFDD

Proporcionar 
a los Estados

acceso a información
relevante de la AFDD

Poner a disposición de todos
los Estados contratantes

los Informes Finales
de Auditoría de la Vigilancia
de Seguridad Operacional

Poner a disposición de todos
los Estados contratantes

los Informes Finales
de Auditoría de la Vigilancia
de Seguridad Operacional
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La solución

Para cumplir con estos 
requerimientos, la  Oficina 

de Seguridad y Auditoría de 
la Seguridad

desarrolló un sitio web 
seguro que está disponible 

para los Estados 
Contratantes y para la 
Secretaría de la OACI

Para cumplir con estos 
requerimientos, la  Oficina 

de Seguridad y Auditoría de 
la Seguridad

desarrolló un sitio web 
seguro que está disponible 

para los Estados 
Contratantes y para la 
Secretaría de la OACI
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Alcances del sitio web

Completar/actualizar
en-línea el Cuestionario
sobre la Actividad de la

Aviación del Estado (SAAQ)

Completar/actualizar
en-línea el Cuestionario
sobre la Actividad de la

Aviación del Estado (SAAQ)

Generar
informes

de los Estados

Generar
informes

de los Estados

Completar/actualizar
en-línea las Listas de

Verificación de
Cumplimiento (CCs)

Completar/actualizar
en-línea las Listas de

Verificación de
Cumplimiento (CCs)

Consultar análisis
relativos a los 

Informes de Auditoría
de Vigilancia de la 

Seguridad Operacional

Consultar análisis
relativos a los 

Informes de Auditoría
de Vigilancia de la 

Seguridad Operacional
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Ventajas del sitio web

Facilita el llenado y
envío a OACI 

de la documentación
de la auditoría
(SAAQ y CCs)

Facilita el llenado y
envío a OACI 

de la documentación
de la auditoría
(SAAQ y CCs)

Modo más rápido y
eficiente para comunicarse

con la OACI

Modo más rápido y
eficiente para comunicarse

con la OACI

Los Estados Contratantes
pueden ingresar

información en base
a tiempo real (24/7)

Los Estados Contratantes
pueden ingresar

información en base
a tiempo real (24/7)

Promociona transparencia
y el intercambio de
Información relativa

a seguridad

Promociona transparencia
y el intercambio de
Información relativa

a seguridad

8SEMINARIO USOAP LIMA 2008

www.icao.int/soawww.icao.int/soa

PPááginagina parapara comenzarcomenzar la la SesiSesióónn ––
SITIO SEGURO WEB DE SOASITIO SEGURO WEB DE SOA
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SITIO SEGURO WEB DE SOA SITIO SEGURO WEB DE SOA –– PPÁÁGINA PRINCIPALGINA PRINCIPAL
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SELECCIONE LA APLICACISELECCIONE LA APLICACIÓÓN QUE QUIERE USAR: N QUE QUIERE USAR: 
CUESTIONARIO DE ACTIVIDAD DE LA AVIACICUESTIONARIO DE ACTIVIDAD DE LA AVIACIÓÓN DEL N DEL 

ESTADOESTADO
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PAGINA MUESTRA DEL SAAQPAGINA MUESTRA DEL SAAQ
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SOA SECURE WEBSITE SOA SECURE WEBSITE –– HOME PAGEHOME PAGE

SEMINARIO USOAP LIMA 2008

SELECCIONE LA APLICACISELECCIONE LA APLICACIÓÓN QUE QUIERE USAR:N QUE QUIERE USAR:
LISTAS DE VERIFICACILISTAS DE VERIFICACIÓÓN DE CUMPLIMIENTON DE CUMPLIMIENTO
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PPÁÁGINA PRINCIPAL DE APLICACIGINA PRINCIPAL DE APLICACIÓÓN DE LAN DE LA
LISTA DE VERIFICACILISTA DE VERIFICACIÓÓN DE CUMPLIMIENTO MEJORADAN DE CUMPLIMIENTO MEJORADA
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SELECCIONE EL ANEXO RELATIVO A LA LISTA DE SELECCIONE EL ANEXO RELATIVO A LA LISTA DE 
VERIFICACIVERIFICACIÓÓN DE CUMPLIMIENTO CON LA QUE USTED N DE CUMPLIMIENTO CON LA QUE USTED 

QUIERE TRABAJARQUIERE TRABAJAR
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MODELO DE PAGINA DE LA LISTA DE VERIFICACIMODELO DE PAGINA DE LA LISTA DE VERIFICACIÓÓN N 
DE CUMPLIMIENTODE CUMPLIMIENTO



SELECCIONE LA LENGUETA DE SELECCIONE LA LENGUETA DE ““REPORTSREPORTS”” PARA PARA 
GENERAR INFORMES Y GRAFICOS PARA SU ESTADOGENERAR INFORMES Y GRAFICOS PARA SU ESTADO

O PARA GENERAR INFORMES SOBRE ENMIENDAS A O PARA GENERAR INFORMES SOBRE ENMIENDAS A 
LOS ANEXOSLOS ANEXOS
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SELECCIONE LA APLICACISELECCIONE LA APLICACIÓÓN QUE QUIERE USAR: N QUE QUIERE USAR: 
RESULTADOS DE LA AUDITORRESULTADOS DE LA AUDITORÍÍA DE VIGILANCIA DE LA A DE VIGILANCIA DE LA 

SEGURIDAD OPERACIONALSEGURIDAD OPERACIONAL

20SEMINARIO USOAP LIMA 2008

SELECCIONE EL ESTADO DEL CUAL USTED QUIERE SELECCIONE EL ESTADO DEL CUAL USTED QUIERE 
REVISAR EL INFORME Y LOS RESULTADOS DE REVISAR EL INFORME Y LOS RESULTADOS DE 

AUDITORAUDITORÍÍAA
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22SEMINARIO USOAP LIMA 2008

INFORMES DE AUDITORIA DE SOA INFORMES DE AUDITORIA DE SOA ––
MENU PRINCIPALMENU PRINCIPAL
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CONSULTAR INFORMES DE AUDITORCONSULTAR INFORMES DE AUDITORÍÍA EN SU A EN SU 
TOTALIDADTOTALIDAD
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ESTADO DE IMPLEMENTACIESTADO DE IMPLEMENTACIÓÓN DE LOS N DE LOS 
ELEMENTOS CRELEMENTOS CRÍÍTICOSTICOS
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RESULTADOS SOBRE EL NIVEL CUMPLIMIENTO DEL RESULTADOS SOBRE EL NIVEL CUMPLIMIENTO DEL 
ESTADO POR ANEXOESTADO POR ANEXO
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ESTADO DE CUMPLIMIENTO ESTADO DE CUMPLIMIENTO –– ANEXOS RELACIONADOS CON ANEXOS RELACIONADOS CON 
SEGURIDADSEGURIDAD
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SELECCIONE SELECCIONE ““OPCIONES DE CONTROL DEL USUARIOOPCIONES DE CONTROL DEL USUARIO””
PARA CAMBIAR SU CONTRASEPARA CAMBIAR SU CONTRASEÑÑAA
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Accediendo al sitio web

Se ha proporcionado nombres de usuario y contraseñas a todas las 
DGACs y Coordinadores Nacionales de Vigilancia de la Seguridad 
Operacional.
La difusión interna del nombre de usuario y contraseña se deja a 
discreción de cada Estado.
El nombre de usuario y contraseña proporciona la posibilidad de 
completar/actualizar las herramientas de auditoría en-línea y 
general informes.
Los Estados pueden solicitar nombres de usuario y contraseñas a 
través de su  NSOC, con derechos de “escribir” o “sólo leer”.

www.icao.int/soa
+ nombre de usuario y contraseña

www.icao.int/soa
+ nombre de usuario y contraseña
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Revisión

Requerimientos
Alcances del Sitio Web
Ventajas del Sitio Web
Cómo completar el Cuestionario sobre Actividad de la 
Aviación del Estado
Cómo completar las listas de verificación de cumplimiento
Cómo consultar los informes de auditoría de vigilancia de 
seguridad operacional y análisis relativos al tema
Cómo acceder el Sitio Web 
Demostración en-línea



¡Muchas gracias!

ICAO/SSA/ACR

Seminario/Taller Regional sobre la Preparación, 
Conducción e Informe de una Auditoría de la 

Vigilancia de la Seguridad Operacional de la OACI


