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Revision de los comentarios remitidos por los Estados al LAR 119
(Tercera ronda de consulta — 23-nov-2007)

LAR 119 — Certificacién de explotadores de servicios aéreos

Seccién Propuesta de Aeronavegabilidad Comentarios

En el LAR 145, se contempla la definicion

119.001 Definiciones de Gerente responsable como:

a. Directivo o Gerente responsable.
Gerente que tiene autoridad corporativa
para asegurar que todas sus operaciones
de transporte aéreo comercial de
pasajeros, carga Yy correo o de carga
exclusiva puedan ser financiadas vy
realizadas de acuerdo con las normas
requeridas por la AAC del Estado
participante.

Gerente responsable. Gerente que tiene
autoridad corporativa para asegurar que
todo el mantenimiento requerido por el
cliente puede ser financiado y realizado
de acuerdo con las normas requeridas
por la AAC del Estado participante.

En este sentido se propone incluir la
definicibn de este personal directivo del

explotador.

119.335

Personal

directivo requerido para

operaciones conducidas segln el LAR 121

@)

(b)

(€)

El explotador debe definir y controlar la
competencia adecuada de su personal, la
misma que sera acorde al alcance de sus
operaciones.

El explotador nombrara un directivo o
gerente responsable al que dara la
autoridad necesaria para velar por que
todas las operaciones que ejecute la
organizacion puedan financiarse y
realizarse conforme a lo requerido en el
LAR 121. Dicho gerente debera:

(1) garantizar la disponibilidad de todos
los recursos necesarios para llevar a
cabo las operaciones, de modo que
se justifigue la aprobacion de la
organizacion;

(2) establecer y promover la politica de
seguridad operacional requerida por

el Reglamento LAR 121;

asegurar que todo el personal cumpla
con los requisitos de especificados en
el LAR 121 y ser el contacto directo
conlaACC;y

®3)

demostrar ante la AAC un conocimiento

De acuerdo al marco de trabajo para la
implantacion del Sistema de Gestion de
Seguridad, la organizacion debe nombrar
a un gerente responsable, el cual sea el
ultimo responsable por el establecimiento
y mantenimiento del sistema de gestion,
enfocado a la seguridad, de Ia
organizacion. En este sentido en el LAR
145 se incluyé como primer requisito para
el personal directivo el nombramiento del
Gerente Responsable, indicando sus
responsabilidades, las cuales son
independientes a otras funciones que le
puede asignar la organizacion.
Considerando lo anteriormente declarado
y en haras de tener una normativa
armonica se propone la inclusion de este
parrafo.
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bésico de esta parte y del LAR 121.

(d)

El explotador debe nominar a una
persona 0 grupo de personas con
suficiente experiencia, competencia Yy
calificacion adecuada que reporten
directamente al gerente responsable,
dentro de cuyas responsabilidades se
incluya asegurar que la organizacién
cumpla con los requerimientos del LAR
121. Esta persona o grupos de personas
y el gerente responsable deben ser
aceptados por la AAC.

Siguiendo los principios de los sistemas
de gestion, debe quedar claro que el
principal responsable por el personal
contratado, asi como su competencia es
el Explotador aéreo. Por este motivo es
necesario establecer, en la norma, de
manera inequivoca este hecho. Por lo
anterior, se propone la inclusiéon de este
parrafo el cual se encuentra en armonia
con lo establecido para las OMAs en el
reglamento aprobado LAR 145 version 2.

(e)

El directivo o gerente responsable debe
asegurar que Para para la realizacion de
sus operaciones, el explotador cuenta
con personal competente y calificado, que
trabaje durante un numero suficiente de
horas que le permita cumplir todas las
funciones de gestion de acuerdo con el
tamafio y alcance del explotador y que
preste servicio, en los siguientes puestos
0 sus equivalentes:

1)

Directivo 0 gerente responsable-ante
la-AAC;

(2) Director o gerente de operaciones;
3)

(4)

Director o gerente de mantenimiento;

Gerente o responsable del sistema de
gestion de la seguridad operacional
(SMS);

(5) Jefe de Pilotos;
(6)

()

Jefe de Instruccion; y

e -

anteriormente
los cambios

En funcibn de o
mencionado se sugiere
realizados en el parrafo (c).

En el punto (c) (1) se sugiere eliminar
“ante la AAcC”; puesto que es bastante
clara que funciones cumple este
personaje.

En los puntos (¢)(5) y (6): los reglamentos
basados en las normas de EEUU,
establecen estas funciones. Debido a la
implantacion de los sistemas de gestién
en las compafiias, debe ser claro el
concepto que la compafila es
responsable por su operacion, al exigir
estos cargos no se puede demostrar que
haya un incremento o disminucién en la
seguridad de la  operacion; el
cumplimiento de las funciones especificas
si. Lo que tiene que quedar claro es que
la AAC debe estar enfocada en que el
explotador cumpla con los requisitos del
reglamento,  dejandole  al mismo
responsable de cémo se organice, y
teniendo en cuenta que es la misma
autoridad la que acepta el Manual de
operaciones en donde estan establecidos
los niveles de competencia ,
responsabilidades 'y funciones del
personal que utiliza un Explotador Aéreo,
se sugiere que el Panel de operaciones
analice la real conveniencia de la
existencia de estas jefaturas, que de por
si ya estan controladas por los Manuales
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de Operaciones (desarrollado a partir del
Doc. 8335, punto 5.3.4).

En cuanto al punto (c) (7), en funcién de
lo anteriormente manifestado y en
concordancia con los reglamentos
aprobados LAR 43 y LAR 145 se sugiere
eliminar dicho cargo, como requisito.
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(d) Los individuos que sirven en las La competencia se define de acuerdo a
osiciones re ueridqas 0 aprobadas segun cuatro - puntos  importantes  que debe
Eas el Pérrafog &y (b) depesta seccié?] poseer ~ una  persona, _instruccion,
cualesquier otros en posicion de e'erc,e); experiencia, aptitud 'y habilidades. En
d ; P . 1€ este sentido se incluye la cualidad de la
el control operacional conducido segun el | .~ = =",
o - i aptitud
certificado de operacién deben:
(1) ser calificados a través de instruccion, | La propuesta aqui presentada esta
experiencia, aptitud y habilidades; realizada en base a las decisiones
tomadas por las RPEAs para el desarrollo
del LAR 145 y LAR 43. En estas
119.340 | Calificaciones del personal directivo para | reuniones se analizo intensamente cual

operaciones conducidas segln el LAR 121

(a) Para servir como director de operaciones

segun la Seccién 119.335 (¢ a) de este
reglamento, una persona debe cumplir
con los requisitos de competencia
establecidos por el explotador. Ademas
debe:

(1) Poseer una licencia de piloto de
transporte de linea aérea (PTLA)

(2) tener al menos 3 afios de experiencia
como gerente 0 COMO supervisor
dentro de los dltimos 6 afios, en una
posicién en la que ejercié el control
operacional sobre cualquier
operaciéon conducida con aviones
grandes segun el LAR 121 o, si el
explotador utiliza aviones grandes y
pequefios en sus operaciones, la
experiencia puede ser obtenida, ya
sea en aviones grandes o en aviones
pequefios; y

era el real requisito a reglamentar de una
AAC en cuanto a personal;
determindndose que este reside en el
hecho que una empresa esta obligada a
“establecer y controlar la adecuada
competencia y calificacion” de su
personal. Este concepto concede al
poseedor de un certificado de operador o
a una OMA la responsabilidad de escoger
a su personal, proceso que es
completamente insertado en la filosofia
SMS. Por este motivo se propone la
inclusion de la frase en el parrafo (a) y se
solicita al Panel de operaciones que
analice y estudie las exigencias para
gerente de operaciones considerando lo
sugerido por los Anexos y lo previsto para
la implantacion del SMS. Algunas de las
preguntas que nos hacemos al estar
exigiendo requisitos de competencia son:

¢ Poseer PTLA o (un master en
Ingenieria aeronautica para otro
tipo de gerencia) no asegura el
buen cumplimiento de las
funciones de gestion o}
administracion que requiere una
gerencia,

¢ algunos de los requisitos
expuestos en este reglamento
estdn mas dirigidos a cumplir
funciones operacionales que a
funciones gerenciales o}
administrativas.

+ Por otra parte sobre el requisito
de poseer 3 afios de experiencia
COmo gerente 0 supervisor, como
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me garantiza que ha sido
adecuada la experiencia
adquirida, por que no 1 afo, dos
0 cinco afos
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(b) Para servir como jefe de pilotos segun la

Seccién 119.335 (ac), una persona debe
cumplir con los requisitos de competencia
establecidos por el explotador. Ademas
debe poseer una licencia de piloto de
transporte de linea aérea (PTLA) con las
habilitaciones apropiadas para al menos
uno de los aviones utilizados en la
operacion del explotador y:

(1) en el caso de una persona sin
experiencia previa como jefe de
pilotos, tener por lo menos 3 afios de
experiencia, dentro de los ultimos 6
afios, como piloto al mando de
aviones grandes operados segun el
LAR 121 si el explotador opera
aviones grandes. Si el explotador
utiliza aviones grandes y pequefios
en sus operaciones, la experiencia
puede ser obtenida, ya sea en
aviones grandes o0 en aviones
pequefios

(2) en el caso de una persona que haya
tenido experiencia previa como jefe
de pilotos, tener por lo menos 3 afios
de experiencia como piloto al mando
de un avién grande operado segun el
LAR 121 si el explotador opera
aviones grandes. Si el explotador
utiliza aviones grandes y pequefios
en sus operaciones, la experiencia
puede ser obtenida, ya sea en
aviones grandes o0 en aviones
pequefios.

Se sugiere indicar de manea clara que es
el explotador el principal responsable en
determinar la competencia del personal.
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(c) Para servir como director o gerente
de mantenimiento segun la Seccién 119.335
(ca), una persona debe cumplir con los
requisitos de competencia establecidos por el
explotador. Ademas debe:

(1) poseer titulo de ingeniero aeronautico
0 una calificacién técnica equivalente;

pl gse.l.e' —ana I,ele'l'e'a ee neeenes- con

(2) experiencia——para——ingenieros
aeronaudticos: tener una experiencia
minima de tres (3) afios en puestos
de responsabilidad relacionadas con
el mantenimiento de aeronaves —de

mas-de-5-700-kg-de-masa-certificada
de—despegue con un explotador de

servicios aéreos 0 en una
organizacion de mantenimiento
aprobada.

En vista de la filosofia seguida para el
desarrollo de este reglamento es algo
diferente a lo planteado en el LAR 145y
se requiere tener una armonia en el
desarrollo de esta seccidn se sugiere la
siguiente inclusion, sin embargo la misma
sera presentada  al Panel de
aeronavegabilidad para su validacion.

En cuanto a conocimiento se elimina este
numeral en vista que ya esta considerado
en el LAR 119.335 (e)
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Y oo | g .

3y ni L

grupes——motores,——y——haber
. habilitaci

por-al-meneos tres-(3)-afios;
N
. ~
) Ie||e|_pellle Renos-un-(1)-afe-de
el;epeuene!a. ,eeulpanele ah .ealge.

Se elimina este requisito en funcion de lo
expuesto anteriormente.
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(d) Para desempefiarse como gerente o

responsable del sistema de gestién de la
seguridad operacional (SMS), segun la
Seccion 119.335 (a), una persona debe
cumplir con los requisitos de competencia
establecidos por el explotador. Ademas
debe:

(1) poseer titule-de-ingeniero-aeronautice
el H“EI*,I'EE"E'E*,EE P Ie{pteﬂslen;uanspe te
calificacion técnica en sistemas de
gestion eguivalente—con—capacidad
Al | .

| idad. i4n de| lidad

y
experiencia en el area de
mantenimiento o de operaciones de
un explotador certificado bajo esté
reglamento;

En cuanto a los requisitos para
calificaciéon del Gerente de Seguridad
operacional se sugiere que los mismos
los establezca el Explotador aéreo y que
solo se pida que este esté calificado en
sistemas de gestion y tenga experiencia
en las éareas de mantenimiento u
operacion de un explotador aéreo;
conforme a lo sugerido por el Documento
9859.
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(e)

-
El—explotador —puede —solicitar —una

Se sugiere eliminar este requisito en vista
que el requisito de las calificaciones es
bastante claro y de contemplarse
desviaciones estas seran tratadas una a
una por cada Autoridad.

119.345

Personal

directivo requerido para

operaciones conducidas seguin el LAR 135

@)

(b)

El explotador debe definir y controlar la
competencia adecuada de su personal, la
misma que sera acorde al alcance de sus
operaciones.

El explotador nombrard un gerente
responsable al que dara la autoridad
necesaria para velar por que todas las
operaciones que ejecute la organizacion
puedan financiarse y realizarse conforme
a lo requerido en el LAR 135. Dicho
gerente debera:

(8) garantizar la disponibilidad de todos
los recursos necesarios para llevar a
cabo las operaciones, de modo que
se justifigue la aprobacion de la
organizacion;

(9) establecer y promover la politica de
seguridad operacional requerida por

el Reglamento LAR 135;

(10)asegurar que todo el personal cumpla
con los requisitos especificados en el
LAR 135y ser el contacto directo con

Conforme a los comentarios vertidos en
el LAR 119.335 se realizan las
inclusiones y modificaciones sugeridas
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(©

la ACC;y

(11)demostrar ante la AAC un
conocimiento basico de esta parte y
del LAR 135.

El explotador debe nominar a una
persona 0 grupo de personas con
suficiente experiencia, competencia y
calificacion adecuada que reporten
directamente al gerente responsable,
dentro de cuyas responsabilidades se
incluya asegurar que la organizacion
cumpla con los requerimientos del LAR
135. Esta persona o grupos de personas
y el gerente responsable deben ser
aceptados por la AAC.
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(d)

(e)

El gerente responsable debe asegurar
gue para Para—la realizaciébn de sus
operaciones, el explotador—debe—contar
cuenta con suficiente personal
competente y calificado, que trabaje
durante un numero suficiente de horas
que le permita cumplir todas las funciones
de gestion de acuerdo con el tamafio y
alcance del explotador y que preste
servicio, en los siguientes puestos 0 sus
equivalentes:

1)

Directivo 0 gerente responsable ante
a-AAC;

(2) Director o gerente de operaciones;
3)

(4)

Jefe de pilotos;

Director o gerente de mantenimiento;
y

Gerente o responsable del sistema de
gestion de la seguridad operacional;

(®)

Las personas Les—individues que sirven
en las posiciones requeridas o aprobadas
segun les el Parrafos (a)-o (bc) de esta
seccién, y cualesquier otros en posicion
de ejercer el control operacional
conducido segin el certificado de
operacion deben:

(1) ser calificados a través de instruccién,
experiencia, aptitud y habilidades;

&

Igual comentario que el indicado en la
seccién 121.335 (c)
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119.350

Calificaciones del personal directivo para
operaciones conducidas segun el LAR 135

(a) Para servir como director de operaciones

segun la Seccion 119.345 (a), de un
explotador que conduce cualquier
operacion en la cual se requiere que el
piloto al mando posea una licencia de
piloto de transporte de linea aérea (PTLA)
una persona debe cumplir con los
requisitos de competencia establecidos
por el explotador. Ademas debe:

(1) poseer una licencia PTLA y una de
las siguientes calificaciones:

(i) tener por lo menos 3 afios de
experiencia como director o
supervisor en una posicion en la
cual ejerci6 control operacional

sobre cualquier operacion
conducida segun el LAR 121 o
135; 0

(i) en el caso de una persona que
llega a ser director de
operaciones:

(A) por primera vez, tener por lo
menos 3 afios de experiencia
dentro de los udltimos 6 afos,
como piloto al mando de una
aeronave operada segun el
LAR 121 o 135.

(B) con experiencia previa en la
funcién, tener por lo menos 3
afios de experiencia como
piloto al mando de aeronaves
operadas segun el LAR 121 o
135.

Se realiza todos los
consideraciones de acuerdo
expuesto en el LAR 119.340.

cambios

a

y
lo
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(b) Para servir como director de operaciones

(©

segun la Seccion 119.345 (a) de un
explotador que solamente conduce
operaciones en las que se requiere que el
piloto al mando posea una licencia de
piloto comercial, la persona debe cumplir
con los requisitos de competencia
establecidos por el explotador. Ademas
debe ser titular por lo menos de una
licencia de piloto comercial. Si una
habilitaciéon instrumental es requerida
para cualquier piloto al mando del
explotador, el director de operaciones
también debe ser titular de una
habilitacién de instrumentos. Ademas, el
director de operaciones debe poseer las
calificaciones prescritas en los Parrafos
(@) (1) (i) y (&) (1) (ii) de esta seccion.

Para servir como jefe de pilotos segun la
Seccién 119.345 (a), de un explotador
gue conduce cualquier operacion para la
cual el piloto al mando debe poseer una
licencia de piloto de transporte de linea
aérea (PTLA), una persona debe cumplir
con los requisitos de competencia
establecidos por el explotador. Ademas
debe poseer una licencia PTLA con las
habilitaciones apropiadas y debe estar
calificado para servir como piloto al
mando en por lo menos una aeronave
utilizada en la operacion del explotador y
poseer una de las calificaciones
prescritas en los Parrafos (a) (1) (i) (A) y
(@) (1) (ii) (B) de esta seccidn.
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(d)

(e)

Para servir como jefe de pilotos segun la
Seccion 119.345 (a), de un explotador
que solamente conduce operaciones en
las que se requiere que el piloto al mando
posea una licencia de piloto comercial, la
persona debe cumplir con los requisitos
de competencia establecidos por el
explotador. Ademas debe mantener por lo
menos una licencia de piloto comercial. Si
una habilitacién instrumental es requerida
para cualquier piloto al mando del
explotador, el jefe de pilotos debe
también mantener una habilitacion de
instrumentos. El jefe de pilotos debe ser
calificado para servir como piloto al
mando en por lo menos una aeronave
utilizada en la operacion del explotador.
Ademas, el jefe de pilotos debe poseer
una de las calificaciones prescritas en los
Parrafos (a) (1) (i) (A) y (a) (1) (ii) (B) de
esta seccion.

Para servir como director o gerente de
mantenimiento segun la Seccion 119.345
(a), una persona debe cumplir con los
requisitos de competencia establecidos
por el explotador. Ademas debe:

(2) poseer titulo de ingeniero aeronautico
0 una calificacion técnica equivalente

con-capacidad-técnica-aceptable-para
2-AAC; 0
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(5) Para—ingenieros—aeronauticos: tener
una experiencia minima de tres (3)
afios en puestos de responsabilidad
relacionados con el mantenimiento de

aviones —de-5-700-kg—o-menos—de
: i

despegue, con un explotador de
servicios aéreos 0O en una
organizacion de mantenimiento
aprobada.
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() Para desempefiarse como gerente o
responsable del sistema de gestién de la
seguridad operacional (SGSO), segun la
Seccion 119.345 (a), una persona debe
cumplir con los requisitos de competencia
establecidos por el explotador. Ademas
debe:

(1) poseer titulo-de-ingeniero-aeronautico

®3)

(4)

o-una-licencia-de-pilote-de-transporte
o i . (PTLA)
capacidad técnica en sistemas de
gestion aceptable-parala-AAC y cinco
~ >
(5)—a s de I'abe.' Sjereido
|espellnsa|bll elalel. el SI, relacior ada_s con
f idad; sistemas de
gestion de-la—calidad-o-gestién-de-la
seguridad-operacional experiencia en
el area de mantenimiento o de
operaciones de un explotador
certificado bajo esté reglamento;

. .
ele_eentlel de ca tidkad-o garantia ’eledela
eal ela_el o—en SSt.e,' as-de gestior

ta eahd_ael 9, gestion ele_la Segu dad
e_pe|ae_|,enal con e';epe; |y|ene|a ena
conocer las partes pertinentes de los
manuales del explotador y de sus
OpSpecs.
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- FIN -



