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Asunto 3 Vigilancia de la Seguridad Operacional
Sistema Regional de Cooperacion parala Vigilancia de la Seguridad Operacional

(Nota de informacion presentada por la Secretaria)

Resumen

Esta Nota de Estudio presenta las actividades desarrolladas por la OACI para la expansion del
USOAPalosanexos 11, 13y 14 a Convenio de Chicago y losavances producidosdesdelaRAAC/5
para € establecimiento de un Sistema Regional paralaVigilancia de la Seguridad Operacional en
Sudamérica, a partir de la puesta en marcha del Proyecto Regional RLA/99/901, para la
implementacion de dicho sistemay € programa de trabajo adoptado paralaasistenciaalos Estados
participantes en orden a satisfacer sus necesidades en asuntos de seguridad de la aviacion.

Referencias:

Informe de la Reunién RAAC/5

Resolucion de la Asamblea A33-8

Resolucion de la Asamblea A29-3

Nota de estudio del Consegjo Permanente de la OACI C-WP/11749

Documento del Proyecto RLA/99/901

Informe de la Séptima Reunion Ordinaria de la Junta General del Sistema Regional

1. Introduccion

11 Por aplicacion del Articulo 37 del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, los Estados
contratantes asumen implicitamente sus responsabilidades de aceptar |as normas y métodos recomendados
internacional es (SARPS) relacionados con la seguridad de lanavegaci6n aérea, comprometiéndose acolaborar
afin delograr € masalto grado de uniformidad posible en todas | as cuestiones en quetal uniformidad facilite
y mejore la navegacion aérea. Las normas y métodos recomendados relativos a la vigilancia de la seguridad
operacional han sido incorporados en e Anexo 1 —Licenciasal Personal , Anexo 6 - Operacién de Aeronaves
y e Anexo 8 - Aeronavegabilidad.
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12 Durante la RAAC/5 celebrada en Cusco, Per(l, del 05 a 07 de junio del afio 1996, se
examinaron los problemas que confrontaban a gunos Estados delaRegion SAM, con respecto d cumplimiento de
sus obligaciones paralavigilanciade la seguridad operaciond y las causas de las deficiencias o problemas que
debian resolver lasadministraciones de aviacion civil. El examen produjo un fructifero intercambio de puntosde
vistadelas Autoridades, que concordaron en proponer unaaccion concreta parad reordenamiento institucional
orientado a otorgar lajerarquianecesariaalavigilancia de la seguridad operacional.

13 Adicionamente, laRAAC/5 reconocio que | os di stintos mecani smos de cooperacion técnica
establecidos por laOACI paraasistir alos Estados en las actividades de vigilanciadelaseguridad operaciondl,
eran una efectiva herramienta de ayuda a las administraciones de aviacion civil en este campo y solicité ala
OACI estudiar la factibilidad de crear un organismo multinacional o regional de vigilancia de la seguridad
operacional, agil, dindmico y con autoridad supranacional paraasistir alos Estados en sus responsabilidades
con respecto a la aplicacion de las normas y métodos recomendados de la OACI, y funcionar bagjo la
coordinacion directade la OACI através de su Oficina Regional .

14 DurantelaRAAC/6 seinformd que como respuesta a este requerimiento, laOACl constituy6
un Grupo de Trabajo que efectud un estudio de factibilidad para la creacién del sistema multinaciona de
vigilanciade laseguridad operacional, incluyendo aspectos|egaes, consideracionestécnicas, ladisponibilidad
de personal, la estructura operacional y organica, la viabilidad del sistemaen e largo plazoy € costo de un
arreglo de tal naturaleza.

15 El Proyecto RLA/99/901 implementado con posterioridad, establecié las bases para €
desarrollo de este organismo multinacional, en un esquema similar a de las Autoridades Conjuntas de
Aviacion de Europa (JAA), que es un organismo asociado alaConferenciade Aviacion Civil Europea(ECAC)
representando a las autoridades reguladoras de aviacién civil de un nimero de Estados Europeos, que han
acordado cooperar en el desarrollo eimplementacién de procedi mientosy normas comunes, con € proposito de
proveer esténdares altos y consistentes de seguridad, para proporcionar un ambiente de competencia
equivalenteen Europa. Adicionalmente, laJAA pone mucho énfasis en laarmonizacion delasregulaciones
conlasdelaFAA.

2. Problemasidentificados por € Programa Universal dela OACI de auditoriasdela
vigilancia de la seguridad operacional (USOAP).

2.1 En e 32° periodo de sesiones de la Asamblea (1998) se resolvid que se estableciera un
programa universal de auditoria de la vigilancia de la seguridad operacional (USOAP) gue comprendiera
auditorias regulares, obligatorias, sistematicas y armonizadas para determinar € estado de aplicacion de los
elementos criticos del sistemade vigilanciade laseguridad operacional por parte de los Estados, asi como de
las correspondientes normas y métodos recomendados, procedimientos conexos y textos de orientacion
relacionados con la seguridad operacional.

22 El programauniversal de auditorias se completd enjunio de2002, y d total de Estados auditados
ascendi6 a179, ademés de 5 territorios independientes que también fueron objeto de auditoria. Hastalafecha, la
realizacion de misiones de seguimiento de las auditorias han demostrado €l éxito queel USOAP hatenido, estas
misiones se han concebido con € objetivo de validar € plan de accion, identificar los problemas que han
enfrentado |os Estados en e proceso de implementacion de las medidas correctivasy determinar S es necesario
recurrir ala asistencia externa pararesolver problemas de seguridad identificados en € curso de las auditorias.
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2.3 Lasmisiones de seguimiento sellevan acabo Unicamente cuando & Estado interesado demuestra
haber adelantado en la gecucién de su plan de accién, a 31 de diciembre de 2002 el total de misiones de
seguimiento realizadas ascendiaa 67, habiéndose preparado y enviado 62 informes resumidos.

2.2 La mayoria de los Estados que han sido visitados han hecho progresos importantes hacia la
resol ucién de problemas de seguridad operacional identificados por lasauditoriasy haciadl establecimiento deun
sistemaceficaz devigilanciadelaseguridad operacional. Losresultadosinicialesdelas auditorias de seguimiento
Ilevadas acabo hastaahora, indican € firme compromiso por parte delos Estados contratantes de g ecutar € plan
de accion convenido, observandose que € promedio de falta de aplicacidn efectivade los elementos criticos del
sistema de vigilancia de la seguridad operacional, observados en las auditorias iniciales de 52 Estados, habia
descendido de22.7 % a8,8 %. Detodos modos se observaqueagunosdelos Estadosvisitadosno han estadoen
condiciones de aplicar efectivamente @ plan de medidas correctivas y necesitarian asistencia para corregir o
mitigar las deficiencias relacionadas alavigilancia de la seguridad operaciond.

2.3. De conformidad con lo estipulado en la Resolucion A33-8 de la Asamblea relativa a la
continuaciéon y ampliacién del Programa universal OACI de auditoria de la vigilancia de la seguridad
operacional, la Secretaria continta llevando a cabo misiones de seguimiento; de los Estados visitados, 4
pertenecen ala Region SAM y otros mas seran visitado en fecha proxima.

24. La base de datos sobre resultados y diferencias basadas en las auditorias (AFDD) continlia
proporcionando informacion valiosaque puede ser generadaen formaestadistica, tabular y gréfica. Actuamente
seestaenviando acada Estado contratante un gréafico en € que serepresentad progreso reaizado enlaaplicacion
eficaz de los elementos criticos, como apéndice de los informes finales y resumidos de las auditorias de
seguimiento. Lainformacién recopiladaen € curso de las auditoriasy de las misiones de seguimiento brindan
una oportunidad singular para mejorar la seguridad operacional. La Secretaria Genera de la OACI ha
considerado quelainformacion no confidencial deberiacompartirse con las partesinteresadasatravésde medios
apropiados, teniendo como meta fundamental € mejoramiento y reforzamiento de la seguridad aeronautica
mundial.

3. Ampliacién del Programa

31 La Conferencia de Directores Generales de Aviacién Civil, de 1997, recomend6 que €
Programa de la OACI para la Vigilancia de la Seguridad Operaciona se ampliara oportunamente a otros
sectores técnicos, incluyendo, inicialmente, los servicio detransito aéreo, los aerédromosy lasinstalacionesy
Servicios de apoyo;

32 Deconformidad con laResolucion A33-8 delaAsamblea, e USOAP seampliaraalos Anexos
11, 13y 14, apartir dd afio 2004. Lastareas preparatorias ainiciarse durante € afio 2003 incluyen entre otras
actividades, la preparacion de los auditores, la adaptacion del Banco de datos sobre resultados y diferencias
basadosen lasauditorias (AFDD) y lasenmiendas delas publicacionesdela OACI correspondientesal USOAP,
tales son € Documento 9734, Manual de vigilancia de la seguridad operacional, Parte A — Establecimiento y
gestion de un sistema estatal de vigilancia de la seguridad operacional y del Documento 9735, Manual sobre
auditoria de la vigilancia de la seguridad operacional.

3.3 LaAsambleapidié a Consejo que asegure laviabilidad financiera, alargo plazo, de
las actividades del USOAP y que éstas se vayan incluyendo paulatinamente en € presupuesto del programa
regular. Asimismo, la Asamblea pidi6 a Secretario General que continte elaborando textos de orientacion
relativos a la vigilancia de la seguridad que los Estados contratantes puedan emplear como manuales de
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34 El 14 de marzo de 2002, & Consejo (165/11) convino en que laampliacion del USOAP alos
Anexos 11y 14, como lo respaldo el 33° Periodo de las Sesiones de la Asamblea, se extendieraparaincluir el
Anexo 13 en su totalidad y no sélo sus elementos bési cos.

35 En preparacion de la ampliacion del USOAP para que abarque e Anexo 13, la Secretaria
General delaOACI haenviado unacartaalos Estados que habian contribuido con fondos en fideicomiso para
ser aplicados en oportunidad de desarrollarse €l Programa voluntario devigilanciade laseguridad operacional,
para gue a través de la utilizacién de dichos fondos se financie lalabor que seiniciaria en 2003.

3.6 Con respecto alas auditorias correspondientes a aerddromos, se recuerdaquelaConclusiéon
7/14 de laRAAC/7, instaba a | as autoridades de aviacion civil adesarrollar, si ain no lo habian hecho, un
programa intensivo para atender ala Enmienda 4 al Anexo 14, Volumen |, lo mas pronto posible, como asi
también a participar en los eventos de capacitacidn sobre certificacion de aerédromosy en el andlisisde los
Manuales de Aerédromosy delos Sistemas de Gestion de Seguridad; parade esaformaencontrarse preparados
paralasauditorias alos aerédromos a ser iniciadas en 2004; debiendo ademas atender laimplementacion delos
Sistemas de la Gestion de la Seguridad en sus aerddromos antes del 24 de noviembre de 2005, para cumplir
con las exigencias de la referida enmienda.

3.7 Durante d 168 Periodo de reuniones del Consegjo, el Secretario General dela OACI presentd
el Plan de Accién pararealizar auditorias en los sectores objeto delaampliacion, por medio del C-WP/11952,
nota que se incluye paramejor referencia como Apéndice A aesta Nota de Estudio.

4. Sistema Regional de Cooperacion para la vigilancia de la Seguridad Operacional
(Proyecto RL A/99/901)
4.1 El Sistemafue creado através de un memorando de entendimiento entrelaOACI y laCLAC.

Firmado en la ciudad de Montreal € 1 de octubre de 1998. L os Estados y/o instituciones que deseen formar
parte del Sistema lo hacen mediante la firma de un acuerdo de adhesi6n, donde se comprometen entre otras
Cosas a armonizar entre si sus reglamentos y procedimientos en materia de seguridad operacional .

4.2 La carta de acuerdo sobre fondos en fideicomiso y el documento de proyecto regional de
cooperacion técnica (RLA/99/901) amparan la operacién ddl Sistema. Al momento los siguientes Estados
forman parte del Sistema: Argenting, Bolivia, Brasil, Chile, Cuba, Ecuador, Panama, Paraguay , Perq.
Adicionalmente, se ha recibido la adhesion de Airbus Industries y Embraer como observadores bajo 1os
términos acordados.

5. Actividades dd Sistema Regional

51 El Sistema ha reconocido que € primer paso para mejorar la seguridad operacional en la
region es el establecimiento de reglamentos y procedimientos armonizados utilizando un lenguaje claro en su
redaccion que facilite a los operadores aéreos de la region su cumplimiento y al mismo tiempo mejore su
competitividad con los operadores de otras regiones.
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52 En este sentido € Reglamento del Sistema Regiona para la Vigilancia de la Seguridad
Operaciona en su articulo 4, inciso b), dispone como una de las funciones del Sistema, € establecer
regulaciones y procedimientos uniformes en las areas de otorgamiento de licenciaa personal, operacion de
aeronavesy aeronavegabilidad, compatibles con las normasy métodos recomendados dela OACI pertinentesy
con los procedimientos y textos de orientacion conexos, tendientes ala armonizacion y adopcion de dichas
regulaciones y procedimientos por los Estados participantes.

53 Dentro del programa de actividades del Sistema para el afio 2002 se establecio la tarea de
definir las reglas de construccién de estas regulaciones armonizadas y €l establecimiento del principio de
lenguaje claro en su redaccion, asi como larevisiéon de las LARs desarrolladas por € proyecto RLA/95/003
teniendo en cuentaeste principio. El programadetrabajo establecido por laJunta General del Sistemaparae
ano 2003 figuraen e Apéndice B de esta Nota de Estudio.

6. Desarrollo de lasregulaciones aer onauticas latinoamericanas (LAR)

6.1 Para la elaboracion de este conjunto armonizado de reglamentos y procedimientos se esta
procediendo con e desarrollo de reglamentos que permitan certificar los operadores aéreosinternacionales, las
organizaciones de mantenimiento, € personal agronautico y los centros de instruccién de este personal,
utilizando requerimientos y procedimientos comunes.

6.2 De estaforma en e futuro se tendria un ambiente regional en el cual |os operadores aéreos
internacionales serian certificados bgjo € LAR OPS, las agronaves de estos operadores recibirian
mantenimiento en organizaciones de mantenimiento aprobadas LAR 145, el persona que opera y da
mantenimiento aestas aeronaves estariacertificado bgjo el LAR PEL y asu vez habriarecibido instruccion en
un Centro de Entrenamiento Aeronautico certificado LAR CEA.

7. LAR 11 Reglas para laformulacién, emisién y enmiendasdelasLAR

7.1 El LAR 11 fue desarrollado con el objetivo de tener un patron para € desarrollo de las
regulaciones LAR, tomando en consideracion su armonizacion con los anexosy documentosdelaOACI, las
regulaciones de otros Estados asi como para contar con procedimientos para la emision, modificacion y
adopcion delas LAR bajo € principio del lengugje claro y los mecanismos de consulta alaindustria de los
Estados.

7.2 El Sistema ha establecido un procedimiento de consulta con Puntos Focales nombrados en
cada uno delos Estados participantes, de formaque cual quier requerimiento o procedimiento desarrollado por
el Sistemaes el producto de las contribuciones de cada uno de los miembros del mismo.

7.3 Asimismo se hapreparado una estrategia paralaadopcién de las LAR gue puede ser revisada
por los Estados para tener plazos viables de implementacion de los nuevos requerimientos normalizados,
evitando de esta forma un fuerte impacto en laindustria.
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8. LAR 145 Organizaciones de Mantenimiento aprobadas

8.1 El LAR 145 Organizaciones de Mantenimiento hasido armonizado conel FAR 145y el JAR
145 delaAutoridades Conjuntas de Aviacion (JAA) delaComunidad Europea, con las Ultimas enmiendas del
Anexo 6, Operacion de aeronaves Parte |, Transporte Aéreo Comercial Internacional - Aviones, Documento
9760 AN/967, Manual de Aeronavegabilidad - Volumen I, asi como con las regulaciones de otros Estados
respecto anormas mas exigentes que tengan en vigor o que pretendan aplicar, cumpliendo similaresfunciones.

9. LAR PEL 61, 63,65y 67 Licenciasal Personal

9.1 El LARPEL 61, 63, 65, y 67 hasido armonizado con € FAR respectivo delaAdministracién
Federal de Aviacién de los Estados Unidos de América (FAA) y e correspondiente JAR de las Autoridades
Conjuntas de Aviacion (JAA) de laComunidad Europea, y con € Anexo 1 - Novena Edicion queincluyela
enmienda 163; utilizandose como guia el Documento 9379-AN/916 Manual relativo a la implantacion y
gestion de un régimen estatal de licencias para el persona aerondutico, Primera Edicion — 1983, y algunos
requisitos pertenecientes al Modelo de Regulacion de Aviacion Civil publicado por la FAA; asi como de
regulaciones de otros Estados respecto a normas més exigentes que tengan en vigor o que pretendan aplicar.

10. LAR OPS Operacién de aeronavesy Certificacion

10.1 Deigual forma, el LAR OPS Operacion de aeronavesy Certificacion fue desarrollado por la
necesidad de establecer los requisitos y procedimientos aplicables a las operaciones de aeronaves. EI LAR
OPS ha sido armonizado con €l FAR respectivo de la Administracion Federal de Aviacion de los Estados
Unidos de América (FAA) y d correspondiente JAR de las Autoridades Conjuntas de Aviacion (JAA) dela
Comunidad Europea, y con e Anexo 6 Operaciéon de Aeronaves. Parte | —Octava edicién, con agunos
requisitos pertenecientes al Modelo de Regulacién de Aviacion Civil publicado por laFAA asi como con las
regulaciones de otros Estados.

11. Programa de actividades del Sistema Regional para € afio 2003

11.1 Adicionalmente, el proyecto hacontemplado el establ ecimiento de acuerdos cooperativosde
inspeccion; dentro de ese marco, € proyecto se propone realizar una serie de ensayos de certificacion de
Talleres de Reparacion de Aeronaves que ayude a Sistemaregiona arecabar informacion y experienciasobre
las dificultades | ogisticas que podria presentar larealizacion de labores de certificacion e inspeccion por parte
de un equipo multinacional y lahomologacion en los Estados. Asimismo, se estd preparando un programade
implantacion de un sistema de cooperacion regional para aprobaciones de reparaciones y modificaciones en
aeronaves.

12. Accién sugerida

12.1 Se invita alareunién a tomar nota de la informacion presentada en esta nota de estudio e
intercambiar puntos de vista con lafinalidad de:

a) Adoptar acciones preparatorias a las auditorias que redlizara la OACI en las areas de
ampliacion del USOAP;

b) Apoyar las actividades del Proyecto RLA/99/901 sobre armonizacion de las normas
aeronauticas;
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¢) Apoyar las acciones que resulten de las actividades del proyecto RLA/99/901 para €l
establecimiento de un organismo regional de vigilancia de la seguridad operacional.

d) Adoptar otras acciones que se estimen necesarias






b)

d)

f)

0)

h)

)

RAAC/8-NE/10
APENDICE B
Programa tentativo de actividades del Sistema para el 2003

Continuacion de la armonizacion de la Regul aciones Aeronduticas L atinoamericanas (LARS).

> LAR Definicionesy abreviaturas — Revision del texto elaborado por el RLA/95/003.
> LAR paralacertificacién de Centros de Instruccion reconacida.
> Aprobacién de aeronavegabilidad para aeronaves RVSM.

Ensayos de certificaci 6n de Organizaciones de Mantenimiento Aprobadasbajo el LAR145 atres
(3) Talleres de mantenimiento de aeronaves.

Implementaci6n de los procedi mientos paraaprobaci 6n de reparacionesy modificaciones mayores
de aeronaves.

Capacitacion del persona de inspectores, en |0s siguientes aspectos:

> Implementacion de la LARSs publicadas.

> Aprobacién de aeronavegabilidad para aeronaves RVSMEl

> Certificacion de Organizaciones de Mantenimiento Aprobadas bajo LAR145.

> Aprobacién de reparacion y alteraciones mayores en aeronaves de mas de 5700 kg de
masa méaxima certificada de despegue.*

> Supervisién, vigilancia y auditorias en licencias a personal, operaciones y

aeronavegabilidad.*
Visitaatres (3) Estados participantes a requerimiento del Sistema Regional.
Nombramiento de |os puntos focales en los Estados.
Convocar a menos una reunion de coordinacion entre el Comité Técnico y los focales de cada
grupo de contrapartes para tratar puntos de importancia relevante a los objetivos del Proyecto
RLA/99/901.

Preparacion de una estrategia de capacitacion.

Identificacion de las posibilidades de financiamiento para € Sistema a través del Banco
Interamericano de Desarrollo.

Preparacion de una propuestade actividades en € campo de AV SEC y delas modificaciones que
sean necesarias alos documentos del Sistema.

-FIN -

* Sujetos ala aprobacion de la estrategia de capacitacion a ser presentada por el Coordinador General en la
préxima reunion ordinaria de la Junta General.
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C-WP/11952
28/1/03

APENDICE A
CONSEJO — 168° PERIODO DE SESIONES
Asunto num. 14.5: Vigilancia de la seguridad oper acional
PLAN DE ACCION PARA REALIZAR AUDITORIAS

EN LOSSECTORESOBJETO DE LA AMPLIACION

(Nota presentada por e Secretario General)

RESUMEN

Esta nota comprende un plan de accion pararealizar auditorias en los sectores objeto dela
ampliacién. Se proporcionainformacién sobre las tareas preparatorias que deben llevarse
acabo (incluido el cronograma que se ha establecido con ese fin), la documentacién que
ha de elaborarse y la metodol ogia que se empleara para realizar las auditorias. Ademas,
en la nota se informa sobre la labor que esta llevando a cabo la Secretaria con €l objeto de
formular un modelo de plan de auditoriay para que en el futuro se realicen auditorias
integrales. Ladecision del Consegjo figuraen el parrafo 4.

REFERENCIAS

C-WP/11912 Anexo 15 — Servicios de informacion
"C-WP/11761 aeronautica
"C-WP/11750 Resoluciones adoptadas en el 33° periodo
"C-DEC 165/11 de sesiones de la Asamblea —
C-DEC 155/10 Edicién provisional (octubre de
Anexo 1 — Licencias al personal 2001)
Anexo 2 — Reglamento del aire Manual de vigilancia de la seguridad
Anexo 6 — Operacion de aeronaves operacional, Pate A —
Anexo 8 — Aeronavegabilidad Establecimiento y gestion de un
Anexo 10 —  Telecomunicaciones sistema estatal de vigilancia de la
aeronauticas seguridad operacional (Doc 9734)
Anexo 11 — Servicios de transito aéreo Manual sobre auditoria de la vigilancia y
Anexo 13 — Investigacion de accidentes la seguridad operacional (Doc
e incidentes de aviacion 9735)
Anexo 14 — Aerddromos Doc 4444, Procedimientos para los
servicios de navegacion aérea —
Gestion del trénsito aéreo
"Referencias principales

1 INTRODUCCION
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11 El 32° periodo de sesiones de la Asamblea encargd a Consejo que creara el Programa
universal OACI de auditoriade lavigilancia de la seguridad operacional (véase la Resolucion A32-11) y
pidio, entre otras cosas, que e Programa comprendiera un mecanismo sisteméatico de notificacion y
vigilancia de la aplicacion de las normas y métodos recomendados rel acionados con la seguridad
(Clausula dispositiva 2).

12 En el 33° periodo de sesiones de la Asamblea (véase la Resolucion A33-8) seresolvid
que el Programa universal OACI de auditoria de la vigilancia de la seguridad operacional (USOAP)
continuaray se ampliaraa Anexo 11— Servicios de transito aéreo y al Anexo 14 — Aerddromos, a
partir de 2004. Ademés, se encargd a Secretario General que emprendiera un estudio para ampliar €l
USOAP a otras esferas relacionadas con la seguridad operacional, y, concretamente, para realizar
auditorias respecto alos elementos bésicos del Anexo 13 — Investigacion de accidentes e incidentes de
aviacion, lo antes posible, sin aumentar notablemente el costo de la ampliacién.

13 El 14 de marzo de 2002, el Consejo (165/11) examind lanota 11750, en la que se
presentaban propuestas paraampliar el USOAP alos elementos basicos del Anexo 13y uninformedela
Comision de Aeronavegacion (C-WP/11761) al respecto. El Consgjo, teniendo en cuenta o expuesto en
dicho informe de la Comision, convino en que laampliacion del USOAP alos Anexos 11y 14, como lo
respaldo el 33° periodo de sesiones de la Asamblea, se extendiera paraincluir el Anexo 13 en su totalidad
y ho sblo sus elementos basicos.

14 En esta nota se presenta un plan de accion pararealizar en 2004 |as auditorias de
vigilancia de la seguridad operacional en los sectores objeto de laampliacién. En lanotase informa
sobre las tareas preparatorias que han de llevarse a cabo, la documentacién que hade elaborarsey la
metodol ogia que se empleara para realizar las auditorias. Asimismo se proponen criterios para determinar
€l orden en que los Estados deberian ser auditados. En la nota también se informa sobre el trabajo que esta
Ilevandose a cabo en la Secretaria con el objeto de formular un modelo de plan paralas auditoriasy para
que en el futuro se realicen auditorias integrales.

2. TAREAS PREPARATORIAS PARA AMPLIAR EL PROGRAMA

21 De conformidad con la Resolucion A33-8 de la Asambleay la C-DEC 165/11, el USOAP
seampliaraalos Anexos 11, 13y 14, apartir de 2004. Se ha previsto iniciar las tareas preparatorias para
ampliar el programa a estos sectores a principios de 2003 lo cual representara un gran volumen de trabajo
que incluye la elaboracion de la documentacion requerida para el proceso de auditoria, la capacitacion de
los auditores, |a adaptacion de la Base de datos sobre resultados y diferencias basados en las auditorias
(AFDD) y la enmienda de publicaciones vigentes del USOAP [Manual de vigilancia de la seguridad
operacional, Parte A — Establecimiento y gestion de un sistema estatal de vigilancia de la seguridad
operacional (Doc 9734) y Manual sobre auditoria de la vigilancia de la seguridad operacional (Doc
9735)] asi como la documentacion interna | SO correspondiente ala Seccion de auditoria de lavigilancia
de la seguridad operacional (SOA). Se utilizarala experiencia adquirida durante el ciclo inicial de
auditorias correspondientes al Anexo 1 — Licencias al personal, Anexo 6 — Operacion de aeronavesy
Anexo 8 — Aeronavegabilidad.

2.2 Las tareas preparatorias se centraran inicialmente en la elaboracion de los documentos
correspondientes a las auditorias, incluidos |os cuestionarios previos a las auditorias, |0s protocolos de
auditoria, los cursos de capacitacion para auditores y |os textos de orientacion conexos. El cuestionario
previo alaauditoria sera un instrumento esencial paralas auditorias, concebido con el objeto de solicitar
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lainformacidn pertinente requerida para establecer el calendario de auditoriasy parafines de
planificacion, asi como para proporcionar un formato de fécil referencia para que los Estados puedan
verificar el estado de aplicacion de las normas y métodos recomendados (SARP) dentro de su marco
nacional y determinar |as diferencias que puedan existir entre los reglamentos nacionalesy las
disposiciones correspondientes de los Anexos. El cuestionario previo alaauditoria constara de tres partes:

a) Partel: preguntas para solicitar informacion sobre la constitucion organica de las
entidades competentes del Estado encargadas del control y supervision de los
sectores objeto de la auditoria;

b) Partell: preguntas para solicitar informacién sobre la envergadura de las actividades
aeronauticas en el Estado con relacion alos sectores objeto de la auditoria; y

c) Partelll: tablas en las que reproducen cada una de las disposiciones del Anexo con
respecto alas cuales se pedira alos Estados que indiquen su grado de cumplimiento
delos SARPy proporcionen referencias a su legislacion nacional, cuando
corresponda.

23 Se ha previsto enviar el cuestionario previo alaauditoria a todos | os Estados contratantes
en formatos impreso y electronico (basado en laweb) durante el segundo trimestre de 2003 y se prevé que
los Estados respondan a las Partes | y 1l dentro de un plazo de seis semanas para facilitar que la OACI
efectlie un examen minucioso que pueda servirle a planificar y programar las auditorias. Todala
informacion proporcionada por |os Estados estaré sujeta a verificacion durante la auditoria sobre el
terreno.

24 Como en €l caso de laimplantacion inicial del Programa, se elaborarén protocolos de
auditorias para cada tema cubierto, estableciendo asi procedimientos de auditoria uniformesy
transparentes y proporcionando alos auditoresy al Estado una guia paso a paso de |os aspectos que han
de ser auditados y |as preguntas a las que deben responder. Los protocol os de auditoria verificaran el
grado de cumplimiento en cada sector en particular indicando si, como minimo, el Estado se conformao
adhiere alos requisitos del Convenio de Chicago, alos SARP pertinentes, alas disposiciones de los
Procedimientos para |0s servicios de navegacion aérea — Gestion del trénsito aéreo ( Doc 4444
PANS-ATM) o los textos de orientacion.

25 Reconociendo que en la préctica, las disposiciones comprendidas en los Anexos
especificos no se aplican de manera aisladay que las disposiciones en |os diferentes Anexos a menudo
estén interrel acionadas, los protocol os de auditoriaincluirén las disposi ciones pertinentes de otros Anexos
y documentos conexos, con miras a que las auditorias sean |o mas amplias y exhaustivas posibles.

Por gjemplo, el protocolo de auditoria correspondiente a Anexo 11 incluira también las

disposiciones pertinentes de Anexos relacionados, tales como el Anexo 2 — Reglamento del aire,

Anexo 10 — Telecomunicaciones aeronauticasy Anexo 15 — Servicios de informacion aeronautica.

2.6 L os protocolos de auditoria relacionados con la ampliacién del programa se elaboraran
inicialmente gjustandose a este método y, basandose en el orden presentado, |0s proyectos se distribuiran
alas seccionesy oficinas de la OACI pertinentes tan pronto como estén preparados, para recabar
comentarios. Su disefio final se estructuraré de modo que permita la elaboracion de un informe de
auditoria que incorpore los elementos criticos de un sistema de vigilancia de la seguridad operacional, tal
como se pide en la Resolucién A33-8 (véase la Clausula dispositiva 5). Por consiguiente, tal como se
indicaen & parrafo 2.1, también serevisardn los Doc 9734 y 9735 afin deincluir elementos que traten
sobre los Anexos pertinentes en |os sectores objeto de la ampliacion.

(6 paginas)
S03-0318



C-WP/11952 -4-

2.7 Se han preparado cronogramas detallados parala realizacion de las tareas preparatorias
que serén objeto de una nota de informacion aparte, disponible en inglés Unicamente. Las actividades se
[levardn a cabo en tres fases. En lafase uno se llevara a cabo la preparacidn de un cuestionario previo ala
auditoria que consistira en tres partes, los protocol os de auditoria, 10s cursos de instruccién y la enmienda
delos Doc 9734y 9735 dela OACI. También se actualizarala AFDD para que incluyalos sectores objeto
de laampliacién y cada una de las etapas de elaboracion de documentos se sometera a un examen con €l
sistema de gestion de calidad. Se ha previsto iniciar la primera fase a principios de febrero de 2003 y
finalizarla a fines de septiembre del mismo afio. Para asegurar €l éxito en la gjecucién de la primera fase
es esencia el aporte de seccionesy oficinas ajenas ala Seccion de auditoria de lavigilanciade la
seguridad operacional, tales como la Subdireccién de idiomas y publicaciones (LPB), asi como una
coordinacion efectiva.

2.8 La segunda fase consistira en poner a prueba los textos de instruccion e impartir la
capacitacion alos posibles auditores en la Sede asi como en las Oficinas regionales. Se ha previsto un
total de seis sesiones de capacitacion, dos de las cuales se llevardn a cabo en la Sede y cuatro cursos de
capacitacion se realizarén en determinas oficinas regionales. La capacitacion seiniciara a principios de
octubre de 2003 y se concluira para enero de 2004. La capacitacién de expertos en los Estados y oficinas
regionales disminuird, en definitiva, el costo de las misiones ya que la mayoria de |os auditores
provendrian de la misma region en que se efectuarian las auditorias, reduciendo asi, el costo global dela
gestion del Programa.

29 L as tareas administrativas tales como la elaboracion del Memorando de acuerdo (MOU),
aplicable alarealizacion de auditorias en | os sectores objeto de laampliacion, la contratacion del personal
requerido y la elaboracién de un calendario de auditorias se llevardn a cabo durante las dos primeras
fases. Latercerafase, larealizacion de las auditorias sobre el terreno, seiniciara en febrero de 2004.

3. REALIZACION DE LASAUDITORIAS

31 Larealizacion de las auditorias en |os sectores objeto de la ampliacion requerira de la
disponibilidad de un nimero considerable de expertos con calificaciones y experiencia adecuadas. No
seria econdmicamente viable ni rentable en funcidn de los costos contratar a todos |os expertos como
personal dela OACI. Pararesolver este problema, la Secretaria propone el cuadro organico que se
describe en los parrafos siguientes.

3.2 La Seccién de auditoria de la vigilancia de la seguridad operaciona (SOA) en la Sede
mantendra al personal de gestion y un nimero limitado de expertos, especialistas en normasy
procedimientos (SPO) y analistas. Las principales funciones de la SOA se concentrarian en la elaboracion
de protocolos de auditoria, la normalizacion de los procedimientos de auditoriay la elaboracién y
direccion de cursos de instruccion relacionados con lavigilanciay la seguridad operacional, la
elaboracion de textos de orientacion relacionados con la vigilancia de la seguridad operacional, la
supervision y garantia de calidad de los procesos e informes de auditoria. La SOA mantendrala
responsabilidad global de planificar y programar las actividades de auditoriay otras actividades conexas
tales como larealizacion de cursos de instruccion para auditores de vigilancia de la seguridad operacional
y de seminarios tedricos y practicos sobre sistemas de gestion de vigilancia de la seguridad operacional,
asi como las comunicaciones y coordinacion con |los Estados contratantes, las Direcciones y secciones de
laOACI y lasoficinas regionales de la OACI.

3.3 El limitado nimero de expertos en la Sede correspondera alas principales disciplinas de
especializacion requeridas para larealizacion de las auditorias. Se prevé que los miembros del personal
que trabajan en la Sede adquiriran un conocimiento préctico de los Anexos y otros documentos afines
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ademas de sus conocimientos especializados para que puedan asumir funciones de jefes de equipo a
examinar en equipo losinformes de las auditorias y analizar sus resultados.

34 Lamayoria de los auditores provendran de | os Estados contratantes cedidos a corto plazo
en calidad de auditores. Con esta finalidad, |a SOA tiene previsto capacitar a un nimero adecuado de
expertos en todas las regiones de la OACI que estarén en condiciones de realizar auditorias bgjo la
direccion de un miembro del personal de la Organizacion. El funcionario de la OACI se desempefiaria
como jefe del equipo y seria un auditor adecuadamente capacitado y calificado dela SOA o de otra
seccion de la Sede de la OACI que haya sido cedido ala SOA con lafinalidad de realizar una
determinada mision de auditoria de la vigilancia de la seguridad operacional.

35 Lafuncion de las oficinas regionales seria ayudar alos Estados en sus respectivas zonas
dejurisdiccidn a poner en préctica las recomendaciones dimanantes de | os resultados de las auditorias. A
este respecto, la SOA también capacitariaa personal de las oficinas regionales sobre |os procesos y
procedimientos de auditoria afin de que éste pueda ayudar alos Estados a resolver las deficiencias
identificadas y a aplicar las recomendaciones de la OACI. También podria solicitarse al personal
debidamente capacitado y calificado de las oficinas regional es que se desempefie como jefe de un equipo
de auditoria 0 como miembros de un equipo de auditoria en caso necesario.

3.6 En lo atinente a orden en que se realizarian las auditorias, cabe recordar que el Consgjo
(155/10) estableci6 algunos criterios basicos cuando seinicid el programa. La Secretaria considerd que la
orientacion proporcionada era Util. Por consiguiente se propone aplicar ahora estas mismas pautas junto
con |los demas criterios resultantes de la experiencia adquirida durante el ciclo inicial de auditorias
correspondientes alos Anexos 1, 6 y 8. Estos criterios son:

a) laurgencia manifestada pararealizar la auditoria de un Estado en particular;
b) las solicitudes de Estados contratantes que desean ser objeto de una auditoria;

c) € grado de cumplimiento notificado con respecto alos SARP de los Anexos
comprendidos en la Parte 11 del cuestionario previo ala auditoria;

d) el hecho de que se haya establecido en el Estado una estructura orgénica para
proporcionar vigilancia;

e) € hecho de que en el Estado se haya establecido un sistema de gestion de la
seguridad operacional;

f) el nivel delaactividad aerondutica;
g) €l indice de accidentes e incidentes de aviacion;

h) latendencia historica registrada con respecto al grado de aplicacion de los SARP en
relacion con otros Anexos que ya hayan sido auditados; y

i) €l equilibrio regional.

3.7 Dado que la universalidad es uno de los principios basicos del USOAP, durante lafase de
auditoriasiniciales se realizaran auditorias en todos los Estados. Basdndose en |as respuestas de los
Estados al cuestionario previo alaauditoria, lafecha, el nimero de miembros de equipo y la duracion de
las auditorias especificas se adaptaran alas necesidades concretas de la auditoria en cuestion.

(6 paginas)
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3.8 La Secretaria reconoce que laampliacion ulterior del programa podria exigir un enfoque
més integral en lugar de una continua ampliacion del programa sobre una base de Anexo por Anexo,
especiamente si se tiene en cuenta la gran interdependencia que existe entre las disposiciones de los
diferentes Anexos. En la nota C-WP/11912 también se analiza la necesidad de un enfoque sistematico

asi como una estrategia global y una base conceptual paralas auditorias de la OACI. Teniendo en cuenta
la necesidad de un enfoque integral y utilizando los criterios presentados en el parrafo 3.6, la Secretaria
esta trabajando en laformulacion de un model o de programacion de auditorias que se utilizaria para
determinar tanto la frecuencia de las auditorias como la naturalezay el alcance de cada unade ellas. Una
vez gue se haya creado €l modelo, la OACI estara en condiciones de aceptar los resultados de las
auditorias internas realizadas por los Estados, siempre que lamodalidad y sistema de notificacion hayan
sido previamente convenidos y aprobados por el Consejo. No obstante, la OACI aceptara las auditorias
internas de | os Estados unicamente con €l fin de reducir lafrecuenciade las visitas a aguellos Estados que
hayan establecido un sistema de gestion de seguridad operacional eficaz y un sistema de auditoriainterna
aceptable. La Secretaria estd adelantando esta tareay oportunamente se presentara al Consegjo paraquela
examine.

4. DECISION DEL CONSEJO
41 Seinvitaa Consgo a

a) tomar notade lainformacién comprendidaen el parrafo 2 en relacion con las tareas
preparatorias paralarealizacion de auditorias en |os sectores objeto de laampliacion;

b) convenir en la metodologia propuesta en el parrafo 3 paralarealizacion de auditorias
y en especia con la propuesta que figuraen el parrafo 3.4 relativa a una participacion
considerable de auditores cedidos por |os Estados contratantes para ayudar al
Programa como miembros de |os equipos de auditoria de la OACI;

c) tomar notade lainformacion presentadaen el parrafo 3.8 en relacion con lalabor en
curso hacialaformulacion de un modelo de programacion de auditorias y laadopcion
de un enfoque més integral paralarealizacion de auditorias de vigilanciade la
seguridad operacional en €l futuro; y

d) proporcionar a Secretario General orientacion adicional que se estime necesaria.

—FIN—



RAAC/8-NE/10 APENDICE A
Programa Universal OACI de Auditoria de la Vigilancia de la Seguridad Operacional
Tareas Preparatorias para ampliar el Programa

(2003)
Qtr 1, 2003 Qtr 2, 2003 Qtr 3, 2003 Qtr 4, 2003 Qtr 1, 2004 Qtr
D |& Nombre dela Tarea Jan | Feb|Mar | Apr[May| dun | Jul [Aug] Sep| Oct [Nov| Dec| Jan | Feb |Mar | Apr
1 Fase 1- TAREAS PREPARATORIAS ——
2 T Contratacion el nstrucciones alos Consultores C/ISOATAC& TC
3 Elaboracion de los Cuestionarios Previos a las Auditor fas, I
Protocolos de Auditoriay Cur sos de capacitacion para
Auditores
4 Cuestionario previo ala Auditoria, Partes| y I P
5 | Elaboracion Consultores
6 | Examen SOA
7 |I= Traduccion Traductores
8 | Publicacion y envio alos Estados SOA
9 |I= Respuesta de |os Estados Estados
10 | Examen e integracion de las respuestas SOA
11 Cuestionario previo ala Auditoria, Partelll P
12 |I= Elaboracion Consultores/SOA
13 |== Examen Secciones SOA / ANB
14 |I= Traduccion / Versiones en otros idiomas SOA / Idiomas
15 |D= Publicacion SOA / Publicaciones
16 | Envio alo Estados que seran auditados, ler Semestre SOA
del 2004
17 Protocolos de Auditoria P
18 |== Elaboracion

--‘ Consultores
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RAAC/8-NE/10 APENDICE A
Programa Universal OACI de Auditoria de la Vigilancia de la Seguridad Operacional
Tareas Preparatorias para ampliar el Programa

(2003)
Qtr 1, 2003 Qtr 2, 2003 Qtr 3, 2003 Qtr 4, 2003 Qtr 1, 2004 Qtr
D |o Nombre de la Tarea Jan |Feb|Mar | Apr[May| dun | Jul [Aug] Sep| Oct [Nov| Dec| Jan | Feb |Mar | Apr
19 |I= Examen Secciones SOA / ANB
20 | Traduccion / examen del material traducido Idiomas/ Traductores
21 |4 Publicacion SOA / Publicaciones
22 | Envio alos Estados que seran auditados, 1er Semestre l SOA
2004
23 Curso de Capacitacion P
24 |4 Elaboracion Consultores
25 |4 Examen SOA
26 |4 Realizacion de una prueba | SOA / Consultores
27 Memorandum de Entendimiento P
28 |4 Elaboracion SOA
29 | Examen Burd Lega
30 | Aprobacién [ Consgjo 169
31 Enmiendas alos Doc 9734 y Doc 9735 P————
32 | Elaboracion Consultores
33 | Examen Secciones SOA / ANB
34 | Traduccion Idiomas/ Traductores
3% | Publicaciény envio alos Estados | SOA / Publicaciones
36 Base de datos sobre resultados y diferencias basados en P
las auditorias (AFDD)
37 | Moadificacién del software (programa)

I o
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Programa Universal OACI de Auditoria de la Vigilancia de la Seguridad Operacional
Tareas Preparatorias para ampliar el Programa

(2003)
Qtr 1, 2003 Qtr 2, 2003 Qtr 3, 2003 Qtr 4, 2003 Qtr 1, 2004 Qtr

D |o Nombre de la Tarea Jan |Feb|Mar | Apr[May| dun | Jul [Aug] Sep| Oct [Nov| Dec| Jan | Feb |Mar | Apr
38 | Entrada de los SARPs ala Base de Datos SOA
39 | Entrada de los Protocolos ala Base de Datos . SOA
40 Acciones Administrativas o
41 |= Anuncio de Vacante parala contratacion de Personal en || SOA / Personal

el areade Ampliacion
42 | Cartas alos Estados solicitando la nominacion de | SOA

auditores cedidos a corto plazo
43 | = Establecimiento del programa de auditorias para el 2004 . SOA
44 | =8 Publicacion y envio del programa de auditorias para €l | SOA

2004
45 |=4 Comunicacion establecida entre SOA 'y los Estados a ser SOA

auditados
46 |4 Envio de material es especificos de auditoria a los Estados SOA

a ser auditados
47 |=8 Examen de la Documentacion del sistema de Gestion de I SOA periodico

Calidad (proceso continuo)

48 Fase 2 - IMPLANTACION P
49 Capacitacion de los Auditories P
50 |=H Capacitacion para Auditores del personal de Sede | SOA / Consultores
51 |=4 Capacitacion para Auditores del personal cedidos a corto SOA

plazoy €l dela Oficina Regional - Europa
52 |4 Capacitacion para Auditores del personal cedidos a corto SOA

plazoy €l delaOficina Regional - Africa
53 | Capacitacion para Auditores del personal cedidos a corto | SOA

plazoy el delaOficina Regional - Asia Pacifico
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Programa Universal OACI de Auditoria de la Vigilancia de la Seguridad Operacional
Tareas Preparatorias para ampliar el Programa

(2003)
Qtr 1, 2003 Qtr 2, 2003 Qtr 3, 2003 Qtr 4, 2003 Qtr 1, 2004 Qtr
D |o Nombre de la Tarea Jan | Feb|Mar | Apr[May| dun | Jul [Aug] Sep| Oct [Nov| Dec| Jan | Feb |Mar | Apr
54 |=4 Capacitacion para Auditores del personal cedidos a corto | SOA
plazoy el delaOficina Regiona - Caribey Sudamérica
55 |4 Capacitacion para Auditores del personal cedidos a corto | SOA
plazoy el delaOficina Regional - Norteamérica
56 |4 Fase 3 - Realizacion de las Auditorias

(febrero 2004 - diciembre 2008)
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