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CAPACITACION PARA EL DESARROLLO TECNICO Y PARA LA EFICIENCIA
GERENCIAL EN LA AVIACION CIVIL

(Nota presentada por Colombia)

Resumen

En esta nota informativa se tiene una vision del concepto de la
capacitacion para €l desarrollo técnico y para la eficiencia
gerencia en la aviacion civil por parte de la Administracion
Aeronautica de Colombia.

1 L os esguemas de capacitacion tradicionalmente aplicados en los CIACs de nuestra region, han
privilegiado la transmision de informacion y conocimientos, asi como €l desarrollo de habilidades
enfocadas a desempefio de Oficios en el campo técnico. Esto, en detrimento de lainvestigacion cientifica
y tecnoldgica pues se ha manejado la concepcion — a menos en el caso Colombiano- de que este es un
espacio reservado a las Universidades, igualmente, se han creado pocos espacios destinados a la
formacion especiaizada del personal aeronautico en campos de la Gerencia y la Administracion del
sector.

2. Ello ha generado un importante rezago en el desarrollo de la capacidad de gestion de las
empresas y autoridades aeronauticas frente alos acel erados cambios técni cos, tecnol 6gicos y —sobre todo-
del entorno socioecondémico en & que se mueve laindustria aerondutica mundial.

3. Para interpretar adecuadamente los constantes avances cientificos y tecnoldgicos que la
aeronavegacion vive dia a dia, |a comunidad aeronautica latinoamericana requiere de un sector dirigente
altamente capacitado en € andlisis prospectivo y proyectivo de las actividades de la industriay con una
gran habilidad en la toma de decisiones orientadas a mejorar la eficiencia y la productividad de las
empresas aeronduticas privadas y publicas.
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4. A nuestro modo de ver, el nuevo modelo de la Capacitacion en el sector aeronéutico, debe
partir del reconocimiento de sus necesidades en las diversas dimensiones para que € Proyecto Educativo
gue se desarrolle en cada Centro, guarde armonia entre los sectores Administrativo, Cientifico y
Operacional, es decir que los Centros de formacion aeronautica deben ofrecer en forma amplia un campo
formativo en temas administrativos, indispensable para asegurar altas calidades en la actividades
aeronauticas. Si no partimos por identificar nuestras debilidades en la capacidad de gestion, no podremos
encontrar |os esquemas adecuados para resolverlas.

5. En el caso colombiano, las Universidades han permanecido précticamente a margen del
desarrollo del sector aeronautico, por esta razon la proyeccion del nuevo modelo de formacion
aeronautica en el Centro de Estudios Aeronauticos presenta un gran desafio que es la formacion de
docentes. Este hecho nos ha llevado a trabgjar prioritariamente en la capacitacion y actualizacion del
personal de alto nivel que pueda actuar como multiplicador de su conocimiento técnico y que esté en
capacidad de dirigir procesos de investigacion cientifica.

6. Adicionalmente, aparecen otros componentes sobre |os cual es venimos trabajando como son: la
modernizacion de los equipos de instruccion, la creacion y dotacion de laboratorios y elementos de
experimentacion e investigacion, el fortalecimiento de los fondos documentales de respaldo a la
investigacion, y € fortalecimiento de éreas de formacion Instrumentales (Idiomas, Sistemas, Estadistica,
etc.) y de Desarrollo Personal.

7. En nuestra concepcién, la politica de la Aeronautica Civil de Colombia orientada aincrementar
los estdndares de Seguridad Aérea y a modernizar los servicios aeronauticos mediante la rapida
integracion de los recientes adelantos cientificos y tecnol 6gicos, sdlo es sostenible en el largo plazo si va
acompafiada de un proceso de capacitacion consistente y eficiente.

8. Por ello, hemos empezado por ascender a nivel universitario los programas académicos que
veniamos ofreciendo, manteniendo |os compromisos, requerimientos y avances en cuanto a capacitacion
en el marco de las exigencias de la Organizacion de Aviacién Civil Internacional y otras autoridades
internacionales.

9. Las lineas generales de trabajo académico se orientan a:

- Profesionalizar la formacion de los Controladores de Transito Aéreo y personal de los
servicios de apoyo y comunicaciones, siguiendo la tendencia internacional, que permita a
estos funcionarios, no solo operar eficientemente, sino comprender € funcionamiento y
llevar a cabo procesos de investigacion sobre los nuevos sistemas de navegacion
derivados de las tecnologias digitales y satelitales.

- Formulacion y gjecucion del Plan Nacional de Capacitacion CNS/ATM, € cual abarca
distintas estrategias de sensibilizacion, divulgacion, formacion e investigacion en
distintos campos de CNS/ATM, e involucra no solo a la Aeronautica Civil sino a
empresas y otras instituciones del sector.
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- Creacién de programas académicos especializados en la gestién aeronautica vy
aeroportuaria de acuerdo con el nuevo contexto tecnol6gico y econémico y orientados al
personal profesional y directivo involucrado en latoma de decisiones, asi:

Programa de Especializacién en Gerencia de las Telecomunicaciones.

Programa de Especializacion en Gerencia Aeronautica.

Programa de Diplomado en Legislacion Aeronautica.

Programa de Evaluacion de Impacto Ambienta en Proyectos de Desarrollo

Aeroportuario.

Programa de Técnicas de Gestion de Aeropuertos (Para Aeropuertos Categorias 2y

3)

o] Programa de Desarrollo Aeroportuario con Enfasis en Concesiones (Para
Aeropuertos de Categoria 1)

o} Programa de Formacion de Docentes en distintas areas del CNS/ATM. A nivel de
Maestria se viene formando € equipo de docentes del Centro de Estudios
Aeronduticos (2 por cada afio) gracias ala Cooperacion del Instituto Aeronéutico y
Espacia de Francia.

o] Programas complementarios. Programa de Formacion en Docencia Universitaria,

Programa de Formacion en Gestion del Taento Humano, Programa de

Bilingtismo, etc.

(el elNeolNe]

o

10. Estos programas se vienen adelantando en colaboracion con distintas Universidades, a las
cudles se ha invitado a conocer y comprometerse con la investigacion y desarrollos académicos para el
campo aerondutico.

11. Una evaluacion preliminar de este nuevo esguema muestra, no solo una positiva respuesta por
parte de los funcionarios que han venido participando, sino una eficiente contribucion del proceso de
Capacitacion en el proyecto modernizador de la gestion y latecnologia de 1a Aviacién Colombiana.

12. Por ultimo, el impacto de la aplicacion de metodologias de alto rendimiento hallevado al CEA,
ainiciar nuevos programas de educacion técnica a distancia. En la actualidad ofrecemos €l programa de
Ingenieria de Sistemas que por sus caracteristicas permite llegar a los funcionarios de los distintos
aeropuertos del pais. Igualmente tenemos en desarrollo la formacion tedrica de Controladores de Trénsito
Aéreo a través de la adecuacion del sistema TRAINAIR a los procesos de educacion a distancia. La
evaluacion realizada sobre esta nueva metodol ogia nos ha indicado sus beneficios y potencialidades en el
campo de la capacitaci én aeronautica.

13. El CEA considera como una de sus responsabilidades ofrecer sus programas ala Region paralo
cual desde hace tres afos se viene trabagjando con SENASA y AENA de Espafiay con €l IAS de Francia,
en el disefio conjunto de un Plan de capacitacion que estard disponible a partir del afio entrante y que
interpreta las necesidades de formacion identificadas en las areas de: CNS/ATM, Seguridad Aérea 'y
Seguridad y Desarrollo Aeroportuario.

14. Este esfuerzo de cooperacion internacional responde ademas a solicitudes de funcionarios que
han encontrado en Colombia ventajas comparativas relevantes tales como su posicion geografica, €
idioma espariol, 1os mismos elementos culturales y bajos costos en la capacitacion.
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15. Es asi como el Centro de Estudios Aeronauticos de Colombia se propone entre otros objetivos,
cumplir con la Vision de ser una Institucién de Educacion Superior en € campo de la aeronavegacion
liderando € desarrollo cientifico y tecnoldgico del sector, mediante la construccion y transferencia de
conocimientosy el desarrollo de habilidades y destrezas. El CEA tendra ademas una vocaci n humanista,
vinculdndose al desarrollo econdémico, social y cultural de Colombiay de la Region CAR/SAM.

-FIN -
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