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 فيروس كورونا
 شبكة السلامة

شيلي، برعاية مشتركة من الدول الأعضاء في لجنة الطيران المدني لأمريكا )مقدمة من 
  (، وغيانا وسورينام2اللاتينية

 التنفيذي الموجز
أستتتتتتتتتتتات الم ارر وتقترر ررقًا لتستتتتتتتتتتتري  تقدم ورقة العمل هذه فهمًا على مستتتتتتتتتتتتوت ههد  تلى تستتتتتتتتتتتهيل ات ا  القرارا  على 

. الجهاز ال كومي لمراقبة الستتتتتتتلامة الجويةفيما هتعل  بتنفيذ وتعزيز  Doc 9859والوثيقة  19التوصتتتتتتتيا  الوارلم في المل   
( الطيران)تتطلب مفاهيم التوجيه والت كم في صتتتتتتتن  القرار لهي ا  صتتتتتتتن  الستتتتتتتياستتتتتتتا  المتعلقة   لارم الم ارر التشتتتتتتت يلية و 

في ستتتتتتتلستتتتتتتلة و . نظام الطيران الورنيلفي البي ة المعقدم ( لات ا  القرار)عالية الجولم وفي الوقت المناستتتتتتتب للعمل  معلوما 
القيمة، تزول أنظمة المعلوما  وجم  البيانا  وتوحيد هذه البيانا  في هيكل معرفي ستتتتتتتلطا  الستتتتتتتلامة  مستتتتتتتتوت من الفهم 

نظام الطيران الكيانا  في بين التي تربط  ،سلسلة القيمة هذهو . ران الورنينظام الطيل ات ا  القرار  شأن الم ارر في يسه   
ستتتتلستتتتلة  تُوصتتتت ، لتبالل بيانا   الشتتتتبكة، وعندما تكون هذه الشتتتتبكة مكونًا مهيمنًا في ترتتتتميم أ  ر ت دهدًا تُعر  ،الورني
 .لشبكةتم ورم حول اأنها م على  القيمة

واعتمال القواعد القياستتتتتتتية والتوصتتتتتتتيا  الدولية ت ييرا  جذرية في لوامه الدول وتنظيمها  نظام الطيران الورنييتطلب تعقيد و 
عمل كفاءم تؤثر هذه العوام  الهيكلية على و .  طي ة نهاتلى جانب أ  ت لو من الرتتتتتتتتتتتتتتعوبةووظامفها وثقافتها، وهي عملية لا

 تستتتتتند تلى رلول الفعلعملية صتتتتن  القرار  جعلبب في هي ة الطيران المدني فيما هتعل    لارم الم ارر التشتتتت يلية، مما هتستتتت
 .وتقوض الإجراءا  الاستباقية

، ت ا تم تنفيذه  شتتتتتتكل متزامن هؤلي ت ييرمكون آخر ي تاج تلى ت دهث، وهو هو البيانا   هيكل ف نبالإضتتتتتتافة تلى  ل ، و 
أن تلا . الورني برنامج الستتتتتلامةفي تنفيذ ومتستتتتتلستتتتتل م  ت دهث الهيا ل التنظيمية والوظيفية وال قافية، تلى تأخير تضتتتتتافي 

تلى تستتتري  القدرم على الإشتتترا  على  يمكن أن هؤلي التطوير غير المتزامن بين التكيف التنظيمي وترتتتميم هيا ل البيانا 
في تعطاء الأولوية  الستتتتتتلامة الجويةالجهاز ال كومي لمراقبة  لتستتتتتتري  ةالرميستتتتتتي فكرمتم ل التو . نظام الطيران الورنيبرنامج 

 .م  توحيد الإرار التنظيمي( البيانا  هيكل)لتنفيذ مجال المعلوما  

                                                           
 قدمت شيلي النس ة  الل ة الاسبانية.      1
، كولومبيا، كوستاريكا، كوبا، جمهورية الدومينيكان، ت والور، السلفالور، (المتعدلم القوميا  -لولة )بوليفيا ، بليز، (مملكة هولندا)روبا و الأرجنتين، أ   2

 (.البوليفارية -جمهورية )غواتيمالا، هندورات، جامايكا، المكسي ، نيكاراغوا، بنما،  اراغواي، بيرو، أوروغواي وفنزويلا 
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 : ما هلي الايكاومطالبة  الجمعية العمومية مدعوم تلى :الإجراء
 ؛الجهاز ال كومي لمراقبة السلامة الجوية  هتعل  بتنفيذ قترر م م ا ة  مضمون هذه الوثيقة اعتبار (أ
 ؛نظام تلارم السلامةالترميم المتم ور حول الشبكة، وت دهداً ل رض   التي تستعينة تجربنشر ال (ب
ت دهد وإلراج مزايا مجالا  المعلوما  والعمل المستتتتتتتتتتتتتند تلى الشتتتتتتتتتتتتبكة كجزء من الأولويا  لت قي  المرونة في لورم  (ج

 صن  القرار القاممة على الم ارر التش يلية للدولة؛ و
 .في الدول نظام جم  وتجهيز بيانا  السلامةتعزيز التدريب على الألوا  التي تسهل تنفيذ  (ل

الأهدا  
 :الاستراتيجية

 السلامة والتنمية الاقترالية للنقل الجوي. ينالاستراتيجي ينهدفلاترتبط ورقة العمل هذه  

الآثار 
 المالية:

هتوق  أن تكون هناك  عض الآثار المالية ت ا اعتمد   عض التدابير المقترحة في  : النستتتبة لمجتم  الطيران
 ورقة العمل هذه.
 .لم ت دل : النسبة للايكاو

 تلارم السلامة - 19المل    المراج :
Doc 10004 ،ال طة العالمية لسلامة الطيران 

Doc 9859 ،لليل تلارم السلامة 
 .في ال واشي االمؤلفا  المشار تليه

 

 المقدمة -1

برنامج السلامة على مفهوم ( الجهاز ال كومي لمراقبة السلامة الجوية)مراقبة السلامة  ا  الدولة فيتعتمد قدر  1-1
 لنمو ج الجدهدا يعتمدو . تلارم الت يير تتم ل فيلأنها  بلد، ولكنها أيضًا نهج جدهد لكل 19المنروص عليه في المل    الورني

يجب أن يسهل هذا و . ونظام جم  ومعالجة بيانا  السلامة ،ونظام تلارم السلامة ،المراقبة –على تكامل ثالوث من الوظام  
. ن هذا هنطوي على ت د كبير  سبب ربيعة النظم الدستورية في فرالت الدولبيد أ. ال الوث التنفيذ الفعال لإلارم م ارر السلامة

 العقبا  الملازمة  نظام الطيران الورنييتأثر تطوير وإلماج القواعد القياسية والتوصيا  الدولية المتعلقة  السلامة في و 
بالإضافة تلى و . التعدهلا  اللازمةأو  /صعب شيء يمكن ت قيقه هو الت ييرا  العضوية والقانونية و أو للبيروقرارية ال كومية؛ 

فيما هتعل   الهد  (  برنامج) برنامج السلامة الورنيتنظر في  ال طة العالمية لسلامة الطيران، Doc 10004 ف ن الوثيقة  ل ،
الوارلم في ال طة العالمية للسلامة  ؛ وبناءً على  ل ، ف ن الأهدا 2030الإضافي المتم ل في عدم وقوع وفيا    لول عام 

 .يالسلامة الورن الجوية تدعو تلى الابتكار في تنفيذ برنامج
عاملًا  ،الجهاز ال كومي لمراقبة السلامة الجوية صراعنأحد بوصفه  ،نظام جم  ومعالجة بيانا  السلامةيعد  1-2

، حيث نظام جم  ومعالجة بيانا  السلامةو  نظام تلارم السلامةو  ،المراقبة: حاسمًا في تلارم م ارر السلامة، أي في ال الوث
نظام جم  ومعالجة بيانا  على الرغم من صعوبة ت قي  لمج و . م ارر السلامة تلارمعملية فعالية يعتبر الأخير ضروريًا ل

ة في المجالا  تجرب، فقد أظهر  ال(والشبكا ، ونظام الاترالا ، وما تلى  ل  الأجهزم، والبرمجيا ،)لأنه مكل  ومعقد  السلامة
حلها  أسرع ما يمكن، أي أن هناك ميزم فيما  الإلارية والعسكرية أن فجوم ترميم نظام المعلوما  هي تحدت العمليا  يمكن

متطلبا  الدقة والملاءمة ل مت لعندما ي في تلارم الت يير مجال المعلوماتيوجد اليوم اعترا   مساهمة و . هتعل   مت ير الوقت
. في تلارم العمليا  ست دام الشبكة كعنرر أساسيلا( التآزر)التأثير المضاع    الإقراربالإضافة تلى  ل ، تم و . 3وحسن التوقيت

سلطة في الجهاز ال كومي لمراقبة السلامة الجوية  ترميم شبكة الأمان ك ل مناسب وعملي لتسري  قدرمل جري الترويجلذل ، ي
 .الطيران الورني

                                                           
3 .es060(monograph), http://www.” va TecnológicaSistema de Observación y Prospecti“ 
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، تقرير برنامج السلامة الورني، ك طوم أولية في تنفيذ تقدم الشبكة ما تدعو تليه ورقة العمل هذه هو أنو  1-3
السؤال و . في وقت أقل مما يست رقه ت دهث المعاهير والتنظيم والوظام  نظام الطيران الورنيحالة عن الم ارر التش يلية في 

التطوير المعياري وعلى الاقترار المقدم هنا هو أنه يجب أن هتم  ل  من خلال و . هو كيف يمكن تسري  تلراج شبكة الأمان
 .أو النماذج الأولية للتطبيقات/ي وأساس تطوير النموذج الأول

 مقترح لشبكة السلامة -2

المعضلة لكن . المعلوما  وما زالت ت ض  له هو تأثير مذهل كنولوجياتن تأثير الت ييرا  التي مر  بها ت 2-1
 لسلامةجم  ومعالجة بيانا  ال اكيف يمكن لمنظما  الطيران أن تتبنى نظام: الكبرت التي تنشأ في هذا الاضطراب التطوري هي

الاستجا ة لهذا الت يير المستمر هي ترميم مرن يسمه و المعلوما ؟  كنولوجيامتماسكًا وقابلًا للتكيف م  الت ييرا  في ت يكون 
الم ا ام هي ألام مفيدم لمعالجة ال  را  الناتجة عن لهناميكية تكنولوجيا المعلوما ، و . بت دهث التكنولوجيا والعمليا   ا  الرلة

هناك رريقة أخرت للقيام بذل  و . نظام جم  ومعالجة بيانا  السلامةي على است دام الألوا  التي تؤخر أحيانًا تنفيذ ولكنها تنطو 
وهي من خلال ترميم النمو ج الأولي، وتوضه التجربة في شيلي أن هذه هي الطريقة التي توفر أ بر قدر من المرونة لأنها 

، وضمن القاعدمالاقترار من  نطل فيما هتعل   المنهجية، يجب أن هو . تطلبا  المست دمتسمه ببناء أ  ر واقعية وأ  ر ملاءمة لم
( ا صفق اعتبارها )على كلا الم ورين، يجب أن هتم ترميم تبالل البيانا  و . أفقي ورأسي: ن للتطويراهذه العملية، هناك م ور 

 (.م رجا  صن  القرار)النمطية التي تمكن من ت ليل وتقييم فامدم المعلوما  المتولدم  نماذج أولية للوحداتمن خلال تطوير 

الجوية الذهن هتفاعلون  تلارم ال ركة خدما  يتبالل البيانا  والمعلوما  بين مقدم فيالم ور الأفقي ويتم ل  2-2
التي ترتبط أنشطتها مباشرم  العمليا  الجوية،  جالا في الم( الأولية هانما ج)مباشرم م  العمليا  الجوية، أي وحدا  البيانا  

 جهة من الجوية والمساعدا  الأرضيةوالطرق  مطارا البين و خدما  ال ركة الجوية؛ و معاملة البيانا  بين العمليا   م ل
. والمساعدا  الأرضيةالطرق الجوية العمليا  وخدما  ال ركة الجوية و  وبين العمليا  والمها ط؛ بينو ؛ من جهة أخرت  العمليا و 
است دام التقارير الإلزامية الم دلم في المقام الأول،  ،يُقتررو كل من هذه العلاقا  عبارم عن وحدم نمطية لتبالل المعلوما ، و 

في ترار عدم التزامن، ليس من الضروري أن تقبل و . ، لأنها ت توي على بيانا  تتعل   أصل الأحداثنظام تلارم السلامةفي 
 .أن هتبنوا ثقافة الإبلاغ الإلزامي والطوعي هتعين عليهم، ولكن ا ال اص  جمي  مقدمي ال دم تلارم السلامة نظام الدولة

من  ويكمن ال رض. توجد متطلبا  البيانا  التي تبسط الت ليل واستنتاج المعلوما فعلى الم ور الرأسي أما  2-3
 ،خدمة ال ركة الجويةو  ،العمليا )نية الترر  ضمن مجالها ال اص تزويد المستويا  الم تلفة للإلارم   مكا فيهذا الم ور 

تُفهم مستويا  الإلارم على أنها المراحل و . ، ولكن لون تقييد المعاملا  الرأسية للمعلوما (، تلخالمطارا  والمساعدا  الأرضيةو 
 :التالية من ات ا  القرار
المستوت الذي يشارك مباشرم في العمليا  الجوية وهو المردر الذي هوفر المعلوما  : التنفيذي ( أ

وهو أيضًا المستوت الذي يمكن أن هترر   شكل فوري عند وقوع حدث قد هنتج عنه . الأساسية
 .تحدت ف ا  الم ارر العاليةترنيف 

الذي هلتقط المعلوما  وي لل العلاقة بين المستويا  التنفيذية لت دهد الم ارر  المستوت : التش يلي ( ب
يجب أن يعمل هذا و . أو الان رافا  عن المؤشرا  الم دلم في برنامج السلامة للدولة /الجدهدم و

م قبلهمدم تورصد  تلارم ال ركة الجوية لمقدمي خدما  ظام تلارم السلامةنالمستوت  مرونة لتقييم ألاء 
 .رشالا  الت فيف من الم اررلإ

أيضًا المستوت  وهو. لأغراض تلارم م ارر الدولةالمستوت الأخير الذي هتلقى المعلوما  : الاستراتيجي ( ج
، ال طة العالمية لسلامة الطيران، أي الايكاون الرالرم عالذي يمكنه مراقبة تعايش السياسا  التنفيذية 

 .، وما تلى  ل ، وكلها ت ت عنوان السلامةكتب الدوريةوالقرارا ، وال ،ال طة الورنية للسلامة الجويةو 
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هذا التكرار الأفقي والعمولي هو السمة الرميسية للترميم المتم ور حول الشبكة ويشكل أيضًا تأثيرًا مضاعفًا  2-4
وفي . فعالعلى ن و قت المناسب و فيما هتعل   القدرم المعرفية للاعترا   الموق  لم ارر الدولة، مما يسهل ات ا  القرار في الو 

التي تهم كل الأررا  مما ي ل  مساحة لل لول ، مقدمي خدما  تلارم ال ركة الجويةالوقت نفسه، ف نه يقوي العلاقة بين الدولة و 
عدهلا  يوفر التنفيذ  موجب نهج ترميم النمو ج الأولي مرونة في التو . نظام الطيران الورنيفيما هتعل   الفجوا  في  المعنية

الجهاز ال كومي لمراقبة السلامة  توفر الرشاقة لدتهذه هي السمة الأخيرم التي تتطلب و . ا  المعلوما صفقال اصة بتعدل 
 .برنامج السلامة الورنيوتقوية  الجوية

 السلامةتنفيذ شبكة  تجربة -3
 :بيانا  السلامةنظام جم  ومعالجة يجب الإشارم تلى الاعتبارا  التالية فيما هتعل   اعتمال  3-1

ات ا  الإجراءا   كفاءم، ومن ثم يمكن لمزايا ترميم الشبكة أن  نظام الطيران الورنيهتطلب تعقيد  ( أ
 ؛برنامج السلامة الورنيو  الجهاز ال كومي لمراقبة السلامة الجوية تساهم في توحيد

ر الأجل، والعام  الرميسي كمشروع قري نظام جم  ومعالجة بيانا  السلامةهنب ي النظر تلى تنفيذ  ( ب
 هو تعريف البيانا  ال اصة  المعلوما  التي ستمكن من ت دهد حالة م ارر السلامة في الدولة؛

، لون (مستويا  الإلارم)ي توعلى الم ور الرأس( الوظام )التفاعل على الم ور الأفقي  جري يجب أن ي ( ج
  ارر في مجالا  العمل  ا  الرلة؛ وتقييد تبالل المعلوما  أو الإجراءا  لراله ت فيف الم

على أسات ترميم الشبكة مكلفًا ت ا تم اتباع نهج  نظام جم  ومعالجة بيانا  السلامةقد يكون لمج  (ل
 .أو وحدا  التطبيقا  /؛ لذل  يُقترر أن تستند التنمية تلى تنفيذ النما ج الأولية والقاعدم تلى القاعدممن 

أنه هنب ي للدولة أن تطور قدرم فعالة على عن ، من خلال القواعد القياسية والتوصيا  الدولية، الايكاو وتعرب 3-2
، وكذل  على الميزانية الم ررة، (تنظيميةالناحية ال)تعتمد عملية التنفيذ على حرية ترر  الدول و . تلارم م ارر السلامة

 .الموارل البشريةالموارل المالية و متعلقة  مسألة قانونية، أي الوبالتالي ف

 
 

 –انتهــى  –


