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 اللجنة الفنية 

 سلامة الطيران والتوحيد القياسي للملاحة الجوية :  من جدول الأعمال 31البند 

 
 العمليات الممتدة المُشغَّلة بالحد الأدنى من الطاقم 

 ((IFALPA) الاتحاد الدولي لرابطات طياري الخطوط الجويةو  كوستاريكا)مُقدَّمة من 
 

 تنفيذي  الموجز 

لة بالحد الأدنى من    هما  في المستقبل القريب والمتوسط،  يجري حاليا النظر في تنفيذ مفهومين محددين العمليات الممتدة المُشغَّ
لة    والعمليات  (eMCO)  الطاقم  . ومن شأن كلا المفهومين أن يخفضا العدد الحالي للطيارين المطلوب(SiPO)بطيار واحد  المُشغَّ

بسبب المخاطر الجديدة الكبيرة ذات  شواغل كبيرة  بالتالي    يثير  مما  ،أثناء العمليات إلى طيار واحدفي مقصورة القيادة  وجودهم  
ر مستقبلي لهذا المعيار إلى تحسين مستوى السلامة والأمن في أي  ؤدي أي تطو  العواقب غير المعروفة. ومن الضروري أن ي

لة بالحد الأدنى من الطاقم  مفهوم  بتدهوره. وفيما يتعلق  ليس  مجال و  يفتقر إلى كل من  فإن هذا المفهوم    ،العمليات الممتدة المُشغَّ
 التكنولوجيا التمكينية المقترحة.النضج والدليل الإحصائي على زيادة السلامة باستخدام 

لة بالحد الأدنى من الطاقم  مفهوم    اقترح مؤيدوو  قة بإرهاق الطيار  تعل   أن هذا المفهوم سيعالج المشاكل المُ   العمليات الممتدة المُشغَّ
سع بكثير أو وم  إرهاق الطيار مفه  معالجةإلا أن  .  الرحلةلراحة أثناء  من اخذ قسط  من خلال توفير المزيد من الفرص للطيارين لأ

  معالجة بنظام علمي للإرهاق الطيار  الكافية    لمعالجة تبدأ اإذ  تزويد الطيارين بمزيد من الفرص للراحة أثناء الرحلة.  ن مجرد  م
بكامل نظام بشكل سليم وتشغيله  هذا الوعند وضع    .الطيارينل بالتعاون مع مجموعة  شغ   المُ يضعه    (FRMS)الإرهاق  مخاطر  

واتخاذ التدابير اللازمة  الإرهاق في أطقم القيادة بشكل أفضل  كيفية تأثير    ل البيانات اللازمة لفهمشغ   سيكون لدى المُ ، فطاقته
 لمعالجته.

قبل النظر   ادقيقها تقييما  تقييم يجب  جديدة في تدريب الطيارين  أخطارا  ومن شأن الافتقار إلى تفاعل الطاقم وتنسيقه أن يخلق  
بالإضافة إلى ذلك، ينبغي أن يكون الهدف من مواصلة التطوير و التخفيض في تكوين الطاقم.  شكل من أشكال  بجدية في أي  

ة عام من الطيران. وبينما  خلال أكثر من مائهو الحال  هو تعزيز سلامة الطيران، كما  التشغيل التلقائي  وزيادة الاعتماد على  
تقد   إحراز  تُ يستمر  باستخدام خوارزميات  الطيارين،  م  بدلا من مدخلات  آلية  استجابة  ي  ف نتج  التصاميم ثبُ لم  تلك  أن سلامة  ت 

 .مةويشعران براحة تا، تأهيلا كاملامؤهلين بين تدريبا جيدا و مدرَّ ، طيارينالمن اثنين بتشغيل لاالمفاهيمية أكثر أمانا من 
تقبل  و  أن  قبل  السلامة بشكل كامل  في  القصور  المخاطر وأوجه  الضروري معالجة هذه  في أوساط  من  التغييرات  الصناعة 

 . نظام النقل الأكثر أمانا في التاريخالتي بُني  عليها  المعايير
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 مقدمة ال -1

رات    أدت 1-1 البعإلى  الأخرى  التكنولوجيات  التشغيل الآلي و في مجال  التي طرأت مؤخرا  التطو  ض من اقتراح 
العمليات  بالطيران  أوساط   لة  أن  القدرة والكفاءة دون المساس بالسلامة.  طيار واحد يمكن أن تحس   بض أو  خفَّ اقم مُ بطالمُشغَّ ن 

لة بالحد الأدنى من الطاقمويجري حاليا تقييم مفهوم جديد للتشغيل يشار إليه باسم " من قبل  "  (eMCO)  العمليات الممتدة المُشغَّ
لة  العمليات  بشكل قاطع إدخال    مفهومهذا اليقترح  و .  (EASA)لتابعة للاتحاد الأوروبي  جوية اسلامة الالوكالة    طيار واحدبالمُشغَّ

 .لات الطويلة للرحمعتادة عمليات ك
المرتبطةو  1-2 المخاطر  العديد من  الطاقمب  هناك  من  الأدنى  بالحد  لة  المُشغَّ الممتدة  هذه  ،  العمليات  أن  أبرزها 

الطيار   على  العمل  زيادة عبء  تنبع من  حرجة من  د  ح االو المخاطر  طبقة  على  المتقاطعوالالرصد  والقضاء  والتكرار   فحص 
. وهذا يمكن أن يعرض السلامة والأمن للخطر بما يتجاوز مستويات داخل مقصورة القيادةطيار ثان  وجود  التشغيلي التي يوفرها  

إلى    قد نضجالتشغيل الآلي  ت أن  لم يثبُ و لعديد من حالات الطوارئ المتغيرة التي قد تحدث أثناء الرحلة.  المخاطر المقبولة نظرا ل
الطاقمدرجة تمكين   لة بالحد الأدنى من  المُشغَّ الممتدة  القيادة  طيار واحد فقط  مع وجود    العمليات  المساس في مقصورة  دون 

 .بالسلامة

  

 : أن  : الجمعية العمومية مدعوَّة إلىالإجراء
ص أي  أن تلإيكاو  ما إذا كان من المناسب لبعناية  تدرس   (أ  موارد من أجل وضع مفهوم عملياتلتزم بأي عمل أو تُخص  

(CONOPS)  لة بالحد الأدنى من الطاقم  من أجل تفتقر المقترحات الحالية المقدمة  الذي    (eMCO)  العمليات الممتدة المُشغَّ
البيانات المستقلة المتاحة للجمهور والبحوث العلمية، والنتائج والأساليب والأدوات المستقلة لتقييم المخاطر، بإلى الدعم  بشأنه  

 ؛الصددموارد في هذا بتخصيص الالتزام بعمل أو بالإيكاو ضرورية لأي قرار تتخذه  سلائفالتي تعد 
في جميع أنحاء العالم للحصول على  ء  الة وكفبطريقة فعَّ معالجة الإرهاق  قة بتعل   المُ قواعد الإيكاو القياسية  ضمان تنفيذ   (ب

 ؛ القيادةفي مقصورة  أي تخفيض في عدد الطيارين  إجراء  طاقم العمليات الجوية قبل النظر في  إرهاق  البيانات اللازمة عن  
تعزيز ثقافة السلامة الإيجابية في جميع أنحاء العالم مع مراعاة الاختلافات الثقافية، مع التركيز بوجه خاص على ثقافات   (ج

الطائرات وعمليات الطائرات لاستيعاب  بشأن ترخيص  الحالية  في قواعد الإيكاو القياسية  تعديل  إدخال أي  الإبلاغ السليم قبل  
لة العمليات   بطيار واحد؛ أو بطاقم مُخفَّض المُشغَّ

لة  العمليات  شكله  تتدريب الطيارين والإشراف عليهم الذي س  في ر المحتمل  يأثتتقييم ال (د   طيار واحد بض أو  خفَّ اقم مُ بطالمُشغَّ
 .في المستقبلالعمليات الحالية و  في

 . ةالمُتعل  ق بالسلامبالهدف الاستراتيجي ورقة العمل هذه رتبط ت الأهداف الاستراتيجية: 

ستكون هناك إنما  ليست هناك حاجة إلى موارد إضافية للحفاظ على العمليات الحالية متعددة الطاقم. و  الآثار المالية: 
عة  حاجة إلى موارد   الذي يقتضي وجود اثنين من الطيارين من الإيكاو لتغيير الحد الأدنى الحالي  مُوسَّ

 في مقصورة القيادة.
 لاحقها. اتفاقية الطيران المدني الدولي وم  مراجع:ال
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 مناقشة ال -2

سلوك الركاب وتشغيل ا التي تنطوي على الطقس و تحدث عمليات الطيران في بيئة من المواقف المتغيرة دينامي 2-1
يخفف الطيارون من مخاطر السلامة والأمن والتشغيل على أساس متكرر من خلال  و النظام والموثوقية والاعتبارات الجيوسياسية.  

  ، وأعطال المعدات والحالات الشاذة  ،والطقس  ، من مراقبة الحركة الجويةالتوجيه  ف مع التغيرات في الظروف بما في ذلك  التكي  
هذه القدرة على  و الركاب والبضائع على متن الطائرة.  بالمُتعل  قة  قضايا  الفضلا عن    ،وتحويل الرحلات الجوية  ،طاروازدحام الم

لا توفر  الحلول الآلية المقترحة  ويجدر الإشارة إلى أن  بالغ الأهمية.    ة أمر  ف مع بيئة ديناميمشاركة نموذج عقلي مشترك والتكي  
 .ب تدريبا جيدادرَّ ل ومُ مستريح ومؤهَّ في مقصورة القيادة، وجود طيار ثان  و الحال معما هالسلامة والأمن مثلذاته من هامش ال
في  حوادث كانت هناك حاجة فيها إلى طيارين اثنين أو أكثر  بشأن  ك العديد من الأمثلة المبلغ عنها  وهنا 2-2

يمكن  إذ  للتعافي من أعطال المعدات وغيرها من الأحداث التي كان من المحتمل أن تؤدي إلى نتيجة سلبية.  مقصورة القيادة  
عبر الاتصالات  بشكل وثيق  على سطح الطائرة تنسيق أعمالهما  داخل مقصورة القيادة  طيارين يجلسان جنبا إلى جنب  ثنين من اللا

اللفظية.    ،المستمرة ومراقبة    ،مُحل  قدورا حيويا في مراقبة أداء الطيار الب  راق  المُ   الطيارؤدي  يكما  بما في ذلك الإشارات غير 
  ب راق  لطيار المُ يمكن ل  ،لأسباب صحية  أثناء الرحلة عاجزا  ق  المحل   أصبح الطيار  ما  إذا  فالقدرة المعرفية.  انخفاض  الأخطاء أو  

الفسيولوجية والنفسية بشكل التحك لفهم الآثار  الطائرة. والأهم من ذلك، أن الدراسة المستفيضة ستكون ضرورية  م بسرعة في 
 طويلة من الزمن.  ةيعمل بمفرده على سطح الطائرة لفتر سد الذي  حاالو صحيح على الطيار  

اذج (، لا توجد نمعاجزا عن التحليق  كأن يصبح الطيار الواحدباستثناء بعض حالات الطوارئ المحدودة )و  2-3
تم تصميم الطائرات الكبيرة من فئة وقد  .  متحكم في الطائرةواحد فقط  طيار  وأدوات لمخاطر السلامة يمكن استخدامها في حالة  

ذلك. وتفرض المتطلبات قتضيان  لأن السلامة والعمليات تا  مقصورة القيادة نظر أكثر من طيار واحد في  بحيث يقوم بتشغيلها  النقل  
ما في مستقبل النقل  اهدورا  يؤدي التشغيل الآلي  السلامة. ومن المتوقع أن    اثنين أو أكثر من الطيارين من أجلوجود  التنظيمية  

  غير مؤكد. وسيؤدي تخفيض الحد الأدنى المطلوب من طاقم أمرا الجوي، في حين لا يزال التطوير الناجح للذكاء الاصطناعي  
 في ذلك الأخطاء المحتملة في تصميم إلى إدخال فئات جديدة من التهديدات بما  التشغيل الآلي  بزيادة الاعتماد على  القيادة مقترنا  

قد  معالجة شواغل أمنية  ب  أثناء الرحلة  القيام   طلب من الطيارينوتركيبها وموثوقيتها وبرمجتها. وكثيرا ما يُ التشغيل الآلي  معدات  
، بمن فيهم أولئك الذين لديهم  نغير منضبطيركاب  و   أرضية أحداث  المطارات و تتعلَّق بوأحداث    تنطوي على قضايا المجال الجوي 

جميع البنى التحتية لتكنولوجيا  شانها شأن  بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن تكون البنية التحتية الحالية للطيران،  و يا خبيثة محتملة.  نوا
 على متن الطائرة، بما في ذلك التهديدات الداخلية.  ةيوالأمنالإلكترونية المعلومات، عرضة للتهديدات 

لة بالحد الأدنى من الطاقممفهوم    مفاهيم مثلإن   2-4   دفوع رة بشكل أساسي في المتجذ     العمليات الممتدة المُشغَّ
 أن وضع المكاسب الاقتصاديةوقد برهنت السجلات التاريخية  .  الطيار أثناء نوبة الطيراندية القائمة على زيادة إنتاجية  الاقتصا

فضلا    ،قد تفوق مخاطر السلامة والأمنو السلامة.    في مجالتأثير ضار  أن تكون ذات    غلبيكانت مبتكرة،    نولإ،  كهدف أساسي
 وائد محتملة.أي فعدد أفراد طاقم القيادة، عن التحديات المرتبطة بتقليل 

الساعة البيولوجية عنصرين أساسيين ينبغي مراعاتهما عند معالجة  وقع  لائمة و المالنوبات  قوائم  ويعد وضع   2-5
الطيار  الملامح الإجمالية لإرهاق  الطيار، ويجب استخدام  الطيارين    إرهاق  النظر في كيفية الأعضاء  لجميع  الطاقم عند  في 

لسليمة لإرهاق الطيارين أكثر بكثير من مجرد تزويد الطيارين بفرصة  المعالجة ا من  تتضو استجابة الطاقم للحالات غير الطبيعية.  
الطويلة جدا إلى أن الراحة على متن الطائرة غالبا ما تكون  قيادة الرحلات للراحة أثناء الطيران. وتشير الأدلة المستقاة من أطقم 

شعر أفراد الطاقم العائدين إلى  ي؛ و الطبيعي  قاع اليوميلإيفي إطار اذات نوعية رديئة، لا سيما عندما تؤخذ خارج نطاق النوم  
كل  غير أنه ليس  أجل معالجة الإرهاق بأسلوب علمي  من  جهدا    ةعديددول    وتأل  لا. و ة بهمود النوممقصورة القيادة بعد الراح
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نظام معالجة تنفيذ  وى  مستفإن    ،ونتيجة لذلك،  هاقنظام معالجة مخاطر الإر   لين على استعداد لتخصيص الموارد لتنفيذشغ   المُ 
العالم منخفض.  في جميع أنح  هاقمخاطر الإر  البيانات المناسبة من برنامج  و اء  نظام إدارة  نب  اإلى جالإرهاق    ةمعالجبدون 

بشكل صحيح باستخدام    إرهاق الطيارتجري معالجة  من غير المرجح أن  ، فسيكون  هاقنظام معالجة مخاطر الإر   أو   السلامة
لة بالحد الأدنى من الطاقمالعملي عة على الافتقار إلى ثقافة السلامة الإيجابية، وبالتالي فإن جمَّ . وهناك أدلة مُ ات الممتدة المُشغَّ

سألة حاسمة يجب معالجتها أولا قبل أن يكون  قاليم ملين في العديد من الأشغ   ( لدى المُ اقالإرهلإبلاغ )بما في ذلك الافتقار إلى ا
 أي تخفيض في عدد أفراد الطاقم.  إجراء هناك أي نظر جاد في

، وليس  لطيارينلأكثر ملاءمة  تدريب  توفير  ، يلزم  غيل الآليالتشوقد علمتنا التجربة أنه مع زيادة مستويات   2-6
الالسلامة حتى مع وجود    تعزيز مستوى بغرض  أقل،   القيادة،  داخل  طيارين  اثنين من  انخفاض عدد أفراد  بفما بالك  مقصورة 

جزء كبير إذ يتمثل  الطاقم. وهناك مجال كبير للتحسين في نوعية وكمية تدريب الطيارين الذي يمكن أن يعزز مستوى السلامة.  
دد أفراد تعفي بيئة عالية بالغ الف بشكل، ويجري ذلك الإرشاد ونقل المهارات والخبرات على الخط فيمن تدريب الطيار المحترف 

بتغيير ديموغرافي كبير على مدى السنوات القليلة القادمة مع دخول الآلاف من الطيارين  الطيران  صناعة  تمر  وف  . سالطاقم
من تة لنقل المعرفة والخبرة من جيل  ثب  الطريقة المُ و ،  ذوي الخبرةمن  الجدد إلى المهنة وتقاعد الآلاف من الطيارين المتمرسين  

توجيه و جزء منها. ويضعف نقل المعارف والمهارات  لوليس فقط    ، طوال الرحلة  ، لطيارين إلى آخر هي العمل معا كفريق واحدا
لة  العمليات  نموذج  نتيجة لالطيارين الشباب   درة  االقالعمل الجماعي والقيادة  فإن  ،  وبالتالي.  طيار واحدبض أو  خفَّ اقم مُ بطالمُشغَّ

مان أعلى مستويات السلامة والأمن في مجال  ستستمر في ضالتي  ساسية  الأعناصر  ال  من ال  فعَّ بشكل  والتواصل    فالتكي  على  
 .الطيران

 
 ―انتهــى  ―


