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大会 － 第 41 届会议 

技术委员会 

议程项目 30：航空安全和空中航行政策 
30.3 COVID-19 高级别会议（HLCC 2021）安全分会的相关成果 

推动自愿实施安全管理体系和酌情基础上扩大安全管理体系的适用 

（由巴西提交，并获得拉丁美洲民用航空委员会（LACAC1）的支持） 

执行摘要 

本工作文件讨论了各国推动自愿实施安全管理体系（SMS），和在酌情基础上扩大 SMS 的适用

至附件 19 —《安全管理》范畴外的航空组织的重要性，以此作为有效方式实现安全绩效提升，并促

成更灵活、相称和基于风险的监管。 

行动：请大会： 

a) 认可推动自愿实施 SMS 对于支持有效的安全风险管理的价值，并鼓励各国如此落实； 
b) 鼓励国际民航组织提升对 SMS 酌情适用性的宣传，以此为工具帮助国家实现安全绩效提

升，并促成更灵活、相称和基于风险的监管；和 
c) 要求国际民航组织强化第四版《安全管理手册》（Doc 9859 号文件）中所含的辅助指南。 

战略目标： 本工作文件涉及安全的战略目标。 

财务影响：  

参考文件： 附件 19 —《安全管理》 
Doc 9859 号文件：《安全管理手册》 

                                                   
1 阿根廷、阿鲁巴、伯利兹、多民族玻利维亚国、智利、哥伦比亚、哥斯达黎加、古巴、多米尼加共和国、厄瓜多尔、

萨尔瓦多、危地马拉、洪都拉斯、牙买加、墨西哥、尼加拉瓜、巴拿马、巴拉圭、乌拉圭和委内瑞拉。 
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1. 引言 

1.1 存在广泛共识认为，与附件 19 —《安全管理》范畴外的航空组织所提供服务相关的，对国家

航空系统造成的安全风险，需通过各自的国家安全方案（SSP）解决。 

1.2 许多此类航空组织不受监管许可或证书要求。因此，可能缺乏支持实施和监督一个安全管理

体系（SMS）所需的基础设施或胜任能力。 

1.3 在此情况下，国家应根据这些组织的安全风险评估采取相应行动。部分行业领域的安全风险

水平在不同国家间可能相差甚远。 

1.4 附件 19 和第四版《安全管理手册（SMM）》（Doc 9859 号文件）均指明了可供国家有效管

理其航空系统的安全风险，及提升安全绩效的积极方式，而无须诉诸于引入新的“指挥和控制”式规

章条例。 

2. 讨论 

2.1 在国家安全方案下，各国负责查明其最主要的系统性跨领域安全风险，包括可能因附件 19 范

畴外的航空组织所致的风险。 

2.2 对于经查明有必要采取行动的安全风险，国家应考虑可供其管理安全风险，并实现预期安全

绩效提升的所有可用的安全风险控制措施，同时虑及行业和国家所需的资源以及潜在的效益。 

2.3 作为各国评价流程的一部分，应进行成本效益分析，以支持实施建议的安全风险控制行动。

国家实施的风险控制措施可以包括：制定基于合规的要求，实施替代管理体系（如质量管理体系），

推动自愿实施 SMS，或酌情对附件 19 范畴外的航空组织要求实施 SMS。 

2.4 该策略允许各国根据实际情况采取相应做法，和有效管理经查明其航空系统所受的安全风险。 

2.5 国家可以认定通过遵守新的或经修改的规范性要求，将充分解决因航空组织的活动所致的

（多项）安全风险。这一决定，尽管程度不及强制实施整套 SMS，应需反映在相关的运行规章中，并

涉及国家的监督职责。 

2.6 取决于所提供的产品或服务，国家可以认定相比强制实施 SMS，另一种类的管理体系是更合

适的替代措施，比如质量管理体系。 

2.7 国家也可以选择如第四版《安全管理手册》第 1.2.2.1章所述，针对附件 19 范畴外的航空组织

推动自愿实施 SMS。自愿实施为国家提供了一种方向，供其在国家安全方案下进行积极的风险管理。 

2.8 许多附件 19 范畴外的航空组织已积极认可自愿实施 SMS 的益处，即有助于查明并解决其安

全风险的同时，还能建立积极的安全文化，鼓励工作人员查明并报告危险，而不产生在涉及民用航空

当局的监督时通常会伴随的合规成本。 
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2.9 当国家考虑扩大 SMS 在其监管框架中的适用性时，应通过成本效益分析处理包括预算和人员

配置水平在内的可用国家资源问题，以及获取确保对 SMS 实施进行监督和评估 SMS对更广范围航空活

动的有效性所需的技能和知识。 

2.10 此外，理想情况下，国家应能够将之作为其针对服务提供者的重要活动或类别进行认证或授

权流程的一部分，执行此类监督工作。 

2.11 在一组织不受证书、授权或批准约束的情况下实施 SMS 经证实存在困难，因为国家可能无法

采取执行行动、收费、指控或处罚 — 从而无法履行其安全监督职责。 

2.12 允许国家享有将其资源分配予存在更大关切或安全风险的领域的灵活度，也应是一个重要考

量。 

2.13 当国家酌情扩大 SMS 适用性时，有许多机制供其使用。这些机制是基于附件 19 的第 1 次修

订，和第四版《安全管理手册》。 

2.14 国家可以强调，附件 19 第 3.2.2 章中所述的服务提供者有责任将相关签约航空组织（第三方

提供者）纳入其 SMS。合同安排会概述针对提供服务的安全要求，并向服务提供者授予监督能力。之

后国家将仅对服务提供者开展监督，其中包含对相关第三方组织的检查。 

3. 结论 

3.1 国家享有许多机制用于有效提升安全绩效，促成更灵活、相称和基于风险的监管。 

3.2 这样的机制包括鼓励附件 19 范畴外的航空组织自愿实施 SMS，并在酌情基础上扩大 SMS 的

适用。 

3.3 如查明有必要进行干预，应在最后考虑采取“指挥和控制”式的标准和建议措施（SARPs），

基于全面的成本效益分析的支持，以判断预期成果能否通过实施或强化其他成本更低的监管策略实现。 

— 完 — 
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