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NOTA DE ESTUDIO

ASAMBLEA — 41° PERIODO DE SESIONES

COMITE EJECUTIVO

Cuestién 14: Seguridad de la aviacion — Politica

IMPORTANCIA DE LA COLABORACION Y LAS ASOCIACIONES
PARA MEJORAR LA CULTURA DE LA SEGURIDAD DE LA AVIACION

(Nota presentada por los Emiratos Arabes Unidos
y copatrocinada por el Reino Unido)

RESUMEN

En esta nota de estudio se subraya la importancia y las ventajas de la colaboracion y las asociaciones por
parte de la OACI, los Estados, las organizaciones pertinentes, la industria y otras partes interesadas a fin
de responder a la necesidad permanente de promover y apoyar la mejora de la conciencia de la seguridad
y una cultura de la seguridad sélida y eficaz en la aviacién civil. También se presentan los enfoques y
logros relacionados con los objetivos del Afio de la Cultura de la Seguridad de la OACI por parte de los
Emiratos Arabes Unidos a escala nacional, regional e internacional.

Decision de la Asamblea: Se invita a la Asamblea a:

a) alentar a la OACI, a los Estados, a las organizaciones pertinentes, a la industria y a las partes
interesadas a que sigan implementando medidas practicas para mejorar la cultura de la seguridad en
la aviacion civil; y

b) reconocer la importancia y las ventajas de la colaboracion y las asociaciones por parte de la OACI,
los Estados, las organizaciones pertinentes, la industria y otras partes interesadas a fin de responder a
la necesidad permanente de promover y apoyar la mejora de la conciencia de la seguridad y una cultura
de la seguridad solida y eficaz en la aviacion civil.

Obijetivos Esta nota de estudio se relaciona con el objetivo estratégico — Seguridad de la aviacion
estratégicos: |y facilitacion.

Repercusiones | Esta nota de estudio no tiene repercusiones financieras directas.
financieras:

Referencias: |Plan global para la seguridad de la aviacion (Doc 10118) de la OACI
Resolucién A40-11 de la Asamblea de la OACI
Informe sobre el Afio de la Cultura de la Seguridad 2021 de la OACI (A41-WP/23)
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1. INTRODUCCION

11 La importancia de una sélida cultura de la seguridad en la aviacion se pone de relieve en
el Plan Global para la Seguridad de la Aviacion (GASeP) de la OACI, cuyo objetivo es acrecentar la eficacia
de la seguridad de la aviacién mundial. Uno de los cinco resultados prioritarios que se indican en el GASeP
es el desarrollo de una cultura de la seguridad y de la capacidad humana como elemento clave para lograr
buenos resultados de seguridad de la aviacién, asi como para incrementar el nivel de implementacion de las
disposiciones del Anexo 17 — Seguridad de la aviacion.

1.2 La resolucién A40-11 de la Asamblea de la OACI, Declaracion consolidada de los
criterios permanentes de la OACI relacionados con la seguridad de la aviacion, adoptada en el 40° periodo
de sesiones de la Asamblea de la Organizacion en 2019, también destaca la importancia de una sélida
cultura de la seguridad. Tal y como recomend6 la Asamblea, la OACI y los Estados han seguido trabajando
para mejorar la conciencia y la cultura de la seguridad de la aviacion, haciendo de ello una prioridad, y
2021 fue designado como Afio de la Cultura de la Seguridad (YOSC) de la OACI (en lugar de 2020 debido
a los efectos de la COVID-19).

2. ANALISIS

2.1 La Administracion General de Aviacion Civil (GCAA) de los Emiratos Arabes Unidos
(EAU) tom6 nota de la importancia de la cultura de la seguridad en la aviacion civil desde que se introdujo
el GASeP en 2017 y decidi6 desempefiar un papel importante para poner en practica el programa YOSC a
escala nacional, regional e internacional. El objetivo ha sido mejorar la conciencia y la cultura de la
seguridad de la aviacion y hacer de ella una prioridad, basandose en las iniciativas y actividades de la OACI
y en diversas herramientas y recursos en este ambito. Con el fin de evaluar las necesidades y prioridades,
en 2019 se llevaron a cabo sesiones exhaustivas de lluvia de ideas con las partes interesadas pertinentes de
los EAU, en las que se definieron las prioridades de la cultura de la seguridad, asi como los temas que se
tratarian y las camparias que se llevarian a cabo durante el Afio de la Cultura de la Seguridad de GCAA en
los EAU en 2021 y posteriormente.

2.2 De este modo, la GCAA de los EAU asumié un papel activo en el desarrollo de iniciativas
y actividades YOSC a escala nacional, regional y mundial con el objetivo de mejorar la conciencia y la
cultura de la seguridad, haciendo de ello una prioridad. Durante 2021 y 2022 se utilizaron cuatro lenguas
muy habladas en los EAU (arabe, inglés, urdu e hindi) para impartir eficazmente talleres/webinarios sobre
cultura de la seguridad. En los préximos afios se intentara aumentar el nimero de idiomas utilizados en el
despliegue de medidas préacticas para la mejora de la cultura de la seguridad de la aviacion con el fin de
apoyar la implementacion efectiva de las medidas de seguridad y promover la conciencia sobre la seguridad
de la aviacion y el comportamiento Gptimo en este &mbito de todas las entidades y personas, con el fin
altimo de hacerla directamente accesible a personas de mas grupos lingisticos en los EAU.

2.3 La GCAA llevo a cabo, entre otras, las actividades siguientes:

a) organizaciony celebracion de webinarios y talleres sobre el YOSC que contaron con mas de 1 500
participantes, en los que se trataron diversos temas, como, por ejemplo:

i) conciencia AVSEC;

i) evaluacion de publico pasajero y documentos;

iii) cémo crear una cultura de seguridad positiva en la aviacion;
iv) modelo ejemplar de punto de inspeccion de seguridad;

V) amenazas internas;

vi) ciberseguridad;
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vii) seguridad de la parte publica;

viii)  importancia de la instruccion AVSEC;

iX) inspeccion de la carga a nivel de bulto;

X) situacion actual de la seguridad de la aviacion;

Xi) andlisis de datos y cultura de la seguridad,;

xii) sistema de acreditacion de personal de inspeccion, etc.;

b) creacion de un sitio web para sensibilizar sobre el YOSC y mejorar el conocimiento al respecto;

c) mejora de la colaboracion internacional en relacion con el YOSC con socios/entidades como el
Departamento del Interior de Australia; la Policia Federal de Alemania; el Departamento de
Transportes del Reino Unido (DfT), etc.;

d) organizacion de la Semana Arabe de la Seguridad de la Aviacion (13-17 de junio de 2021) destinada
a 59 participantes de la Organizacion Arabe de la Aviacion Civil (OAAC), en que tuvo lugar la
declaracion formal del YOSC con el fin de promover una cultura de la seguridad de la aviacién
solida y eficaz entre los miembros de la OAAC, poniendo al mismo tiempo de relieve que la
seguridad es responsabilidad de todas y todos y la importancia de las asociaciones entre los Estados
y las organizaciones para el desarrollo de una cultura de la seguridad de la aviacion sélida y eficaz
en la region;

e) divulgacion de los logros de la GCAA de los EAU en materia de cultura de la seguridad en el Dia
de la Cultura de la Seguridad de la OAAC, el 3 de noviembre de 2021;

f) divulgacion de los logros de la GCAA de los EAU en materia de cultura de la seguridad en varios
eventos de laregion MID de la OACI relacionados con la cultura de la seguridad, como el webinario
regional sobre cultura de la seguridad (24-25 de noviembre de 2021), la RAFIT/2 de la MID de
la OACI, etc.;

g) presentacion de los logros de los EAU en materia de cultura de la seguridad en el webinario sobre
cultura de la seguridad de la OACI el 16 de febrero de 2022, en el marco de la cuestion del orden
del dia: Balance del Afio de la Cultura de la Seguridad 2021 (YOSC) de la OACI — Logros
mundiales;

h) divulgacion del enfoque de la GCAA de los EAU para el YOSC en la Conferencia Mundial AVSEC
de octubre de 2021, donde se debatieron varios aspectos del YOSC de la OACI, etc.

2.4 Sobre la base de los resultados de las actividades anteriores, es fundamental seguir creando
y manteniendo una cultura de la seguridad eficaz que incluya a todos los participantes y partes interesadas
de la aviacién civil. El compromiso de desarrollar una iniciativa de la cultura de la seguridad sostenible y
eficaz fomenta una cultura positiva fundamentada en los principios de la profesionalidad y la confianza.

25 A medida que el sector de la aviacion sigue recuperdndose de la pandemia mundial, es
esencial que la OACI, los Estados, las organizaciones pertinentes, la industria y las partes interesadas sigan
colaborando y promoviendo la mejora de la conciencia de la seguridad y una cultura de la seguridad sélida
y eficaz en la aviacion, a fin de apoyar la integracion de una cultura de la seguridad sélida para todo el
personal, tanto el que ejerce funciones de seguridad como de otra indole, a todos los niveles y en todo el
ambito de la aviacion, como un imperativo para el desarrollo y la sostenibilidad de un entorno de la
seguridad de la aviacion eficaz. Deberian fomentarse alin mas las asociaciones entre la OACI, los Estados,
dentro de las regiones y entre ellas y a nivel mundial, las organizaciones, la industria y todas las partes
interesadas pertinentes, y la GCAA de los EAU esta mas que dispuesta a compartir su experiencia, asi como
aorganizary participar en las actividades internacionales y regionales oportunas, reconociendo la necesidad
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permanente de promover la mejora de la conciencia de la seguridad y una cultura de la seguridad solida y
eficaz en la aviacion, por parte de los Estados, las organizaciones pertinentes, la industria y otras partes
interesadas.

2.6 La GCAA de los EAU esta dispuesta a seguir colaborando con la OACI, los Estados
miembros, las organizaciones, la industria y las partes interesadas pertinentes en nuevas medidas y eventos
practicos para mejorar los programas y las campafias de cultura de la seguridad, con el fin de apoyar la
implementacion efectiva de las medidas de seguridad y promover la conciencia de la seguridad de la
aviacion y el comportamiento 6ptimo en este ambito de todas las entidades y personas a escala nacional,
regional y mundial. Se ha tomado nota de que la promocién de una cultura de la seguridad eficaz es
importante para lograr buenos resultados en materia de seguridad. La existencia de una fuerza laboral bien
formada, motivada y profesional es un requisito fundamental para la eficacia de la seguridad de la aviacion.

3. CONCLUSION

3.1 La eficacia de la seguridad de la aviacién depende en gran medida de la actuacion de las
personas, por lo que la atencién constante a una cultura de la seguridad solida y eficaz por todas las partes
interesadas de la aviacion reforzara el concepto del factor humano, incluida la motivacién de las personas
para que den lo mejor de si mismas. EI compromiso de seguir desarrollando iniciativas sostenibles y
eficaces en materia de cultura de la seguridad fomentara aun méas una cultura positiva fundamentada en los
principios de la profesionalidad y la confianza. A medida gue el sector de la aviacion sigue recuperandose
de la pandemia mundial, es esencial priorizar la inversién en recursos humanos. Es un hecho bien
demostrado que cualquier entidad que se preocupe de su fuerza laboral y se comprometa con ella es una
entidad cuya fuerza laboral se preocupard y se comprometera con su éxito y su seguridad. La colaboracion
y las asociaciones continuas para promover la conciencia de la seguridad y una cultura de la seguridad
solida y eficaz en la aviacion civil, por parte de la OACI, los Estados, las organizaciones pertinentes, la
industria y otras partes interesadas, son de gran importancia.
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