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 والثلاثون التاسعةالدورة  -الجمعية العمومية 
 الفنيةاللجنة 

 سلامة الطيران وتوحيد قياسات الملاحة الجوية :34البند رقم 
  الجوية السلامة مراقبة مجال في التمكين أساليب

  المخاطر تقييم إلى استنادا  
؛ والدول الأعضاء في 1باسم الاتحاد الأوروبي ودوله الأعضاء سلوفاكيا)ورقة مقدمة من 

؛ والدول الأعضاء في المنظمة الأوروبية لسلامة 2اللجنة الأوروبية للطيران المدني
 (الملاحة الجوية )يوروكونترول(

 التنفيذي الموجز
تقييم المخاطر،  إلى استنادا  لمراقبة لامتثال، تبيّن هذه الورقة كيف يمكن لبالأثر الإيجابي للمراقبة القائمة على ا يُعترفبينما 

المرتبطة إدارة المخاطر في على نحو أكثر فعالية تساهم أن  "إدارة السلامة"، –على النحو المدرج في الملحق التاسع عشر 

وتحديد الكفاءات الإضافية المطلوبة لتنفيذ  ات القائمةوتقترح إعطاء الأولوية لضرورة إجراء استعراض للكفاءبسلامة الطيران، 
القواعد والتشديد على ضرورة مواصلة التقييم بسرعة نحو تحقيق توازن أفضل بين  تقييم المخاطر استنادا  إلىالمراقبة 

 .والقواعد والتوصيات الدولية التي تصف بالتفصيل الدقيق ما يتعين القيام بهالقائمة على الأداء  والتوصيات الدولية
 :القيام بما يلي الجمعية العمومية مدعوة إلى :اتالإجراء
عطاء الأولوية لهذه التنمية،  الاعتراف بضرورة تنمية الكفاءات ( أ والمواد التدريبية والإرشادية المرتبطة بالمجموعة وا 

تمكين من أجل تنمية وتعزيز وتنفيذ  ة بالسلامة وتبادلها بوصفها أساليبوتحليل البيانات والمعلومات الخاص
لعالمية للسلامة ر، والخطة اتقييم المخاطر على النحو المنصوص عليه في الملحق التاسع عش استنادا  إلىالمراقبة 

 في هذه الورقة؛ الجوية، والوارد وصفه

، والاعتراف تسريع تنمية المواد الإرشادية المتعلقة بإطار الكفاءات الخاصة بعملية التفتيشالطلب من الإيكاو  ( ب
 تقييم المخاطر؛ إلى استنادا  ديد كفاءات المفتشين الإضافية، وذلك لضمان الفعالية في المراقبة بضرورة تح

دراجهاالاعتراف بالاعتبارات القائمة على الأداء  ( ج اض القواعد والتوصيات الدولية الخاصة باستعر  الأنشطةفي  وا 
 ؛لها ورصد الامتثال وتطويرها

إرشادية مواد توصيات و قواعد و  ما يلزم من بدالإتكليف الإيكاو باستعراض القواعد والتوصيات الدولية بهدف  ( د
وحذف تلك التي لم يعد لها بقواعد وتوصيات ومواد تركز على النتيجة؛  تصف بالتفصيل الدقيق ما يتعين القيام به

 ضرورة.
للنقل السلامة، والتنمية الاقتصادية في  ين المتمثلين الاستراتيجي الهدفينترتبط ورقة العمل هذه ب ستراتيجية:الأهداف الا

 الجوي.
                                                                 

إستونيا، فنلندا، فرنسا، ألمانيا، اليونان، هنغاريا، آيرلندا، إيطاليا، لاتفيا، لتوانيا،  الدنمارك، قبرص، الجمهورية التشيكية، كرواتيا، النمسا، بلجيكا، بلغاريا، 1
 ، مالطة، هولندا، بولندا، البرتغال، رومانيا، سلوفاكيا، سلوفينيا، إسبانيا، السويد، المملكة المتحدة. جر و لكسمب

مولدوفا، موناكو، الجبل الأسود، النرويج، سان مارينو، صربيا، سويسرا، جمهورية  جورجيا، آيسلندا، بيجان، البوسنة والهرسك،ألبانيا، أرمينيا، أذر  2
 مقدونيا اليوغسلافية السابقة، تركيا، أوكرانيا.
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 هنتتا  بتتتوافر المتتوارد فتتي ميزانيتتةر  الجمعيتتة العموميتتة المرفقتتةستتتنُف ذ الأنشتتطة المتتذكورة فتتي ورقتتة عمتتل  الآثار المالية:
 و/أو بتوافر المساهمات من خارج الميزانية. 2016-2014البرنامج العادي للفترة 

 المراجع:
 
 

 

لستتتلامة الطيتتتران والعوامتتتل التتتتي تستتتاعد علتتتى  ةالعالميتتتالإدارة  – A39-WP/125-TE/46 ورقتتتة العمتتتل
  مراقبة السلامة استنادا  إلى المخاطر

 إدراة السلامة –الملحق التاسع عشر 
  والترخيص والمراقبة المستمرة""دليل إجراءات عمليات التفتيش  - Doc 8335 الوثيقة

 دليل مراقبة السلامة الجوية - Doc 9734الوثيقة 
 2016-2014 الخطة العالمية للسلامة الجوية - Doc 10004الوثيقة 
القتتتتتترارات الستتتتتتارية المفعتتتتتتول الصتتتتتتادرة عتتتتتتن الجمعيتتتتتتة العموميتتتتتتة )فتتتتتتي  - Doc 10022الوثيقتتتتتتة 

4/10/2013) 

 المقدمة -1

"إدارة السلامة" إلى مساعدة  -تهدف القواعد والتوصيات الدولية الواردة في الملحق التاسع عشر للإيكاو  1-1
بسلامة الطيران، من أجل الحفاظ على سلامة النقل الجوي في حين أن قطاع الطيران المرتبطة الدول في إدارة المخاطر 

برنامج السلامة  تنفيذ التي تقوم عليها استراتيجية السلامة الاستباقية هذه إلىوتستند الأسس  المنتظم آخذ في التوسع والتغير.
وهذا سوف يُمكّن مراقبة السلامة الجوية مما يتعين الوطني على صعيد الدولة، ونظام إدارة السلامة على صعيد قطاع الطيران. 

ذ الجداول الزمنية في خطة الإيكاو العالمية للسلامة تقييم المخاطر. ويشار إلى تنفياستنادا  إلى المسار هذا القيام به في 
 الجوية.

وتوضيح  لتوسيع وتوحيد ،2019في عام  واجب التطبيق التعديل الأول على الملحق التاسع عشر وسيصبح  1-2
تحفيز نظام مراقبة السلامة الجوية الموجهة بصورة أشد نحو الاستناد سيجري المضامين الأصلية للمحلق التاسع عشر. كما 

ومن  فعالية.أكثر و  موجهة بشكل أكبر والسعي إلى مواصلة تحسين السلامة الجوية من خلال تحقيق مراقبةإلى تقييم المخاطر، 
والتصدي للأخطار المحددة من  المخاطر المرتبطة بالسلامةالقرارات الرامية إلى تقييم أن تستند أجل تحقيق هذا الهدف، يجب 

 .القائمةالتخفيف من المخاطر إجراءات التركيز على فعالية  بيانات ومعلومات بشأن السلامة، ومن المطلوبخلال 

تنفيذ النهج القائم على تقييم للنجاح في ضمن سلطات الطيران المطلوبة كفاءات الوسيستلزم الأمر وجود  1-3
 لقيام بمراقبة السلامة الجويةلالملحق التاسع عشر. وتُعدّ هذه الورقة بعض الخطوات اللازمة  أحكام تنفيذ بناء  علىالمخاطر 

 وتسلط الضوء على التحديات وعوامل التمكين المرتبطة بها وتقترح طريقة عملية للمضي قدما . الاستناد إلى تقييم المخاطرب

  تقييم المخاطر استنادا  إلىالخدمات  مقدميمراقبة  -2

تتطلب إدارة السلامة الفعالة، على النحو المبي ن في الملحق التاسع عشر، أن يجري تجميع وتحليل ومعالجة  2-1
وقياس مقدار التقدم  الجوية المخاطر المرتبطة بالسلامةعلى نحو منتظم لتقييم  الجوية والمعلومات المتعلقة بالسلامةالبيانات 

التي تتولى  المحرز بحسب النتائج المنشودة. وتصبح مراقبة السلامة الجوية، في هذا السياق، مهمة من مهام سلطات الدولة
تفضي إلى  على تقييم المخاطر، ةقائمبطريقة  المراقبة جرىتُ الخدمات. وعندما  مقدميالسلامة الفعالة عن طريق قيادة إدارة 

لى تخصيص متناسب للموارد  تركيز على النتائج.و  تدخلات محددة الاستهداف وا 
وثمة عنصر من العناصر الرئيسية للمراقبة القائمة على تقييم المخاطر يتمثل في إنشاء قاعدة الأدلة القوية  2-2

وأداء السلامة الجوية فيما القائمة التي تتكون من بيانات كمية موثوقة ومعلومات نوعية، وهي تتيح الاطلاع على نمط المخاطر 
في إطار  البيانات والمعلومات الخاصة بالسلامة الجوية وتحليلها الكشف عنخلال  منظمة. ويتحقق ذلك منكل يتعلق ب
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الوقائع، والتقارير بشأن الحوادث والوقائع تحليل  هذه البيانات والمعلومات ويمكن أن تشمل. للوائحالتي تخضع المنظمات 
المنظمة،  مدى تشعب م إدارة السلامة، وكذلك توفير معلومات وتقييم فعالية نظ، الخطرة، وتدقيق النتائج و/أو البحث فيها

ويتم الجمع بين المعلومات النوعية والبيانات الكمية، ويجري  القائمة فيها. العمليات ونطاق وملامح أنشطتها، وحجمها، وطبيعة
 ء.التحقق من النتائج الناجمة عنها بالاستعانة بآراء الخبرا

ن الاطلاع على 2-3 المنظمة يُمكّن  لدىوأداء السلامة  المخاطر المرتبطة بالسلامةنمط لمشهد كامل وشامل  وا 
ب( وتقييم كيفية تولي )المراقبة المناسبة من حيث تكرارها والتركيز عليها؛ أ( تحديد )سلطات الطيران من القيام بما يلي: 

، بما في ذلك المخاطر التي حددتها السلطات في خطة سلامة المخاطر المرتبطة بالسلامةالمنظمة القائمة على اللوائح إدارة 
 بطة بها.ج( والموافقة على إجراءات التخفيف التي يحددها مزوّدو الخدمات في إطار الجداول الزمنية المرت)الدولة؛ 

 اتفي قطاع المندرجة المنظمات بحسبوتصنيفها معلومات بشأن السلامة ال يؤدي جمعوبالإضافة إلى ذلك،  2-4
وطائرات الهليكوبتر قبالة السواحل، وشركات الطيران الكبيرة( )ومثال ذلك المطارات الصغيرة،  المتشابهة العمليات ذات  الطيران

 الممارسات الجيدة لإدارةاتباع بالسلامة في جميع جوانب القطاع وتيسير المرتبطة إلى رسم خط سير للمخاطر المشتركة 
 خدماتال مقدميمع محتملة ال العلاقاتمراعاة  كما يتعين  تطبيق نماذج جديدة للأعمال.المخاطر المحددة، بما في ذلك 

دار ، و جددال  في شتى القطاعات وحيد المخاطرنقطة ضعف. وعلى نحو مماثل، ينجم عن تجميع وت تُعتبرالتي غالبا  ما  تهاا 
في ويوفر ذلك مجموع أنماط المخاطر  دولة.في قطاع الطيران لدى كل  بالسلامةالمرتبطة للمخاطر الرئيسية  صورة مجزأة

 بالدولة، إلى جانب المخاطر المكتشفة التي تتهدد أنشطة الدولة.

الرئيسية في  التمكين أساليبمن  أسلوب يتمثل فيو وثمة نهج مستنير ومنظم يجمع بين أنماط المخاطر  2-5
أهمية ضمان أن يتم جمع وتحليل وتبادل البيانات والمعلومات الخاصة  ، ومن هنالمخاطرتقييم ا استنادا  إلىمجال المراقبة 

 بالسلامة.

 المفتشين كفاءات -3

تقييم المخاطر وضرورة الانتقال إلى التنفيذ السريع  استنادا  إلىفي إطار الاعتراف بفوائد بيئة المراقبة  3-1
ر افواعتمادا  على النموذج التنظيمي لسلطات الطيران، يمكن تو  مفتشي الطيران.ب الخاصة كفاءاتال ، يتعين تطويروالمنهجي

مجال التفتيش ذاته. وفي الحالة الثانية هذه، ينبغي أن تفُهم الكفاءات  يعمل في المفتشين إما كمفتشين منفردين أو ضمن فريق
 فريق". "كفاءات نة في هذا القسم بوصفهاالمبيّ 
تقييم المخاطر.  استنادا  إلىالتمكين الرئيسية في مجال المراقبة  أداة من أدواتهم مفتشو سلطات الطيران و  3-2
 السلامة الجوية الذي يضطلع به مقدمو تقييم أداءالمفتشون إلى كفاءات تُمكّنهم من  هؤلاء لاضطلاع بهذا الدور، سيحتاجلو 

 الامتثال. مستوى ، بالإضافة إلى التحقق منالقائمة السلامة والمشاركة في حوار بشأن المخاطر الرئيسيةب فيما يتعلق الخدمات

من المطلوب توفير مهارات جديدة تتجاوز المهارات الفنية المستخدمة في مجال الطيران التقليدي وذلك لفهم و  3-3
 مقدمي قدرة تجاه فهما  أوسع ولتوجيه التركيز على موارد المراقبة على نحو متزايد الجوية بالسلامةالمخاطر المرتبطة أشكال 
الأعمال  تقامالمخاطر التي تتهدد السلامة، وكيف حدة فهم كيف تخف ف  المفتشين سيتعين علىو  على إدارة المخاطر. الخدمات

ه متانة عمليات إدارة الآخدمات ال مقدمي العلاقة معالتجارية، وكيف تدار   المخاطر المرتبطة بالسلامةخرين، وكيف تواجه
الخدمات على الامتثال  مقدميبشأن قدرة  اتالخدمات؛ وأن يكونوا قادرين على اتخاذ قرار  مقدميالخاصة ب وضمان السلامة

 التنظيمية.لأحكام لبشكل فعال 

زين أساسيين فيما يتعلق بتنفيذ إدارة السلامة وسوف تُمكّن هذه الكفاءات المفتشين من العمل بوصفهم محفّ  3-4
ستصبح القدرة على الارتقاء بسلامة الطيران  تقييم المخاطر في نظام الطيران. ومن دون هذه الكفاءات استنادا  إلىوالمراقبة 

 بدلا  من أن تكون أداة لتحسين السلامة.عبء روتيني إلى مراقبة السلامة تتحول و عرضة للفشل، 

 وفي حين أنه من مسؤولية الدول تقرير ما يتعلق بالمؤهلات الضرورية التي يتعين أن تكون لدى المفتشين، 3-5
من الضروري اتباع نهج موحد تحت إشراف الإيكاو. وينبغي للإيكاو مساعدة الدول في تحديد مؤهلات المفتشين الضرورية ف

ويجب أن يكون العمل الجاري الرامي إلى إنتاج مثل هذه المواد . اللازمة اترشادالإتدريب و اللكفاءات وبرامج امن خلال توفير 
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المؤهلة والفعالة.  عاملةاليد المرنا  بما يكفي ليناسب مختلف نماذج المراقبة وأن يساعد الدول على الحفاظ على  3الإرشادية
حيث  على مهام المراقبة ،مؤهلات محددة في مجال الطيران ، الذين يمتلكونمفتشينالوبالمثل، ينبغي أن تقتصر الحاجة إلى 

وبهدف تحديد المواصفات من أجل توظيف المفتشين في  الأداء على نحو فعال. ضرورية لمراقبة أن مثل هذه المؤهلات تُعد
يمكن الاستفادة على أداء المهام اللازمة على المستوى المطلوب،  تحديد قدرة المفتشين، و مستقبل والإبقاء على القائمين منهمال

 .ج المعرفة والمهارات والمواقف( يجمع بين المعرفة والمهارات والمواقف )نموذ نموذجمن في هذا الصدد 

 على الأداء القائمللعمل  يةتمكينأدوات  القواعد والتوصيات الدولية بوصفها -4

دارة سلامة الطيران إدارة أكثر كفاءة في جميع ال توفيرينبغي  4-1 م من خلال قاليلأدول وابيئة قائمة على الأداء وا 
التي تصف  اتباع نهج متوازن باستخدام القواعد والتوصيات الدولية على وجه الخصوص ومن المحبذ. أحكام الإيكاو الملائمة

من الشفافية بشأن برنامج  القائمة على الأداء. وقد تم تحقيق المزيدالقواعد والتوصيات و  بالتفصيل الدقيق ما يتعين القيام به
 المستقبلية التي تُمكّن الدول من تحديد أولوياتها فرقة خبراء لجنة الملاحة الجويةلأ الإلكتروني موقعالعمل الإيكاو بإدخال 
القياسية، د ذلك في التنفيذ الفعال لقواعد الإيكاو وسيساع والتخطيط لإمكانية اعتمادها في أحكام الإيكاو. والمشاركة في تطويرها

 ولكن يتعين القيام بأكثر من ذلك.

 ، ثمة قواعد وتوصيات دوليةوعلى سبيل المثال لغرض.ملائمة ل القواعد والتوصيات الدولية أن تكونويتعين  4-2
يات لقواعد والتوصل منتظم عملية ترمي إلى استعراض ة. ولا يوجد حاليا  أيحذفهاقابلة للتنفيذ فينبغي  لم تعد جدوى أو لم يعد لها

لغاء تلكالدولية القائمة  كون تح ويمكن أن و التي لم تعد مطلوبة. وهناك بعض القواعد والتوصيات الدولية التي لا تتسم بالوض وا 
التنفيذ الفعال لأحكام القواعد الوطنية أو الإقليمية ممتثلة لها. وقد يؤثر ذلك سلبا  على هناك صعوبات في تحديد ما إذا كانت 

من الدورة العادية لتعديل القواعد  الدول المتعاقدة. ويُعتقد أن مثل هذا الاستعراض ينبغي أن يصبح جزءا   لدىالإيكاو 
 والتوصيات الدولية.

قدرة بو على المدى الطويل  بالاستمراريةتتعلق مشكلات متزايد باطراد ال القواعد والتوصيات الدوليةعدد ويثير  4-3
يحدد حيث يركز على النتائج المرغوبة، الذي نهج وينبغي أن يكون ال. متابعتهاعلى والمنظمات الإقليمية وقطاع الطيران الدول 
 هووصف الوسائل بالتفصيل لتحقيق أهداف السلامة،  مجردالقواعد والتوصيات الدولية، بدلا  من  مختلفالهدف من  بوضوح

وقد يسهم هذا النهج في تحديد القواعد والتوصيات الدولية  لقواعد والتوصيات الدولية.في عملية إعداد االمبدأ التوجيهي 
 لمتقادمة ويحذفها، مما يؤدي إلى خفض عددها الإجمالي.ا

والعناصر التي تصف بالتفصيل الدقيق ما يتعين القيام به إلى توازن أفضل بين العناصر بالتالي وثمة حاجة  4-4
بالتفصيل ما يتعين التي تصف القائمة على الأداء، ويتوقف ذلك على السياق والمجال. وقد تبقى القواعد والتوصيات الدولية 

ومع ذلك، توفر اللوائح التنظيمية القائمة على الأداء أكبر قدر من المرونة وينبغي أن  .في بعض الحالات مرغوبة القيام به
فنية، بما في ال توضح التفاصيلتهذه الحالات التي وفي أو أن تحل محلها عند الاقتضاء. الأخرى تستكمل تدريجيا  العناصر 

تنتقل هذه التفاصيل أن  القواعد والتوصيات الدولية، ينبغينصت عليها لأهداف الرفيعة المستوى التي تحقيق اذلك وسائل 
صناعة المتبعة في وبالإضافة إلى ذلك، ينبغي أن تستخدم القواعد القياسية المواد الإرشادية. ، قدر المستطاع، إلى الفنية

 الطيران حيثما كان ذلك ممكنا .

 –انتهــى  –
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