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Programa de Recursos Humanos Region SAM (2026-2028)

People First SAM: Transforming Human Capital for Aviation Excellence
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Agenda de
trabajo




Dia 1: Martes, 27 de octubre de 2026

Hora Contenido
08:30 - 08:45 Registro de participantes
08:45 - 09:00 Apertura

09:00-09:15 Introduccion y Programa Regional de Recursos Humanos
09:15-10:00 Seguridad Operacional y Recursos Humanos
10:00-10:30 Coffee Break

10:30-12:00 Cuestion 1: Atraccion de Talento
*Caso de estudio 1 - Guyana

12:00-13:30 Pausa para el almuerzo

13:30-15:00 Cuestion 1: Atraccion de Talento
eCaso de estudio 2 - Francia
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Dia 3: Jueves, 29 de octubre de 2026 -

Dia 2: Miércoles, 28 de octubre de 2026

Hora  Contenido
Cuestion 2: Desarrollo y retencion 09:00 - Cuestion 3: Cooperacion y
*Panel — Estrategia de retencion y 10:30 SOStembﬂ.ldad .
.. : : Eficiencia de las Autoridades de
eficiencia operativa - Brasil . : .,
aviacion civil y la integracion de las
Coftee Break actividades UAS/RPAS — Francia
10:30 — Coftee Break
11:00
Cuestion 2: Desarrollo y retencion 11:00 —  Cuestion 3: Cooperacion y
*Panel — Formacion técnica y 12:00  sostenibilidad
trayectoria del personal - Brasﬂ *Iniciativa Reglonal: Observatorio
Regional de Igualdad de Género - Chile
Pausa para el almuerzo “SRVSOP y los acuerdos
multinacionales
12:00 — Pausa para el almuerzo
Cuestion 2: Desarrollo y retencion 13:30
*Mesa de trabajo 13:30 — Cuestion 4: Mesa de trabajo
15:00 *PQs que involucran RRHH.
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Sistema Estatal de
Vigilancia de la

Seguridad Operacional

(SSO).

* Para establecer e implantar

un sistema SSO eficazy
sostenible, los Estados
miembros de la OACI
deben implantar ocho CE.

CE-1
Legislacion
aeronautica
basica
CE-2
Reglamentos
de explotacion
especificos

Establecer
CE-4
Personal
técnico
cualificado

Implantar

CE-6
Obligaciones
de otorgamiento
de licencias,
certificaciones,
autorizaciones
y aprobaciones CE-8

Solucién
de problemas
de seguridad

operacional

CE-3
Sistema
y funciones
estatales

CE-5
Orientacion técnica,
jrinstrumentos y

suministro de
informacion critica en
materia de seguridad
Mé  operacional

CE-7
Obligaciones
de vigilancia




Situacion de la Implementacidn efectiva (El) Regional

OACI
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Meta Global OACI (GASP Doc 10004): Los Estados deben consolidar sus sistemas y superar el umbral
minimo de 75% de El en aviacion civil.

Tendencia Regional Decreciente: El El regional cayd de un 82% en 2021 a un 76.56% en 2026; y el CE04
69.29%.

Respuesta Colectiva (RAAC/17): Aprobacion de la Conclusién 17/02 que cred el Programa de Mejora
Continua (PMC) para fortalecer la vigilancia y los 8 Elementos Criticos (CE).

Nuevo Enfoque SAMSP 2026-2028: Modelo flexible, pragmatico y basado en capacidades de cada Estado.

RAAC/18: Recursos Humanos y plantea tareas para el programa.
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Déficit de Planificacidon

Desafios Centrales de B B
* Dificultades estructurales para planificar,
RRH H en IaS AAC desarrollar, retener y reponer inspectores

técnicos, afectando la vigilancia continua.

<

Alta Rotacion

<

* Pérdida continua de conocimientos. Aunque la
demanda de capacitacién subié 67% (SRVSOP),
no se asimila formalmente.

Capacitades internas

<

* Escasos centros o areas de instruccion
interna para la formacién inicial y la
transmisidon de experiencia practica.

Necesidades de Innovacion

<

* Urgencia de adoptar medidas que permitan
mas eficiencia en el uso de los recursos.
Ejemplo: Vigilancia Basada en Riesgos (RBS)
e Inteligencia Artificial para optimizar
recursos escasos.



Estrategia SAM 2035 y Pilar 3

Pilar 3 -
Factores
Humanos
(RRHH)

Sinergia
con
Pilares 5

y6

LINEAMIENTO ESTRATEGICO 3.1: Atraer y desarrollar
talento humano y personal calificado para el sector
de la aviacién.

LINEAMIENTO ESTRATEGICO 3.2: Adoptar mejores
practicas en la gestion del talento humano dentro de
las AAC.

Pilar 5- Gobernanza.

Pilar 6- Innovacion.

PLAN SAMSP 2026 — 2028: Objetivo 2

* Objetivo 2 & Metas al 2028

Meta 2.1: Para el 2028, el 100% de
los Estados de la Regiéon SAM
deberan mantener una politica
eficaz de gestion de recursos
humanos.

Meta 2.2: Para el 2028, todos los
Estados deberan establecer e
implementar un sistema de
supervision permanente efectivo y
eficaz.
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Programa de
Recursos

Humanos

Estructura operativa del
programa regional Iniciativa hub:

PEOPLE FIRST SAM 26-28:
Transforming Human Capital for
Aviation Excellence

\
\

N\




Estructura

Elemento 2

Ecosistema Regional para el fortalecimiento de las

capacidades técnicas y del Sistema de Formacion.

*Sub-objetivo A: Excelencia en la competencia operativa de
las AAC.

eSub-objetivo B: Fortalecimiento y Modernizacién del Sistema
de Instruccidn (Industria)
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Elemento 1

Fortalecimiento de la Gestion de
Recursos Humanos en las AAC.

Elemento 3

Talento 360°: Sostenibilidad y
vinculacion con el sector.
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Foro regional de Cooperacion y buenas practicas en Recursos humanos para la
Aviacion Civil de la Region SAM

Propésito:
* Plataforma colaborativa y permanente

05 * Compartir experiencias, metodologias exitosas, lecciones aprendidas y soluciones practicas
* Fortalecer el desarrollo del personal aerondutico.

Foro Regional

d R R H H Funciones y Atribuciones:
e * Intercambio de Conocimiento: Facilitar la difusién de herramientas de gestion de talento
humano, planes de carrera y esquemas de retencidn competitivos.

* Identificacion de Brechas: Analizar de manera conjunta las dificultades comunes en la
contratacidon de personal técnico calificado y la escasez de candidatos locales en
determinados Estados.

* Buenas Practicas: Compartir metodologias sobre cdmo estructurar politicas internas de
capacitacion, cumplimiento de directrices éticas y prevencion de conflictos de interés sin
vulnerar la supervision independiente.
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