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HISTORICAL
ii.1 Place and Date of the Seminar

The ICAO NAM/CAR and SAM Regional Facilitation Seminar was held at the ICAO
SAM Regional Office in Lima, Peru, from 09 to 12 September 2014.

ii.2 Opening Ceremony

Mr. Onofrio Smarrelli, Regional Officer, Communication Navigation Surveillance,
provided opening remarks on behalf of Mr. Franklin Hoyer, Regional Director of the South American
Regional (SAM) Office of the International Civil Aviation Organization (ICAO), thanked the participant
delegates, welcomed the participants to Peru and officially opened the seminar.

ii.3 Officers of the Seminar

Mr. Jitendra Thaker, Technical Officer, ICAO Aviation Security & Facilitation Policy
(SFP) Section, from ICAO Headquarters, Ms. Christiane Dermarkar, Public Key Directory (PKD)
Programme Officer, from ICAO Headquarters, Mr. Pablo Lampariello, ICAO SAM Regional Officer,
Aviation Security, and Mr. Ricardo Delgado, ICAO NACC Regional Officer, Aviation Security, acted as
Co-Secretaries of the Seminar.

ii.4 Working Languages
The working languages of the Seminar were English and Spanish. The presentations were

uploaded to the Seminar website:
http://www.icao.int/SAM/Pages/MeetingsDocumentation.aspx?m=2014-FAL-SEM

ii.5 Programme

DAY ONE / DIA UNO
Tuesday 9 September 2014/Martes 9 de septiembre de 2014

08:30 : Registration/Registro

09:00
09:00 | Opening ceremony / Ceremonia de Inauguracion — O. Smarrelli, on
09:30 | Opening remarks / Discurso de bienvenida behalf of Director,
South American
Office (SAM) /
Oficina para
| Sudamérica (SAM)
09:30 Group photo / Foto de Grupo
10:00
10:00 : Introduction to APl & PNR IATA experience / C. Ramirez Taborda /
10:30  Introduccion a la Experiencia de la IATA sobre APl y PNR R. Davidson

_IATA
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10:30 )
1100 Coffee break / Pausa para el café
11:00 : API & PNR: The ICAOQ Perspective / J. Thaker
11:30 APl y PNR: la perspectiva de la OACI ICAO/OACI
11:30 - APl and PNR United Airlines experience / A. Hirschfeld
12:30 Experiencia de United Airlines sobre APl y PNR United Airlines

Special Focus: Passenger Data (Advance Passenger Information - API,

and Passenger Name Record - PNR) /

Enfoque especial: Datos del pasajero (Informacion anticipada sobre los

pasajeros —API, y Registro de nombres de los pasajeros -PNR)
12:30 .
13:00 Coffee Break / Pausa para el café
13:00 . Workshop on APl and PNR (continue)/ R. Davidson
15:00 Taller sobre API'y PNR (continuacion) IATA

DAY TWO / DIA DOS
Wednesday 10 September 2014/Miércoles 10 de septiembre de 2014

08:30 - The ICAO Facilitation Programme / J. Thaker
10:00 - El Programa de Facilitacion de la OACI ICAO/OACI
10:00 : ICAO Traveller Identification Programme (TRIP) / : C. Dermarkar
10:30 : Programa de identificacion de viajeros de la OACI (TRIP) ICAO / OACI
10:30 .
1100 Coffee Break / Pausa para el café
11:00 : FAL Programme: 2014 -2016 / J. Thaker
11:30 : Programa FAL 2014 — 2016 ICAO / OACI
11:30 : Annex 9: Compliance Issues / J. Thaker
12:00 . Anexo 9: temas de cumplimiento ICAO / OACI
12:00 . CAPSCA - ICAO Collaborative Arrangement for the Prevention and ; J. C. Monteza
13:00 : Management of Public Health Events in Civil Aviation / CAPSCA

CAPSCA - Arreglo de colaboracion para la prevencién y gestion de

sucesos de salud publica en la aviacion civil

|

13:00 .
1330 Coffee Break / Pausa para el café
13:30 | ICAO Public Key Directory (PKD) / - C. Dermarkar
14:00 - Directorio de claves publicas (PKD) - ICAO/OACI
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'14:00 | Annex 9: Compliance Issues - Meteorological effects on civil aviation | F. Franco
14:45 ! security and facilitation / ACI/LAC Mexico
Anexo 9: temas de cumplimiento — Efectos de fendmenos
meteoroldgicos en seguridad y facilitacion de la aviacion civil
DAY THREE / DIA TRES
Thursday 11 September 2014 / Jueves 11 de septiembre de 2014
550 Percors with Disabilies RoDelgado
09:00 : Personas con discapacidad AVSEC RO ICAO
Mexico /
OR AVSEC
OACI México
09:00 - State Experience: Persons with Disabilities / L. M. Sanchez
09:30 : Experiencia de los Estados: Personas con discapacidad Pacheco, Colombia
09:30 - Inadmissible Persons and Deportees / J. Thaker
10:00 : Personas no admisibles y deportados ICAO / OACI
10:00 : State Experience: Inadmissible Persons and Deportees / C. V. Gardufio
10:30 - Experiencia de los Estados: Personas no admisibles y deportados INM México
10:30 .
1100 Coffee Break / Pausa para el café
11:00 | Inadmissible Persons and Deportees IATA experience / R. Davidson
12:00 | Experiencia de la IATA sobre Personas no admisibles y deportados IATA
12:00 : Unaccompanied Minors: An Emerging Issue / J. Thaker
12:30 : Menores no acompafiados: Un tema emergente ICAO / OACI
12:30 .
13:00 Coffee Break / Pausa para el café
13:00 : State Experience: Unaccompanied Minors / C. G. Gémez
13:30 . Experiencia de los Estados: Menores no acompafiados INM México
13:30 : National Air Transport Facilitation Programmes / C. Dermarkar
14:00 : Programas de Facilitacion del Transporte Aéreo ICAO/OACI
14:00  State Experience: National Air Transport Facilitation Programme / . Lopez y
14:30 Experiencia de los Estados: Programa Nacional de Facilitacion del M. A)bb_Ott
Transporte Aéreo Reptblica

Dominicana
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DAY FOUR / DIA CUATRO
Friday 12 September 2014 / Viernes 12 de septiembre de 2014
08:30 ° Unruly Passengers / J. Thaker
09:00 Pasajeros Insubordinados ICAO/ OACI
06:00 | Experiences and challenges on Unruly Passengers/ — R.Delgade
09:30 : Experiencias y desafios sobre Pasajeros Insubordinados AVSEC RO ICAO
Mexico /
OR AVSEC
OACI México
“06:30 | Developments in Alr Cargo Fagiliation 7~ p. Lamparielic
10:15 ¢ Avances en la Facilitacion de la Carga Aérea AVSEC RO ICAO
Lima/
OR AVSEC
OACI Lima
10:15 : State Experience: Police Control / L. F. Bustacara,
10:45 . Experiencia de los Estados: Control Policial Colombia
10:45 ,
11:15 Coffee Break / Pausa para el cafée
11:15 . Seminar Conclusions / Plenary / Plenario
11:45 - Conclusiones del Seminario
11:45 Closing ceremony / Clausura | Regional Office /
12:15 g y Oficina Regional
ii.6 Attendance

The Seminar was attended by 14 States (Regulators) from the NAM/CAR and SAM
Regions, 7 airlines and airport operators, and 4 International Organization, totalling 65 delegates as
indicated in the list of participants, including the ICAO Secretariat.
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Juan Pablo Budrovich
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Armando Alvarado Bastidas
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Javier F. Franco Hernandez
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Fredy Adolfo Jaramillo Giraldo

AEROPUERTO MATECANA/COLOMBIA
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Leonardo Fabio Giraldo

OPAIN/COLOMBIA

Jorge Maldonado Rodriguez
SACSA/COLOMBIA

Gina Margarita Haggar
IATA

Carolina Ramirez Taborda
Robert Davidson

IATA (Cont.)

Jorge Villaseca

DELTA AIRLINES/COFAE/COLOMBIA
Carlos Torres

LAN PERU/PERU
Alberto Trinidad
UNITED AIRLINES/USA
Andrés Hirschfeld
LACAC/CLAC

Luis Miguel Nufez
ICAO/OACI

Jitendra Thaker
Christiane Dermarkar

Pablo Lampariello
Ricardo G. Delgado
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CONTACT INFORMATION / INFORMACION DE CONTACTO

Name / Position
Nombre / Puesto

Francisco Palano
Director de Seguridad de la
_Aviacion

GabrleIAdragna

Director de Gestion Institucional
Alberto Rubio
Juan Pablo Budrovich

Jefe de Departamento de Gestién
Informatica

Gabriel Nunes Vieira Mello da
Silva
Especialista en Regulacién

Verénica Lago Nufiez
Prefecto, Jefa de Prefectura
Policia Internacional Aeropuerto

Liz Milena Sanchez Pacheco
Auxiliar Aeronautico

Luis Antonio Ramos Joya
Coordinador Control Migratorio

Regional Antioquia - Choco

Luis Fernando Bustacara
Garcia

Comandante Compafiia Control
Antinarcéticos Aeropuerto
Internacional José Maria Cérdova

Administration / Organization
Administracion / Organizacion

ARGENTINA

PSA — Policia de Seguridad
Aeroportuaria

PSA - Policia de Seguridad
Aeroportuaria

~ Direccion Nacional de
_Director de Control Aéreo

Migraciones

Direccion Nacional de

Migraciones

BRAZIL/BRASIL

ANAC - Agencia Nacional de
Aviacion Civil

CHILE

Policia de Investigaciones

COLOMBIA

UAEAC - Unidad Aministrativa
Especial de Aeronautica Civil

Migraciones

Policia Nacional

Telephone / E-mail
Teléfono / Correo-e

Tel. +5411 4480 2297

E-mail fpalano@psa.gob.ar

Tel. +5411 4480 9656

E-mail gadragna@psa.gob.ar

Tel. +5411 5480 9521

E-mail arubio@migraciones.gov.ar
Tel. +5411 4317 0590E-mail:

jbudrovich@migraciones.gov.ar

Tel. +562 942 095 649

E-mail gabriel.silva@anac.gov.br
Tel. + 1502 9722 5183

E-mail vlagosn@investigaciones.cl
Tel. + 571 296 3249

E-mail liz.sanchez@aerocivil.gov.co
Tel. + 574 562 2903

E-mail:
luis.ramos@migracioncolombia.gov.co
Tel. + 574 562 6229

E-mail:

luis.bustacara@correo.policia.gov.co

DOMINICAN REPUBLIC/REPUBLICA DOMINICANA

Israel Lopez
Inspector de Facilitacién

Manuel Abbott
Inspector de Facilitacién

Abraham Dorris
Aviation Security Inspector

~ Junta de Aviacion Civil de la

Republica Dominicana

Junta de Aviacién Civil de la
Republica Dominicana

GUYANA

- Guyana Civil Aviation Authority

E-mail

Tel. +1 809 689 4167
E-mail Esmeraldapardilla@hotmail.com
Tel. +1 809 689 4167 x.244/245
E-mail mabbott@jac.gob.do
Tel.  +592226 1517
avsec@gcaa-gy.org
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Name / Position
Nombre / Puesto

Pascale J. G. Prophete
Inspector AVSEC

France Nathalie Desir
AVSEC Coordinator

Vili Vazquez Aguilar
Jefe de Departamento

Carlos Vicente Gardufio
Anguiano
Subdirector de Control Migratorio
Carlos Guillermo Gémez
Zamudio
Director de Aeropuertos y Puertos
Maritimos

César Andrés Jirén Cajina
Resp. del Departamento de
Facilitacion

Charles McField Forbes
Inspector de Transporte Aéreo

Carmen Silva
Directora de Registro y Calidad
Turistica
Raquel Guastella
Gerente de Facilitacion y
Secretaria Permanente del
CONAFAL
José Luis Larangeira
Gerente Administrativo,
Direccion de Aeropuertos

Carlos Alberto Maciel Portillo

Jefe del Departamento de
Servicios Consulares, Direccion
de Pasaportes y Servicios
Consulares

Cristian Leguizamon
Director de Pasaportes y Servicios
Consulares

Oscar Alberto Sandoval
Mendoza
Jefe del Depto. de Mercosur U/E

Administration / Organization
Administracion / Organizacion

HAITI
Office National de I’ Aviation
Civile (OFNAC)

Office National de I’ Aviation
Civile (OFNAC)

MEXICO/MEXICO

Administracién General de
Aduanas

INAMI - Instituto Nacional de
Migracion

INAMI - Instituto Nacional de
Migracion

NICARAGUA

INAC - Instituto Nicaraguense de
Aeronéutica Civil

INAC - Instituto Nicaraguense de
Aeronautica Civil

PARAGUAY

Secretaria Nacional de Turismo

DINAC-Direccion Nacional de
Aeronautica Civil

DINAC-Direccion Nacional de
Aeronéautica Civil

Ministerio de Relaciones
Exteriores

Ministerio de Relaciones
Exteriores

~ Direccion Nacional de Aduanas

Telephone / E-mail
Teléfono / Correo-e

Tel. +509 3711-8574

E-mail pascale.prophete@ofnac.gouv.ht
Tel. +509 37132349

E-mail:

francenathalie.desir@ofnac.gouv.ht

Tel. +52 555802 1104

E-mail vili.vazquez@sat.gob.mx
Tel. +52 25810100 Ext. 32124
E-mail cgarduno@inami.gob.mx
Tel. +52 25810100 Ext. 32126
E-mail cggomez@inami.gob.mx
Tel. + 1505 2276 8580 x.1170
E-mail facilitacion@inac.gob.ni
Tel. +1 505 2276 8580

E-mail capacitacion@inac.gob.ni;

eoaci@inac.gob.ni

- E-mail

Tel. +59521 441 530

E-mail carmen_silva@senatur.gov.py

Tel.

E-mail fal@dinac.gov.py

Tel.

E-mail jlaran_d@hotmail.com

Tel. +59521 414 8771

E-mail cmaciel@mre.gov.py
Tel.

E-mail cleguizamon@mre.gov.py
-~ Tel.

sandoval@aduana.gov.py
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Name / Position

Nombre / Puesto

Cristian Dario Paredes Romero
Direccién Nacional de Aduanas

Carmen Berni

Enrique Gonzalez
Director de Cuarentena

Inspector de Seguridad de la
Aviacion, Mercancias Peligrosas
y Facilitacion

Alejandra Carrera
Especialista aeronautico

Brenda Solange Céspedes
Observadora

Ricardo Acevedo Ortiz
Jefe (E) de Agencia de Pasaporte
Miraflores

Jan Paul Medina Guzman
Analista Programador

GIadysBarboza Pera

Sub Gerente de Registros
Nacionales, Gerencia de Registro
_Migratorio_

Soledad Adelan Canaza Espejo |

Directora General de Tecnologias
de Informacién, Comunicaciones
_y Estadistica

Jefe del Puesto de Control
Migratorio del Aeropuerto

_Internacional Jorge Chavez

Percy Neyra Maldonado
Supervisor de Programa Sectorial
I

Adolfo Su Gaspar
Asistente de Gerencia General

Juan Carlos Monteza
Médico Aeronautico

Administration / Organization
Administracion / Organizacion

Direccion Nacional de Aduanas

SENAVE- Servicio Nacional de
Calidad y Sanidad Vegetal y de
Semillas

SENACSA- Servicio Nacional de
Calidad y Salud Animal

PERU

DGAC-Direccién General de
Aeronéautica Civil

DGAC-Direcciéon General de
Aeronautica Civil

| DGAC-Direccion General de

Aeronéautica Civil

' Superintendencia Nacional de

Migraciones

Superintendencia Nacional de
Migraciones

Superintendencia Nacional de
Migraciones

uperintendencia Nacional de
Migraciones

Superintendencia Nacional de
Migraciones

- Superintendencia Nacional de

Migraciones

- Superintendencia Nacional de

Migraciones

CAPSCA

Telephone / E-mail
Teléfono / Correo-e

Tel.

E-mail cparedes@aduana.gov.py

Tel.

E-mail carmen.berni@senave.gov.py
Tel.

E-mail egonzalez@senacsa.gov.py
Tel. +51 984 990 562

E-mail Isalazar@mtc.gob.pe

Tel. +51 947 000 890

E-mail acarrerac@hotmail.com

Tel. +51 945 882 463

E-mail:
brenda.cespedes.rojas@gmail.com

Tel. +51 999 861 083

E-mail racevedo@migraciones.gob.pe
Tel. +51 992339306

E-mail jmedinag@migraciones.gob.pe
Tel. 511 200 1072

E-mail gbarboza@migraciones.gob.pe
Tel. +511 200 1120

E-mail scanaza@migraciones.gob.pe
Tel. +511 200 1102

E-mail: cmoquillaza@migraciones.gob.pe

Tel. +511 200 1076

E-mail pneyra@migraciones.gob.pe
Tel. +511 200 1012

E-mail asu@migraciones.gob.pe
Tel. +511 226 8492

E-mail jcmonteza@hotmail.com
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SURINAME
‘FaizelBaarn | Civil Aviation Department i 597 751 6114
Lawyer / Acting Head Suriname E-mail legal@cadsur.sr
Management and Exploitation
_Domestic Aerodromes Division
Cindy Toemin ¢ Ministry of Transport, Tel. +597 420 422
Senior Policy Official Aviation / Communication and Tourism E-mail cindy.toemin@tct.gov.sr

Aviation Security

Rachel Simson
AVSEC Inspector

Director AVSEC Nacional

" Civil Aviation Safety Authority

Suriname (CASAS)

URUGUAY

Direccion Nacional de Aviacion e
Infraestructura Aeronautica

ctoemin@yahoo.com

Tel. +97 434 186 Ext 64
E-mail rsimson@casas.sr

Tel. +598 99 097 105

E-mail secavsec@dinacia.gub.uy

roderickislasr@gmail.com
diravsec@dinacia.gub.uy

José Maria Cordova, Medellin

Colombia

Rodolfo Ramirez Direccion Nacional de Aviaciéne | Tel. +598 96 425 718
Director de Division TAC Infraestructura Aeronautica E-mail roscoiv22@gmail.com
VENEZUELA

Sheifield Mejicano | Servicio Administrativo de Tel.  +58416 539 1868
Director del Centro de Identificacién, Migracion y E-mail aoclmos@saime.gob.ve
Procesamiento de Datos de Extranjeria (SAIME)

_Identificacion
Armando José Alvarado Servicio Administrativo de Tel. +58 412 574 9843
Bastidas Identificacién, Migracion y E-mail ajbalvarado@saime.gob.ve
Coordinador de Asuntos Extranjeria (SAIME)

_Internacionales
Gisel Bricefio : Servicio Administrativo de Tel. +58412 959 9219
Directora de la Oficina de dentificacion, Migracién y E-mail gbriceno@saime.gob.ve
Sistemas y Tecnologia de la Extranjeria (SAIME)
Informacion

ACI-LAC/OMA
Javier Francisco Franco ACI-LAC/OMA Tel. +52 81 8625-4343
Hernandez E-mail ffranco@oma.aero
Gerente de Seguridad
AIRPLAN S.A.

Sara Inés Ramirez Restrepo : Operadora de Aeropuerto Centro : Tel. + 574 444 2818
Gerente General Norte, AIRPLAN S.A. - E-mail sramirez@airplan.aero
Fredy Adolfo Jaramillo Giraldo : Operadora de Aeropuerto Centro : Tel. +574 402 5110
Gerente Aeropuerto Internacional : Norte, AIRPLAN S.A. - E-mail fjaramillo@airplan.aerp
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Security Policy
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Manager

Carlos Torres

Gerente Estacion Colombia Delta
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Jefe de Seguridad Provincias-
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Andrés Hirschfeld
Director

Aeropuerto Internacional
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Aeropuerto Internacional
Matecafia de Pereira - Colombia
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OPAIN S.A. - Aeropuerto
Internacional Eldorado —
Colombia

SACSA

Sociedad Aeroportuaria de la
Costa S.A. - Colombia
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IATA

IATA

IATA

DELTA AIRLINES/COFAE.

DELTA AIRLINES / COFAE -
Colombia

LAN PERU
LAN Per(

UNITED AIRLINES

Tel. + 576 314 2607
E-mail: yolanda.ceron@aeromate.gov.co

Tel. + 576 314 2607
E-mail:
leonardo.giraldo@aeromate.gov.co

Tel. +57 1 4397070 Ext. 5203
E-mail: jmaldonado@eldorado.aero

Tel. + 571 656 9200 Ext. 2733
E-mail: ghaggar@sacsa.com.co

Tel. +1 202 628 9292
E-mail davidsonr@iata.org

Tel. + 419794 7403
E-mail ramirezc@iata.org

Tel. 511 222 4353 Ext. 116
E-mail villasecaj@iata.org

Tel. + 57 3152561838
E-mail carlos.torres@delta.com
presidencia@cofae.co

Tel. +51 993 589 090
E-mail: alberto.trinidad@Ilan.com

-~ United Airlines

Tel.  +18728258745
E-mail: andres.hirschfeld@united.com
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Asistente Administrativo E-mail Imnunez@icao.int
ICAO/OACI
Jitendra Thaker ICAO / OACI Tel. +1 514 954 8219
Technical Officer/Facilitation, E-mail jthaker@icao.int
Aviation Security & Facilitation
Policy Section, AVSEC Branch
Christiane Dermarkar ICAO / OACI Tel. +1 514 603 1415E-mail
Public Key Directory (PKD) cdermarkar@icao.int
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Security
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SEMINAR CONCLUSIONS
1. Attention by the State to the establishment, approval and implementation of the Air
Transport Facilitation National Programmes.
2. Attention by the State to the establishment and implementation of the Air Transport
Facilitation National/Airport Committees.
3. Incorporation of the different airport entities in Facilitation awareness and activities.
4. That States civil aviation and competent authorities ensure the timely distribution of

Facilitation documentation and circulars issued by ICAO to all entities involved in this issue within their
States.

5. That States ensure, with the ICAO Regional Office to which the State is accredited, the
update of Facilitation Points of Contact in the different entities involved.

6. The next (Fourth) Facilitation Regional Seminar, in case that Colombia cannot confirm
sponsorship as offered during the Fourth Meeting of the ICAO/CLAC AVSEC/FAL Regional Group, will
take place in the ICAO NACC Regional Office, tentatively on 01 to 04 September 2015.

7. States seeking to implement a passenger data exchange program, either APl or PNR, are
encouraged to comply with existing standards adopted by ICAO, the World Customs Organization and
IATA, and to coordinate with other interested stakeholders as early in the process as practicable. Further
information can be obtained from IATA: davidsonr@iata.org

8. States are encouraged to participate in Facilitation Panel meetings; the 8th meeting will
take place from 24-28 November 2014, in Montreal, Canada.

9. States should implement TRIP strategy and are encouraged to join the PKD.

— END —



