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Cuestion 3 del
Orden del Dia: Presentacion de los avances de los planes de accion de los Grupos de Tarea
integrantes del NACC/WG y los avances en los trabajos regionales.

FORTALECIMIENTO DE LA PLANIFICACION Y RESPUESTA ANTE CONTINGENCIAS ATM EN
CENTROAMERICA Y LA REGION CAR

(Presentada por COCESNA)

RESUMEN EJECUTIVO

Esta nota presenta la experiencia de COCESNA en el fortalecimiento de la planificacion de
contingencias ATM a partir de las lecciones derivadas de la interrupcién de los servicios ATS
ocurrida el 14 de marzo de 2025. Se describen la revisidn de la respuesta ante el evento ATC
Cero, las orientaciones de NAM/CAR/CONT/5, la solicitud de apoyo técnico a la OACI, la
participacién en el Taller CAR/SAM, la aprobacién de MAP 09-2026, las pruebas del Backup
ICCAE y la preparacidn del taller regional de noviembre de 2026. También se informa sobre
el simulador MANAGAIR disponible en Honduras, configurable en modo contingencia como
primera alternativa local de respuesta, manteniéndose el Backup ICCAE en El Salvador para
contingencias prolongadas o cuando la capacidad local no pueda utilizarse. La incorporacién
de esta nueva defensa confirma la necesidad de revisar el Plan Regional de Contingencia ATM
y establecer una respuesta escalonada.

Accién: Se invita a la Reunién a tomar nota de los avances; apoyar la actualizacidn
y armonizacién de los planes; promover una respuesta escalonada,
ejercicios periddicos y mecanismos coordinados; respaldar MAP 09-2026;
y considerar el seguimiento de los resultados ante el NACC/WG.

Objetivos e Seguridad Operacional

Estratégicos: e Capacidad y eficiencia de la navegacion aérea
e Seguridad de la aviacidn y facilitacion

e Desarrollo econdmico del transporte aéreo

e Proteccién del medio ambiente

Referencias: e Anexos 11y 19 de la OACI.

e PANS-ATM, Doc 4444,

e Plan de Contingencia ATM de la Regién CAR.
e Sumario de Discusiones NAM/CAR/CONT/5.
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1. Introduccion

1.1 La continuidad de los servicios de transito aéreo es esencial para la seguridad operacional,
la capacidad y la eficiencia del sistema regional de navegacidn aérea. El Anexo 11 exige contar con planes
de contingencia ATS y coordinarlos cuando una interrupcion pueda afectar a mas de un Estado o region
de informacion de vuelo.

1.2 En Centroamérica, COCESNA presta servicios ATS en el espacio aéreo superior de la
UTA/FIR MHCC mediante el Centro de Control CENAMER. El Plan Regional de Contingencia ATM vigente
define los procedimientos para responder ante la degradacién parcial o la interrupcién total de esos
servicios.

1.3 El plan vigente prevé que, si CENAMER no puede prestar el servicio ATS, los Estados
centroamericanos lo asuman temporalmente en sus respectivos espacios aéreos mientras se habilita el
Centro de Control Backup ICCAE, en llopango, El Salvador.

1.4 Desde la aprobacion del plan vigente, COCESNA ha incorporado nuevas capacidades
técnicas y operacionales, entre ellas el simulador MANAGAIR en Honduras, configurable en modo
contingencia como alternativa local para la continuidad del servicio.

1.5 Esta nueva defensa permite una respuesta escalonada ante contingencias en CENAMER:
primero, evaluar la activacién de la capacidad disponible en Honduras y, si la interrupcién se prolonga, el
simulador no esta disponible o su capacidad resulta insuficiente, considerar el Backup ICCAE en El
Salvador.

1.6 Desde marzo de 2025, COCESNA ha ejecutado acciones para revisar, probar y armonizar
sus mecanismos de contingencia, incorporando lecciones de sucesos operacionales, coordinacién con los
Estados Miembros, apoyo de la OACI y validacién de capacidades alternativas para mantener la
continuidad ATS.

1.7 Esta nota informa a la Reunidn sobre los avances de COCESNA y las acciones en curso para
fortalecer la planificacién y respuesta ante contingencias ATM en Centroamérica, en apoyo a la
armonizacion regional promovida por la OACI.

2. Antecedentes

2.1 El Plan Regional de Contingencia ATM para la UTA/FIR MHCC define la respuesta ante
emergencias que afecten los servicios ATS, identifica escenarios de contingencia parcial y total, establece
responsabilidades, medidas operativas y fases de activacidn, ejecucion y desactivacién.

2.2 La contingencia parcial ocurre ante una degradacién de los servicios ATS y se atiende
conforme a las cartas de acuerdo operacionales y medidas ATFM aplicables. La contingencia total ocurre
cuando CENAMER no puede brindar el servicio ATS.

2.3 Ante una contingencia total, el plan vigente prevé habilitar el Centro de Control Backup
ICCAE, mientras cada Estado presta temporalmente el servicio en el espacio aéreo bajo su
responsabilidad.
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2.4 La aplicacidon del esquema requiere capacidades técnicas disponibles, procedimientos
coordinados, contactos actualizados, acuerdos compatibles, personal preparado y mecanismos probados
de transferencia y recuperacion del servicio.

2.5 COCESNA dispone en Honduras de un simulador MANAGAIR configurable en modo
contingencia, como alternativa local para mantener los servicios ATS antes de trasladar personal o
transferir el servicio al Backup ICCAE.

2.6 Por ello, el plan vigente debe revisarse para incorporar las capacidades disponibles y
definir una activacidn escalonada segun la falla, su duracidn, los sistemas afectados, la disponibilidad de
comunicaciones vy vigilancia, la capacidad del simulador MANAGAIR y la necesidad de activar el Backup
ICCAE.

2.7 La actualizacidn también debera definir las condiciones de transicidn, responsabilidades,
coordinaciones con Estados y dependencias ATS adyacentes, y criterios para recuperar y retornar a la
operacion normal.

3. Avances en la actualizacion del Plan de Contingencia
ATC Cero Solicitud de Probacién proyecto Taller Actualizacion
Colaboracién a OACI MAP 09-2026 Planes de Contingencia
Marzo 2025 Dic 2025 Jun 2026 Nov 2026
Solicitud de participacion de Acceso a financiamiento para la
oficial/especialista ATM participacion de representantes
EM
Reunidon OACI Reunion RACF
NAM/CAR/CONT/S CAR/SAM Pruebas BACK UP ICCAE
Mayo 2025 Jun 2026 Jul 2026
Necesidad de actualizar los Definicion de un nuevo marco Revision de Estatus
planes de contingencia de de planificacion de contingencia

COCESNA Y EM

3.1 Evento ATC Cero de CENAMER, marzo de 2025

3.1.1 El 14 de marzo de 2025 ocurrié una interrupcidn general en los sistemas de vigilancia,
automatizacidn y comunicaciones de CENAMER, que afecté los sistemas radar, MANAGAIR y A2100, las
comunicaciones tierra-aire y tierra-tierra con dependencias ATS adyacentes. El evento durd
aproximadamente dos horas.

3.1.2 Se activd de inmediato el Plan Regional de Contingencia ATM, incluyendo la notificacion
a equipos técnicos y operativos, coordinaciones con dependencias ATS adyacentes, comunicaciéon con
partes interesadas, publicacién de NOTAM vy aplicacidn parcial de rutas y niveles de contingencia.
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3.13 Por la duracién del suceso y la recuperacion progresiva de comunicaciones y vigilancia,
no fue necesario transferir los servicios ATS al Backup ICCAE en El Salvador. Aunque se verificd
preventivamente su disponibilidad, CENAMER recuperd los servicios y restablecié la operacidén normal sin
traslado de personal ni transferencia del servicio. La comunicacién de voz se recuperd a las 17:40 UTC, la
visualizacidn radar a las 18:00 UTC y el control efectivo fue declarado a las 18:28 UTC.

3.1.4 Como parte de la homogeneizacidn de los centros de control, COCESNA dispone en
Honduras de un simulador MANAGAIR configurable en modo contingencia, que constituye una nueva
defensa para la continuidad de los servicios ATS y una primera alternativa ante interrupciones en la sala
operativa principal de CENAMER.

3.1.5 Esta capacidad modifica el esquema de respuesta del Plan Regional de Contingencia ATM,
al priorizar la evaluacion de su activacidén en Honduras antes de trasladar personal o transferir el servicio
al Backup ICCAE, cuando las condiciones técnicas y operacionales lo permitan.

3.1.6 El Backup ICCAE se mantendria como alternativa para contingencias prolongadas o
cuando la capacidad en Honduras no pueda utilizarse o resulte insuficiente. El informe del evento de
marzo de 2025 ya sefiald la disponibilidad de sistemas MANAGAIR de contingencia en el simulador de
CENAMER.

3.1.7 Esta nueva capacidad hace necesario actualizar el Plan Regional de Contingencia ATM
para reflejar las defensas disponibles, definir el orden de activacién y establecer criterios técnicos,
operacionales y de seguridad operacional para decidir entre el simulador MANAGAIR en Honduras y el
Backup ICCAE en El Salvador.

3.1.8 El evento sirvié como punto de partida para fortalecer la planificacién, la coordinacién y
las capacidades regionales de respaldo.

3.2 Quinta Reunién Regional NAM/CAR/CONT/5, mayo de 2025

3.21 Del 13 al 16 de mayo de 2025 se celebré en Ciudad de México la Quinta Reunidn Regional
NAM/CAR/CONT/5, junto con el Taller sobre Planificacién y Respuesta ante Contingencias de los Servicios
de Navegacion Aérea.

3.2.2 El seguimiento de COCESNA a los resultados de la reunién evidencio la necesidad de
realizar un nuevo taller regional para revisar y actualizar los planes existentes, considerando las lecciones
aprendidas, la evolucién de los servicios y los cambios en los riesgos y amenazas a la continuidad.

3.2.3 La iniciativa contempld la participacion de los Estados centroamericanos, COCESNA,
Estados y proveedores adyacentes a la FIR Centroamericana, la OACI y otras partes interesadas, incluidos
representantes de usuarios y proveedores de servicios.

3.2.4 Las orientaciones de NAM/CAR/CONT/5 confirmaron que la actualizacion de los planes
debia realizarse mediante un proceso coordinado para armonizar escenarios, responsabilidades,
activacidn, comunicacidn y medidas operacionales.
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3.3 Solicitud de colaboracién técnica a la OACI, diciembre de 2025
3.3.1 En seguimiento a NAM/CAR/CONT/5, COCESNA prepard en diciembre de 2025 una

solicitud formal de apoyo técnico a la Oficina Regional NACC de la OACI.
3.3.2 La solicitud propuso la participacion del Oficial Regional ATM/SAR de la OACI como
facilitador técnico del Taller Regional de Actualizacién de Planes de Contingencia ATM, orientado a revisar

los planes de los Estados centroamericanos y el administrado por COCESNA.

3.33 La colaboracién buscaba fortalecer la planificacion de contingencias, facilitar la
armonizacion regional y aumentar la resiliencia de los servicios de navegacion aérea en Centroamérica.

3.34 Esta gestidn vinculé formalmente la iniciativa de COCESNA con el proceso regional de la
OACI y asegurd acompafiamiento técnico especializado.

3.4 Taller sobre el Marco de Gestidn de Contingencias ATM CAR/SAM, junio de 2026

3.4.1 Del 1 al 5 de junio de 2026 se realizé en la Ciudad de Panama el Taller sobre el Marco de
Gestidn de Contingencias ATM para las Regiones CAR/SAM.

3.4.2 COCESNA participé en el taller, que permitié analizar el marco de contingencias ATM,
intercambiar experiencias y revisar enfoques aplicables a las Regiones CAR/SAM.

3.4.3 Los insumos obtenidos apoyan la revisién del Plan Regional de Contingencia ATM de la
FIR Centroamericana y la preparacion del taller regional promovido por COCESNA.

3.4.4 La participacién vinculd la iniciativa centroamericana con las discusiones CAR/SAM y
reforzé un enfoque que incluye preparacion, activacién, respuesta, continuidad, recuperacién y mejora.

3.5 Aprobacion del proyecto MAP 09-2026, junio de 2026

3.5.1 COCESNA presenté al MCAAP la propuesta MAP 09-2026, denominada Desarrollo de
Planes Regionales de Contingencia para la Regién CAR.

3.5.2 La propuesta fue aprobada el 3 de junio de 2026 por el Comité Ejecutivo del Proyecto,
autorizando a COCESNA a iniciar las coordinaciones para su implementacion.

3.53 La actividad responde a la necesidad de actualizar y alinear planes regionales y nacionales,
incorporar cambios operacionales y tecnoldgicos, considerar nuevos escenarios y fortalecer la
coordinacion regional.

3.5.4 El proyecto contempla revisar y actualizar planes de contingencia, evaluar planes
nacionales, armonizar procedimientos y establecer mecanismos coordinados de activacién y respuesta.

3.5.5 Se esperan planes actualizados, procedimientos armonizados, nuevos escenarios y
recomendaciones técnicas para fortalecer la resiliencia de los servicios de navegacion aérea.
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3.5.6 La aprobacién de MAP 09-2026 brindd un marco formal de cooperacién y recursos para
apoyar la participacidon regional y preparar el taller.
3.6 Pruebas del Centro de Control Backup ICCAE, julio de 2026
3.6.1 Como parte del fortalecimiento de la continuidad operacional, COCESNA planifico y

ejecuto pruebas al BACK UP ICCAE en modo Contingencia 2026 para verificar que el Centro de Control
Backup ICCAE pudiera asumir de forma gradual y controlada la prestacién de los servicios ATS de la
UTA/FIR MHCC, con capacidad reducida, ante una eventual condiciéon de ATC Cero en CENAMER.

3.6.2 Las pruebas comprendieron preparacién y coordinacién, puesta a punto técnica,
ejecucién del protocolo de pruebas operativas de MANAGAIR, operacion en modo sombra, prestacion
gradual del servicio y retorno a CENAMER.

3.6.3 La verificacidn incluyd sistemas de automatizacion, vigilancia, comunicaciones, grabacion,
mensajeria aeronautica, bases de datos, posiciones operacionales, alarmas de seguridad y mecanismos
de coordinacidn con dependencias ATS adyacentes. Se establecieron criterios de disponibilidad técnicay
operacional, asi como condiciones de suspensidn, reduccion y reversion.

3.6.4 La actividad permitio revisar capacidades del centro de respaldo, documentar hallazgos y
generar evidencia para actualizar procedimientos ante una contingencia prolongada de CENAMER.

3.7 Taller de Actualizacién de Planes de Contingencia, noviembre de 2026

3.7.1 Como actividad central de MAP 09-2026, COCESNA coordind el Taller de Actualizaciéon de
Planes de Contingencia, previsto del 2 al 6 de noviembre de 2026 en El Salvador.

3.7.2 El Oficial Regional ATM/SAR de la OACI confirmé su disponibilidad, lo que permitié
avanzar con invitaciones, designaciones y logistica del taller.
3.7.3 El taller busca revisar y actualizar los planes de COCESNA y de los Estados participantes,

armonizar escenarios, responsabilidades y procedimientos, y fortalecer la coordinacion regional para
activacidn, prestacion temporal, recuperacion y retorno a la normalidad.

3.7.4 La actividad permitira revisar la interaccion entre los espacios aéreos nacionales y la FIR
Centroamericana, y definir medidas ante la indisponibilidad parcial o total de CENAMER.

3.7.5 Los resultados serviran de base para actualizar documentos y planificar actividades de
implementacion, validacion y prueba.

4. Conclusiones

4.1 Las acciones desarrolladas desde marzo de 2025 muestran una transicidn desde la

respuesta asociada a un suceso operacional hacia un programa estructurado de fortalecimiento de la
resiliencia ATM.
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4.2 El evento ATC Cero permitié identificar fortalezas y oportunidades de mejora en la
ejecucion del Plan Regional de Contingencia ATM.
4.3 La disponibilidad del simulador MANAGAIR en Honduras introduce una nueva defensa

para la continuidad de los servicios ATS y permite establecer una respuesta local antes de considerar el
traslado de personal y la prestacidn del servicio desde El Salvador.

4.4 El Centro de Control Backup ICCAE conserva su importancia como capacidad alternativa
ante fallas prolongadas o cuando la respuesta disponible en Honduras no pueda utilizarse o resulte
insuficiente.

4.5 La participacion en NAM/CAR/CONT/5 y en el Taller sobre el Marco de Gestién de
Contingencias ATM CAR/SAM proporciond referencias para orientar la revision y armonizacién de los
planes de contingencia de COCESNA y de los Estados centroamericanos.

4.6 La aprobacion de MAP 09-2026 establecié un marco de cooperacién para desarrollar el
Taller de Actualizacidn de Planes de Contingencia y apoyar la participacién de representantes regionales.

4.7 Las pruebas del Centro de Control Backup ICCAE constituyen un componente esencial
para verificar la capacidad técnica y operacional de respaldo, identificar restricciones y asegurar que las
transferencias hacia y desde el centro alterno puedan realizarse de forma gradual y controlada.

4.8 La efectividad de los planes de contingencia dependerd de su actualizacién, adecuada
coordinacion, compatibilidad regional y validacién periddica mediante ejercicios y pruebas
documentadas.

5. Accién sugerida
5.1 Se invita a la Reunion a:
e tomar nota de la experiencia y de los avances presentados por COCESNA
e apoyar la actualizaciéon y armonizacidon de los planes de contingencia ATM de la Region
CAR, incluyendo su articulacion con el espacio aéreo superior de Centroamérica

e promover la realizacion periddica de ejercicios regionales y la documentacién de sus
resultados.
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