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 1الأربعون و  الثانية الدورة  –ة ة العموميالجمعي
 ة التنفيذياللجنة 

 د اللغات في الإيكاو تعدمن جدول الأعمال:  19البند رقم 

 د اللغات في الإيكاوتعزيز تعد
 ( مة من الصينورقة مقد)

 التنفيذي  الموجز
ة قيمة ة اللغويديالتعد  لتمث. و وثقافاتها  ةالبشري  عها ثراء الحضارةتنو   دجسوسائل التواصل والتفكير وي  أهم  إحدىاللغات    دتُع

في هذا  .  )الإيكاو(لمنظمة الطيران المدني الدولي    ةات الأساسيوالاستراتيجي  ادئمبتُعتبر من الحدة و لأمم المتدى اة لأساسي
الجمعي  25-37القرار    ينصالسياق،   العموميالصادر عن  اللغ  الإيكاوسياسة  " ة  ة  العالمي  توزيع  العلى    "اتبشأن خدمات 

يسهم في    ، ماالست  ةالرسمي  مة( بلغات المنظSARPs)  ةالقواعد والتوصيات الدوليما  مة، ولا سيالمنظ  الصادرة عنلوثائق  ل
، تهاوأنشطالإيكاو  الة في برامج  المشاركة الفعيتيح  من شأن ذلك أن  و   ."عدم ترك أي بلد وراء الركب"تحقيق الهدف الاستراتيجي  

 . ةالدول الأعضاء للقواعد والتوصيات الدوليفضلًا عن تنفيذ 
 ة إلى القيام بما يلي:ة مدعو ة العموميالجمعي: اتالإجراء

 ؛ على المدى الطويل لإيكاولكمبدأ أساسي  اتد اللغتعدك بالتمس التأكيد على (أ
المجلس  ال (ب اللغاتالتحسينات  مواصلة رصد  طلب من  الجمعي  على مستوى خدمات  قرارات  والمجلس  ة  العمومية  وتنفيذ 

 ؛د اللغاتتعدقة براتهما وسياساتهما المتعلومقر 
العام   (ج الأمين  اللغوية    منافع  كل  بأخذ تكليف  )النماذج  التوليديLLMsالكبيرة  الاصطناعي  الذكاء  على  القائمة  بعين    ( 

الاجتماعات    أثناء، بل  فحسب  خدمات اللغاتمجال  في    يسل،  ةالأمانة العام  على  الاعتبار، بما يمكن أن يعود بالفائدة
إلى الإيعاز  ،  الوقت نفسه  وفي  تحسين الجودة والكفاءة.في مجالات أخرى أيضاً، وذلك بهدف  الوثائق و   صياغةلدى  و 
العاما الذكاء الاصطناعي وبرمجي  التعامل مع كلبضرورة    لأمين  الإجراءات وحيادي    بشكل متساو  اته  أدوات  وتبسيط 

 فين؛ين وغيرهم من الموظين والفورية لتسهيل استخدامها من قبل المترجمين التحريريالداخلي 
 الاستعانة ة، بما في ذلك  ة والترجمة الفوريباع نُهج مبتكرة لضمان جودة خدمات الترجمة التحريرياتبالعام    تكليف الأمين (د

 لين؛ين مؤهصين لغويمتخصب
من خلال اقتراح بنود عمل    د اللغاتالإيكاو بشأن تعدة  لتنفيذ استراتيجي  هاة العمل وتعزيز تكليف الأمين العام بتحديث خط (ه

ة وإجراءات خدمات الملاحة القواعد والتوصيات الدوليفر  ا ة لتوسيع نطاق تو ة تدريجيووضع خط  المقبلة  ةفترة الثلاثيجديدة لل
 ؛ةالإيكاو كافبلغات ة الإرشادي ة والمواد يالجو 
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الطلب  فين في مجال صياغة السياسات وإعداد التقارير،  ة الرامية إلى تعزيز مهارات الموظبرامج التدريب الحاليمن    انطلاقاً  (و
ة، وإتاحة التسجيلات العمل والتقارير والأدلورقات  ة حول صياغة  ة افتراضيفي تنظيم دورة تدريبي  أن تنظر  ةمن الأمانة العام

ة وصول  ضمان إمكانيمع  أو قنوات أخرى،  (  Sliq)  عبر  (Harmony Hub)  ةمنص  و/أو  (ICAO TVتلفزيون الإيكاو )على  
 ؛الإيكاوالة في اجتماعات والمشاركة الفع المقترحاتالدول الأعضاء إليها من أجل تحسين جودة  كل

" الاستثغناء عنهر يمكن  د "متغيمجر ها  على أن  خدمات اللغة ب التعامل مع  إلى تجن  والإيكاوالدول الأعضاء    كل دعوة   (ز
في سلامة   طويل الأمد واستثماراً   ف المالي، بل ينبغي اعتبارها التزاماً التقش  ما في ظللا سي ة  ثانوي غير ذي أولويبند  و 

 المستدام؛ تطويرهالطيران العالمي و 

للإيكاو، والعمل   ةالأساسي  اتمن المبادئ والاستراتيجي  د اللغات باعتباره الدول الأعضاء على إعادة تأكيد دعمها لتعد  حث (ح
 مع الإيكاو على تعزيز تنفيذه؛ 

 هيئةبعها  ة إلى النظر في اعتماد ممارسات مماثلة لتلك التي تتدعوة الدول الأعضاء التي تستخدم لغات الإيكاو الرسميو  (ط
 . اتخدمات اللغحسب الاقتضاء، وتعزيز التعاون الوثيق مع الإيكاو في مجال  (CAAC) في الصينالطيران المدني 

الأهداف  
 :الاستراتيجية

 .ةالأهداف الاستراتيجي كلترتبط ورقة العمل هذه ب

الآثار 
 المالية: 

ة للفترة ة العادييُتوقع تنفيذ أنشطططططططة الإيكاو المُشططططططار إليها في هذه الورقة في حدود الموارد المتاحة في الميزاني
الميزانيطططططط  2026-2028 خططططططارج  من  المسطططططططططططططططططططاهمططططططات  خطططططططو/أو  في  يرد  حسططططططططططططططبمططططططا  الإيكططططططاوة  أعمططططططال   ة 

 .2028-2026للفترة  
 A42-WP/36-EX/19عمل  ال ورقة   المراجع:

 A41-WP/44-EX/22ورقة العمل  

 ة" "تقرير اللجنة التنفيذي   -   Doc 10183الوثيقة  
 "  ( 2022/ 10/ 7)في    " ة ة العمومي القرارات السارية المفعول الصادرة عن الجمعي "   -   Doc 10184الوثيقة  
 حدة ة للأمم المت ة العام الصادر عن الجمعي   A/RES/78/330القرار 

 د اللغات" حدة الاستراتيجي بشأن تعد "إطار الأمم المت 
 (JIU-2020/6تقرير وحدة التفتيش المشتركة )

 مقدمة ال -1

في هذا السياق،    .وثقافاتها  ةالبشري  عها ثراء الحضارةأهم وسائل التواصل والتفكير ويعكس تنو   إحدىاللغات    دتُع 1-1
الذي   A/RES/78/330الأخير  قرار  ال  عيدد اللغات. ويقة بتعدفي السنوات الأخيرة عدداً من القرارات المتعلحدة  الأمم المتاعتمدت  
"اللغات   أنب  رذك، وي"مةة للمنظقيمة أساسياللغات ك   د"تعد  علىالتأكيد    6/9/2024حدة في  ة للأمم المتة العامالجمعياعتمدته  

ة، بما في ذلك لجانها ة العاملجمعية ولغات عمل لرسمي  لغاتة هي  ة والإسبانية والروسية والفرنسيليزيكة والإنالصينيو ة  العربي
م إلى  أن يقدإلى  الأمين العام  "  داعياً   "حدةفي أنشطة الأمم المت  غاتد اللة تعديأهم"  هذا القرار على  ديؤككما    ".ةولجانها الفرعي

 ." د اللغاتقة بتعدفي دورتها الثمانين تقريراً شاملًا بشأن التنفيذ الكامل لقراراتها المتعل ةامة العالجمعي

المبادئ والاستراتيجياللغات  د  تعد  عديُ   وعلى نحو مماثل، 1-2 الأساسيأحد  لات  توف لإيكاو،  ة  أمانحيث  العامر   ةتها 
د اللغات تعد  سمحة والاجتماعات الأخرى. ويوالمجلس والهيئات التداولي  ةمومية العللجمعي  نشوراتمة وتصدر وثائق و خدمات لغوي

  الإيكاو م ظُ نُ يضمن أخذ مساهماتها في الاعتبار بشكل كامل عند وضع ما أفضل الممارسات والخبرات،  تبادلبللدول الأعضاء 
 .سقمتبشكل  هاوتنفيذ ةدموحبطريقة  فهمها لهاتيح ، ويإجراءاتهاو   هاقواعدو 
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 المناقشة  -2

اللغات  عدتُ  2-1 لتنفيذ  ضروري  خدمات  الاستراتيجية  الإيكاو  الدوليأهداف  وقواعدها وتوصياتها  خدمات ة  ة وإجراءات 
برامج   كل عنصر لا غنى عنه في    خدمات اللغات  بأن  ةة العموميالصادر عن الجمعي 25- 37ة. ويعترف القرار يالملاحة الجو 
ف  . وبحسب هذا القرار، يُكلمستمرلغات العمل كهدف  كلسقة في وبجودة مت  بشكل متساو  على ضرورة توفيرها  داً الإيكاو، مشد

ة على خدمات  الرقابة المستمر   أن  فيه  ا لا شك. ومممن ضمن تفويضه بإجراء الاستعراض  خدمات اللغاتبمواصلة رصد    المجلس
 د اللغاتدوراً حاسماً في الحفاظ على تعد  يانيؤدد اللغات  قة بتعدة والمجلس المتعلتنفيذ مختلف قرارات وسياسات الجمعيو   اتاللغ

 . لإيكاوة لات الأساسيمن المبادئ والاستراتيجيباعتباره  
النمو "المجلس والدول الأعضاء نهج  من    كل، اعتمد  2028-2026  ةالثلاثي  فترة لل  الإيكاوة  ميزاني  وضعأثناء   2-2

. في هذا السياق، تواجه  "بموارد أقللتحقيق المزيد "سعيها  الإيكاوة، تواصل ة الموارد الماليمحدوديإلى ونظراً  .الصفري" الاسمي
تعديلات متناسبة  إجراء  دون  من  ة  خطر تخفيض الميزاني  أدنىة  أولويذو  ر  ها متغيالتي غالباً ما يُنظر إليها على أن  اتخدمات اللغ

العمل. و   على مستوى  الدول الأعضاء تجنذلكمع  عبء  اللغ، يجب على  التعامل مع خدمات  أن  اتب  قابلة  على  ها تكاليف 
طويل الأجل في سلامة الطيران العالمي    اً استثمار   اتد اللغات وخدمات اللغتعدعتبار  ا   ، بل يجبيكاولإى الإللتخفيض بالنسبة  

 . تطويره المستمرو 

ة  الخاص   اتوأتاحت أدوات خدمات اللغ  ،(LSMS)  اتإدارة خدمات اللغ  مشروعالإيكاو    ذتنف،  2024في عام   2-3
قاعدة مصطلحات الأمم  و   (eAPG)و  (eLuna)و  (gDoc 2.0)  النظام الإلكتروني الشامل لإدارة الوثائق  مثل  ، منحدةلأمم المتبا

 ينالفوريين و للمترجمين التحريري  (DeepL)و  (Microsoft Translator)بالإضافة إلى أدوات الترجمة مثل    ،(UNTERM)  حدةالمت
 .خدمات اللغاتى إلى تحسين كفاءة ، ما أدخدمات اللغاتفي وموظ

تطو و  2-4 الأخيرة  السنوات  تحويليشهدت  كأداة  برز  الذي  التوليدي  الاصطناعي  الذكاء  مجال  في  سريعة  في رات  ة 
ي الذكاء الاصطناعي. ومع  جاه القطاع نحو تبن ات  "الذكاء الاصطناعي + الطيران المدني"يعكس مفهوم  كما    ، مختلف الصناعات

على   مةة المنظمن قدر  ة، ما يحدة الداخليداً بسبب الإجراءات البيروقراطيأمراً معق الإيكاوذلك، لا يزال استخدام هذه الأدوات في  
غيرها من  و   لكترونيالأمن الإمعايير  فين. لذلك، من الضروري مراجعة  صين في اللغات وغيرهم من الموظة المتخصتعزيز إنتاجي

التنظيمي المقي  ةالمعايير  المعلومات غير  لمعالجة  المفروضة على الذكاء الاصطناعي  القيود  اسة أو  دة أو غير الحسوتخفيف 
في اللغات وغيرهم من الاستفادة من أدوات الذكاء الاصطناعي  موظل  سمحة أن يات الداخليالمتاحة للعموم. ومن شأن تبسيط العملي

 ة. الكفاءة التشغيليبدوره ز ة، ما يعز ة بشكل أكثر فعاليالعام

العموميوفي حين تدعو الجمعي 2-5 الكامل لاستراتيجية  التنفيذ  إلى  ة الإيكاو  ة للإيكاو في دورتها الحادية والأربعين 
ة عمل  ت الإيكاو خط، أعد2023في عام  و .  لهذا الغرض  ة عمل مناسبةأيضاً على وضع خط  ها تحث د اللغات، فإنقة بتعدالمتعل

ة وتحديثات الحالة/التعليقات. وفي حين  د الأهداف والإجراءات والجداول الزمنيتحد  د اللغاتمة بشأن تعدة المنظلتنفيذ استراتيجي
قيد التنفيذ.   لا يزال  عدداً منها  أن  إلا،  2025مبادرات أخرى في عام    الانتهاء منر  ومن المقر بالفعل  بعض المبادرات    أُنجزت

لفترة خلال ا  نشطبشكل    ثأن تُحد، فمن المتوقع  ةالحالي  الموارد ة  محدودي  في ظل مت  ة العمل قد صُمخط   على الرغم من أنو 
  العمل   الإيكاو  تبدأع أن  ، مع التركيز على تحديد التدابير القابلة للتنفيذ. بالإضافة إلى ذلك، من المتوق2028-2026الثلاثية  

ن  ة، ما يحسالإرشادي  والمواد   ة يوإجراءات خدمات الملاحة الجو   ةالقواعد والتوصيات الدوليدة اللغات من  النسخ المتعدب  اتدريجي
ة ع الجداول الزمنيالدول على توق  ة هذهة التدريجيالخطتساعد    ، على أن والامتثال على الصعيد العالميإليها  الوصول    ةإمكاني

 .لتوافر هذه الوثائق
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فين في مجال صياغة السياسات والتقارير، مع الموظ  ةا لتعزيز كفاءتدريبي  اً ، أطلقت الإيكاو برنامج2023في عام   2-6
د اللغات، كما ترفع من كفاءة الصياغة ومعايير هذه المبادرة مبادئ تعد  دعموت  .توقيتهاالنشر وتحسين جودة الوثائق و ة  عمليتبسيط  
لا ،  في أنشطة الإيكاوة  وتفيد هذه التدريبات الدول الأعضاء أيضًا من خلال السماح لها بالمشاركة بشكل أكثر فعالي.  الإنتاج

الجودة  في  ما  سي عالية  نتائج  تحقيق  في  والمساهمة  المداولات  في  النشطة  والمشاركة  العمل/المعلومات  أوراق    خلال صياغة 
في توسيع نطاق هذه الجهود من خلال تقديم دورات أو حلقات عمل   ةالعام  تنظر الأمانةوف  ، سوبناءً على ذلكالاجتماعات.  

ات مثل تلفزيون الايكاو وغيرها من ة للجميع على منصتدريبيال موادإتاحة الة، مع ة حول صياغة الوثائق والتقارير والأدلافتراضي
 تشارككاو و يالإ  في أنشطة  ة أكبربفعاليزمة للمشاركة  ين بالمهارات اللالين الوطنيد الممثومن شأن هذه التدابير أن تزو القنوات.  

 .مةالمنظعمل  في  والمساهمة بشكل أكبرأفضل الممارسات 

اللة تعدتشمل استراتيجيلا    2-7 اللد  أيضاً بل تتضم،  فحسب  صالاتتغات والاغات خدمات  القانوني   الجانب  ن 
قة الجوانب الأخرى المتعلو   ة شيكاغو(ة لاتفاقية والعربي)على سبيل المثال، لم يصادق عدد كاف  من الدول على النسختين الصيني

قة  وأمن الطيران. ولذلك، يجب على الدول الأعضاء والإيكاو تعزيز الوعي بالمفاهيم والثقافة المتعل  ي ة والنقل الجو الملاحة الجويب
 ة. د اللغات، ودمجها كعنصر أساسي في أنشطة الإيكاو وبرامج عملها العاديبتعد

  بدور الجهة الداعمة (  ICSCC)   لهيئة الطيران المدني في الصينمركز التعاون الدولي والخدمات التابع    يضطلع 2-8
مركز مع ال، يتعاون  1997ة لقطاع الطيران. منذ عام  ة والتحريريفي تقديم خدمات الترجمة الفوري  صيتخصللتعاون الدولي و 

ع الدول التي تتحدث شج. في هذا السياق، تُ هذا المجالزه في  باعتراف الإيكاو بتمي حظى  ويفي مجال خدمات الترجمة،    الإيكاو
في   الإيكاوفي إقامة شراكات مماثلة مع    والنظر  هيئة الطيران المدني في الصين على نهج    لاعالاط ة على  الرسميالإيكاو  لغات  
 .خدمات اللغات عند الاقتضاءمجال 

 الخلاصة  -3

 ي ؤديها، كما  برامج  كلعنصراً لا غنى عنه في  ة للإيكاو و الأساسي  اتمن المبادئ والاستراتيجي  غاتد اللتعد  يُعتبر 3-1
  ة على الصعيد العالمي. يالملاحة الجو إجراءات خدمات  و   ةقواعد والتوصيات الدوليال للسق والفعفي ضمان التنفيذ المت   ادوراً حيوي

 ، كماعلى خدمة الدول الأعضاء وتعزيز سلامة الطيران وتطويره  الإيكاود اللغات بشكل كبير قدرة  ز تعدوعلاوة على ذلك، يعز 
 . عدم ترك أي بلد وراء الركب""ما هدف ة للمنظمة، ولا سيفي تحقيق الأهداف الاستراتيجي ال عاملًا رئيسييشك

 — انتهططى  —


