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 المسائل الأخرى المعروضة على نظر اللجنة القانونية :29البند رقم 

 1التعويضات: أفضل ممارسات شركات التأمين في مساعدة الضحايا 
  (الطائراتتحطم ضحايا الاتحاد الدولي لأسر مقدمة من  ورقة )

 التنفيذي  الموجز
تعويض عادل ومنصممممم   م  تقديم لضمممممحايا من الأاراا ال ال ة والحاىة  ل   لحماية توفير الهذه الورقة أهمية ضمممممما   تبرز 

تعويض لاتفاقية "افي المنصمممول عليأ  الاعتراا في الوقت نفسمممأ ميهمية الحفال عل  اسمممتقرار امممناعة الطيرا   عل  النحو 
)مونتريممال    التي نوقشممممممممممممممممت ليل الموتمر الممدولي لقممانو  ال و  و    الضممممممممممممممرر الممذ  تلحقممأ الطممائرات مممالأاراا ال ممال ممة"عن  
شممركات تيمين ديها من لالإيكاو مما عل  أهمية تشمم ي  الدول عل   غي  الورقة  شممدد ت(. كما  2/5/2009 ل     20/4/2009

في اسمتعرا     الإيكاوضمو  لل،  يققتر  أ  تشمر   في  ومشمللين ىويين من أى  ت مي  أفضم  الممارسمات وتلادلها وتنفيذها. و 
 .اتفاقية مونتريال

 :القيام مما يلي  ل العمومية ال معية تقدع   :الإجراءات
 ؛الوثيقة مالواق ميهمية هذه المسيلة والتها أ  تقر   (أ

ىم  المعلومات من الدول والمنظمات الدولية والصممممممممممناعة وال هات المانحة مشممممممممممي  أفضمممممممممم     الإيكاوأ  تطلب من  (ب
الممارسمممممات التي تتلعها شمممممركات التيمين في دعم ضمممممحايا الحوادع ال وية  وت مي  ونشمممممر هذه المعلومات لتيسمممممير  

 ؛التنفيذ من قب  الدول

 ؛طلب من الم لس راد تنفيذ هذه الممارسات مم رد نشرهاأ  ت (ج

معقول  تعويض  منح  للتمكين من  نظر في  دراج مراىعممة اتفمماقيممة مونتريممال في غرنممامن عممم  الل نممة القممانونيممة   أ  ت (د
 للضحايا مما يتماش  م  التلطية التيمينية التي تمتلكها شركات الطيرا  والمشللين.

الأهداا  
 :الاستراتي ية

التنمية الاقتصمممممممممممممادية للنق  ال و  تضممممممممممممممن تحقي  الازدهار  :  الهدا الاسمممممممممممممتراتي يترتلط ورقة العم  هذه م
    الاقتصاد  والرفاه الم تمعي لل مي .

الآثار 
 المالية: 
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 (Doc 9998) "سياسات الإيكاو مشي  تقديم المساعدة لضحايا حوادع الطائرات وأسرهم" المراى :
 (Doc 9973" )تقديم المساعدة لضحايا حوادع الطائرات وأسرهم"دلي  

 (1999  مونتريال)اتفاقية اتفاقية توحيد معض قواعد النق  ال و  الدولي" "
 "مساعدة ضحايا حوادع الطيرا  وأقسَرِهم" 14-41قرار ال معية العمومية 

 مقدمة ال -1

ضرورة  في ديلاىتها مالاتفاقية  تحدد اتفاقية مونتريال مسووليات الأاراا المشاركة في الطيرا  الت ار . وتعترا   1-1
ضرر نتي ة لأحداع تتعل  مطائرة أثنا  الطيرا . كما تقر  أيضاً الها  غ  ضما  تقديم تعويض كااٍ للأاراا ال ال ة التي يلح 

 التعويض العادل  م  ضما  استقرار اناعة الطيرا . منح ميهمية حماية مصالح الأاراا ال ال ة المتضررة وضرورة 

ويحدد الفص  ال الث من الاتفاقية نطاق التعويض عن الأضرار  فضيً عن الشروط التي ينشي مموىبها الالتزام  1-2
تخض  للرقامة فيما لا لهذا الإاار  اً التيمين التي يتعاقد عليها المشللو  ال ويو  وفقغوليصات غتقديم ال بر. وم  لل،  يبدو أ   

 . يتعل  مكيفية معاملة الضحايا وأسرهم في أعقاب حوادع الطيرا 

 التحليل  -2

تعل   تمساعدة الضحايا والناىين والأسر  اعتلارات    ما يخص  فيDoc 9973و  Doc 9998  الإيكاوتشم  وثيقتا   2-1
اتفاقية مونتريال والتشريعات  المقام الأول  ل  أحكام  الوثيقتا  في  التي لحقت غهم. وم  لل،  تشير  مالتعويض عن الأضرار 

 المحلية. 

   للطريقة التي تعام  غها شركات التيمين الضحايا والناىين والأسر معد وقو  الحادعيقذكر  لم يتم  يي  اهتمام  و  2-2
   يمتل، تلطية تيمينية كافيةلة  عل  الرغم من أ  المشل  ال و   في ك ير من الحالات لإىرا ات قانونية مطو   ل يتعرضو   

 . ةالطارئتل، الحالة لمعال ة   وثائقأ الائتمانيةمفض  

التي بينما تحدد اتفاقية مونتريال مسوولية شركات النق  ال و    لا أنها لا تتناول كيفية تعام  شركات التيمين  و  2-3
 ال وية.م  الضحايا والناىين وأسرهم في الحوادع الناقلو  معها  تعاقدي

 ل  "مسوولية المشل "    اراا ال ال ةمن اتفاقية التعويض عن الأضرار التي تسببها الطائرات للأ  3تشير المادة  و  2-4
أ  يكو  لزم الدول الأعضا  مضما   يق    ذ"التيمين" الاشتراط  فتشير  ل     9 ل  "أولوية التعويض". أما المادة    5المادة  تشير  و 

الدول    ادالمشللين تيمين أو ضمانات كافية لتلطية المسوولية المدنية مموىب تل، الاتفاقية. ولذل،  من الضرور  أ  تر لدى  
 لتدقي  والرقامة. لالتيمين من ليل آليات في شركات المتلعة أفض  ممارسات 

المادة  و  2-5 عل  أ  الناق  مسوول عن    "تل  الأمتعة  - وفاة أو  اامة الراكب  "من اتفاقية مونتريال    17تنص 
الأضرار التي تلح  مالراكب في حالة الوفاة أو الإاامة ال سدية  لا وق  الحادع الذ  تسبب في الإاامة أو الوفاة عل  متن  
الطائرة أو أثنا  أ  من عمليات الصعود أو النزول. وبناً  عل  لل،  ي ب أ  تكو  غوليصة التيمين التي تلطي مسوولية الناق   

 الضرر الذ  يلح  مالراكب و/أو أسرتأ في حالة الوفاة". عن تعويض الصصة مالكام  لم "مخ
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و  3-1 المتضررة  ال ال ة  الأاراا  تقديم   دراكاً لأهمية حماية مصالح  العادل  م   ضرورة  عل   التعويض  الحرل 
الطائرات  في اتفاقية التعويض عن الأضرار التي تلحقها  المنصول عليأ  الحفال عل  استقرار اناعة الطيرا   عل  النحو  

ال ال ةمالأ الو    اراا  لقانو   الدولي  الموتمر  في  نوقشت  عق    و  التي  من  الذ   الفترة  في  مونتريال  في   ل     2009/ 20/4قد 
ميفض  ممارسات شركات التيمين ومشللي النق  ال و  لديها     الإيكاو   فإنأ من الأهمية ممكا  أ  تقوم الدول مإغي   2/5/2009

 هذه الممارسات  استناداً  ل  نتائ ها.غين تكام  لتيسير ال

المسافرين وحماية حقوقهم  وفقاً حركة  م لعمليات النق  ال و  الدولي وتدف   انطيقاً من أهمية التطور المنظ  و  3-2
  فمن المفيد للدول ومواانيها تطبي  أفض   1944/ 7/12لملادئ وأهداا اتفاقية الطيرا  المدني الدولي الموقعة في شيكاغو في  

التي وشركات التيمين  الدول  في  الممارسات وإيي  الاهتمام المناسب لشروط غوليصة التيمين المتف  عليها غين شركات الطيرا   
 .تتعاقد معها

أ  تر و  3-3 الضرور   الأاراا  من  غين  التعويض  في  التواز   الدول ممارسات    ادبالنظر  ل  ضرورة ضما  
التلطية المنصول عليها في وثائ  التيمين لشروط    اً تخصيص موارد أكبر لتعويض الضحايا  وفقتدعو  ل   أ   شركات التيمين و 

 شركات النق  ال و . وقعهاالتي ت

 
 
 

 — انتهــى   —


