
ITEMS 
INSPECCIONADOS

1 TRANSPORTE 5

2 SEÑALIZACION 3

3 INFORMACION 4

4 BAÑOS 2

5 FACILIDADES DISCAPACITADOS 4

6 CONFITERIAS 7

7 BARES 6

8 ABASTECIMIENTO DE AGUA 2

9 LOCALES VARIOS 6

10 BANCOS Y CAJEROS 4

11 CONFORT EN TERMINAL 4

12 ORDEN Y LIMPIEZA 3

13 SERVICIO MEDICO 2

14 PLAYA DE ESTACIONAMIENTO 5

15 QUEJAS 2

16 EQUIPAJES 4

17 AREA OPERATIVA 5

18 ORGANISMOS OFICIALES 5

19 SEGURIDAD ACCIDENTES AEROESTACION 7

20 SEGURIDAD PERSONAS AEROESTACION 6
TOTAL 86

TABLA Y GRAFICO DE ITEMS DE CALIDAD DE SERVICIOS 
INSPECCIONADOS
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