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 الفنيةاللجنة 

 التسهيلاتبرنامج : من جدول العمال 14البند رقم 

 والتصميم العالمي الخدمات تيسير الحصول علىالمتعلقة بتدابير التنفيذ 
 (الجمهورية الدومينيكية مقدمة من)

 الموجز التنفيذي
والت يييييييمي   الخدمات تيسيييييييير الى يييييييو  عل بتتعلق  يةجمهورية الدومينيكالمن مقدمة  ورقة العمل هذه عدة مبادرات ضتعر  

د، 20-39ر الجمعيييية العموميييية رق  قراتنفييييذ  ف  إطيييارو . العيييالم   الإيكييياو وثيقيييةحكيييا  ة الطيران بييياثمت يييا  أهيئيييت تعهييي 
Doc 9984 ل تيسييييير الى ييييو  عالتوصيييييات المتعلقة بإصييييدار و  تالتىليلاإجراء تىديد الهوية و ب اأعما  المرتبطةوالقيا  ب 
ن متيسييير الى ييو  عل  م يد تدابير لالإل  تىديد ة الطيران هيئتسييع  كما  ،نابلد ف  مطارات العالم والت ييمي   الخدمات
ل المىدودة قدرةلنقل الجوي ذوي الإعاقة أو اللمسييييييييتخدم  ا إتاحتهاالت  يمكن  الخدمات  من أجل ضييييييييمانوذلك  ،عل  التنق 

 احترا  كرامة اأشخاص ذوي اثحتياجات الخاصة.
تقيي   منجهات أخر  أنها سييييييتمكن  إث   ،الجمهورية الدومينيكية واقععب ر سييييييو  عل  تهنا ث  ةواردالالرغ  من أن التجربة بو 
مشييييياعل الإعاقة أو  ذين يعانون منالشيييييخاص للأبالنسيييييبة النقل الجوي  تسيييييهيلاتالمرتبطة ب الملموسيييييةتدابير الد  جدو  م

 بيرة من الناس عل  المستو  العالم .شريىة كبشكل مت ايد  شملوالت  ت ،عل  التنقل المىدودةلديه  القدرة 
 ،"النقل الجوي للأشيييييخاص ذوي الإعاقةدليل بشيييييأن إتاحة وسيييييا ل " ،Doc 9984 الوثيقة من ةالىالي طبعةأن النراع  بونىن 

ات متطلبذوي المن نهدف إل  تلبية اثحتياجات الىالية لهذه المجموعة من اأشييييييييييييييخاص و  2013إل  عا  تاريخها عود ي
 .عند استخدا  النقل الجوي  هاقد يواجهونالت  ال عوبات الىد  من الخاصة و 

 :يل بما  إل  القيا  مدعوة الجمعية العمومية: الإجراء
جدو  تىديث مد  عل  إجراء دراسات وتجميع المعلومات اأساسية الت  تستخدمها الدو  لتىليل الإيكاو  ىث  أن ت (أ

 ؛Doc 9984 الوثيقة
 توصيات دولية. وأقواعد ك التاسعف  الملىق  Doc 9984 الوثيقة ياتعل  دمج ج ء من مىتو  يكاوالإ ىث  أن ت (ب

اأهداف 
 اثستراتيجية:

 ."اأمن والتسهيلات " اثستراتيج  الهدفبترتبط ورقة العمل هذه 

 ي انيةمف   يكاووافقت عليها الإالت   للموارداً وفقالعمل هذه يها ف  ورقة سييييييت  تنفيذ اأنشيييييطة المشيييييار إل الآثار المالية:
 .2021-2020 الفترة
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 (2017أعتوبر الطبعة الخامسة عشرة، الملىق التاسع "التسهيلات" ) المراجع:
 للمجموعييييييية الإقليميييييييية أمن الطيران والتسيييييييييييييييهيلاتللاجتمييييييياع الرابع  الختيييييييام ملخص التقرير 

(AVSEC/FAL/RG/4) وورقة العمل  .5/6/2014-3عقد ف  مكسيييييييييييكو سيييييييييييت  ف  الفترة انذي الWP/8 
 ."مجا  التسهيلات أفضل الممارسات ف "

 الجمعية قرار(، 6/10/2016 – 27/9ا ، ييييييييييييييييي)مونتري يكاولإالعمومية لجمعية لالدورة التاسييعة وال لاثون ل
 .ها المستمرة فيما يخص التسهيلات"تاوممارس يكاوالبيان الموحد لسياسات الإ" – 20-39العمومية 

 .(Doc 9984) "لأشخاص ذوي الإعاقةبشأن إتاحة وسا ل النقل الجوي ل دليل"

 مقدمةال -1

 الخدمات تيسير الى و  عل  بشأنمن الجمهورية الدومينيكية مقدمة مبادرات عدة ورقة العمل هذه  تعرض 1-1
دتف  تباد  الخبرات مع الدو  اأخر  و العمل هذه ورقة سه  ت  . وسوالت مي  العالم  أفضل الممارسات ببيانات و قاعدة بلإيكاو ا  و 

  .العالم والت مي   الخدمات تيسير الى و  عل   ف  مجال

ؤثر ت الت يعانون من الإعاقة  يةجمهورية الدومينيكالسكان ٪ من 15٪ و10ن بي التقديرات إل  أن ما تشيرو  1-2
. وتجدر الإشارة بوجه شت ف  سياقات تندرج أسباب مختلفة و إل  هذه الإعاقات عود وت. المجتمع داخل ةيفعالبعل  مشاركته  

 وفقاً و . الجمع بين ذلك كلهية أو الىركية أو س  ظ  الع بية أو الإدراعية أو الى  خاص إل  الإعاقات الدا مة الت  تؤثر عل  الن  
ن يعانون من معوقيشخاص ال٪ من اأ35 فإن ،(WHO) ومنظمة ال ىة العالمية (PHO)اأمريكية لمنظمة ال ىة للبلدان 

لاللها صلة ب إعاقة  .تنق 
 التاسعوالملىق  Doc 9984 والوثيقة 20-39قرار الجمعية العمومية  الواردة ف  الإرشاداتمع مراعاة و  1-3

 الخدماتتيسير الى و  عل  بشأن التوصيات إصدار و إجراء التىليلات تىديد الهوية و ف  مجاثت  يجري العمل ،"التسهيلات"
عل  اثستفادة من  القدرة المىدودة عل  التنقل مستخدم  النقل الجوي من ذوي الإعاقة أومساعدة من أجل  العالم والت مي  

 .المتاحة خدماتالمنتجات و الت و عمليااليئات و الب

 تحليلاالت -2

شخاص من من اأ من ة مم ل  الدو " نيين منفاك مع خبراء باثشتر  ،الطيران هيئاتقامت  ،2017ف  عا   2-1
تسع  إل  ث الت  لرابطة الإسبانية باة التوعيوه  منظمة إسبانية تسع  إل  المساهمة ف   ،(PREDIF) "الإعاقات الجسديةذوي 
دراسة استق ا ية تشخي ية  بإجراءوذلك  ،ةذوي الإعاقمن ن نوعية حياة اأشخاص الفرص وتىسي تكافؤعل  تشجع و  الربح

بونتا مطار بينيا غومي  و خوسيه فرانسيسكو المطارين الدوليين ف  اأمريكيتين، مطار المت لة بالتسهيلات ف  لجميع المجاثت 
. المطاراتومديري أصىاب بعد ذلك أن يعتمدها والت  يمكن  ،نتا ج وتوصياته من ما توصلت إليع بهدف تقدي  تقريروذلك  ،عانا
 .2018ت  تقدي  التقرير ف  عا  قد و 
 ،لمطارات الدومينيكيةلنهوض باالدومينيكية ل الجمهوريةدولة الت  تتبناها رؤية النتيجة للعمل المشترك واثلت ا  و و  2-2

بغض  ،ستقلاليةاثمبدأ ز تع   و  الجميعواعب احتياجات ت المطارات وتىويلها إل  أماعن مواءمةبدأ العمل بنجاح ف  عمليات 
 البدنية. ةىالالأو  دينالأو  ق عر  الالنظر عن 

جموعة مطارات عالمية تابعة لشبكة المطارات وه  م ،"VINCI" فينش  مطاراتمشغل الطيران و  ت هيئةقامقد و  2-3
الدول  للأمريكيتين، مطار ال شركة اثمتياز الت  تديروه   ،"Aeropuertos Dominicanos Siglo XXI"ها شركة شؤون الت  تدير

 الإجراءات التالية:انب قت عنها  2019عا   ف  مبادرات است مارية بإطلاق ،خوسيه فرانسيسكو بينيا غومي  الدول 
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 المناسبة وفقاً  شاراتوالإ تىديد المقاييس مع ،قينلمعو  اسيارات اأشخاص وقوف لالتفضيلية ماعن اأتىديد  (أ
 ؛من الهيئةة المقدم ةالتشخي يدراسة اثستق ا ية لل
لأشخاص بالنسبة لملء اثستمارات ل ه  تس طاوثت وضعت   ،الهجرةاأماعن المخ   ة لشؤون ف   (ب

 ؛القامة ال غيرةاأشخاص ذوي أو  الم قعدين ف  كراس  متىركة
 مقاعدو  ،منها بت عل  ارتفاع منخفض ف  كل حوض م  إضافة بما ف  ذلك  ،المراحيض تجديدإعادة  (ج

أشخاص ذوي القدرة المىدودة لتيسير استخدامها وتواعب احتياجات اقضبان بالكامل بالمراحيض مجه ة 
 ؛تنقلعل  ال

 ؛سلطات الجمارك لمساعدة اأشخاص الذي يعانون من آث  وركيةلف  المنطقة المخ  ة تركيب مقاعد  (د
ادة بالاأجه ة تكييف  (ه  ؛ينمبن  المطار ف    الهجرةالمخ  ة لسلطات  منطقةالعد 
 .ج والم اعددراة م ل اأىساسالنقاط السهلة اثستخدا  بمواد أرضية تركيب  (و

 بمواصلة العمل ف  المطارات اأخر  الت  تديرها. اً ت  اثلت ا  أيض المطار. 2-4

 ي ن ذو يلمسافر بما يتيح لبوابة  23 بالغ عددهاال وفرت إدارة مطار بونتا كانا تسهيلات ف  بوابات ال عودعما  2-5
 حقوقه  العالمية.له   ليكفعبر من اثستقلالية و أ مستو  بعل  التنقل ة ىدودالقدرة الم

ة اللازمة ساسي"المبادئ اأ عن 2018و 2017ف  عام   دراسيةقدت حلقة انع ،ناء القدراتوفيما يتعلق بب 2-6
من ة مم ل  الدو  "من  فنيينخبراء  بر اسة ،"النقل الجوي  مجا  تسهيلاتوالت مي  العالم  ف  الخدمات  تيسير الى و  عل ل

بالتعاون مع جامعة الكاريب . وكان من بين المشاركين موظفو المؤسسات  ،(PREDIF) "الإعاقات الجسديةمن اأشخاص من ذوي 
 ذوي الإعاقة.من اأشخاص وضعية   الموظفين بزيادة وع بهدفوذلك  ،الت  تشكل نظا  الطيران وإدارة المطارات

 ،(INFOTEP)انب معهد التدريب الفن  والمهن  إل  ج ،الطيران المدن   مجلس قد   ،2019 ،ف  هذا العا و  2-7
 سهيلت ةوحدمن جدو  أنشطة  اً ت الدورة ج ءشكلو . لتسهيلاتالوطنية للجنة الهيئات التابعة للمم ل  موجهة لغة الإشارة عن دورة 
 مجلس الطيران المدن .ف  التسهيلات شعبة التابعة ل خدماتال

ال الث الف ل  كما جاء ف  التوصية ف  ،"والت مي  العالم  خدماتالتيسير الى و  عل  لوحدة "ت  إنشاء و  2-8
 .(Doc 9984) "لأشخاص ذوي الإعاقةبشأن إتاحة وسا ل النقل الجوي ل دليل"من  عشر
 تر   ،لنقل الجوي فيما يخص او  ،"لابتكار والقدرة التنافسيةل اً عام" 2019أعلنت الجمهورية الدومينيكية عا  و  2-9
تدابير شاملة  اتخاذبربط يجب مواصلة تع ي  ال ،اقت اد البلد. وبالتال يقو  عليها  ةركي  ه  بم ابة الطيران أن المطارات  ةهيئ

النظر  غضب ،جميع اأشخاصسن  ليتك   ،ر عل  أنها تميي يةتفس  الت   ممارساتأشكا  من الأي القضاء عل   عل للمساعدة 
 .النقل هذه ثستفادة من وسا لا ،عن حالته  البدنية

 الاستنتاج -3

من  جهات أخر  نها ستمكن أ إث   ،الجمهورية الدومينيكية واقعسو   عكستا ث واردة هنالالرغ  من أن التجربة ب 3-1
العاهات أو حاثت ذي يعانون من ال شخاصللأبالنسبة النقل الجوي  تسهيلاتالملموسة المتعلقة بتدابير مد  الجدو  من التقيي  
 .ن الناس عل  المستو  العالم شريىة واسعة م مت ايد بشكل لشموالت  ت ،عل  التنق ل ىدودةقدرة المالأو الإعاقة 

 -انتهى  -


