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NOTA DE ESTUDIO 2/8/19

ASAMBLEA — 40° PERIODO DE SESIONES

COMISION TECNICA
Cuestion 30:  Otros asuntos que habra de considerar la Comisioén Técnica

ELABORACION DE PROGRAMAS ESTATALES DE SEGURIDAD OPERACIONAL
EFICACES Y APROPIADOS

(Nota presentada por Australia con el copatrocinio del Canada, Nueva Zelandia y Singapur)

RESUMEN

Los Estados pueden obtener amplios beneficios en materia de seguridad operacional, eficiencia y
economia con la formulacion, ejecucion y mantenimiento de un programa estatal de seguridad
operacional (SSP) eficaz y apropiado. Estos beneficios surgen de la clara articulacion de los
mecanismos que estipulan la forma de gestionar la seguridad operacional, sumada a la determinacion
de las prioridades criticas de seguridad operacional en los Estados que ameriten el mayor grado de
atencion y recursos especificos.

En consonancia con la iniciativa Ningun pais se queda atras (NCLB) de la OACI, y con el propoésito de
ayudar a los Estados con sistemas de aviacion mas pequeios, como los Estados insulares del Pacifico,
es necesario tomar medidas adicionales en respaldo a la aplicacion del Anexo 19 de la OACI —
Gestion de la seguridad operacional y sus requisitos relativos a los SSP, los planes de seguridad
operacional y los sistemas de gestion de la seguridad operacional. Estas medidas incluyen la
claboracion de materiales de orientacion y recursos educativos mas apropiados, dirigidos
especificamente a los sistemas de aviacion pequefios, y una mayor cooperacion regional.

Decision de la Asamblea: Se invita a la Asamblea a:

a) alentar a los Estados a continuar sus esfuerzos para cumplir con el Anexo 19 — Gestion de la
seguridad operacional, inclusive mediante una mayor cooperacion regional;

b) recomendar a la OACI procurar y compartir el parecer de los Estados, incluidos aquellos que
cuentan con SSP establecidos, sobre los problemas que enfrentan, o han enfrentado, para cumplir
con el Anexo 19;y

¢) recomendar a la OACI que elabore materiales de orientacion y recursos educativos especificos para
los Estados con sistemas de aviacion pequefios, a fin de ayudarlos a crear capacidad para
desarrollar un SSP pertinente y eficaz que satisfaga el propdsito y los requisitos clave del Anexo 19.

Obijetivos

estratégicos: Esta nota de estudio se relaciona con el Objetivo estratégico — Seguridad operacional.
Repercusiones | La ejecucion de las actividades mencionadas en esta nota de estudio estara sujeta a los
financieras: recursos disponibles en el Presupuesto del Programa regular de la OACI 2020-2022.
Referencias: Anexo 19 — Gestidn de la seguridad operacional

Plan global para la seguridad operacional de la aviacion (Doc 10004)
Manual de vigilancia de la seguridad operacional (Doc 9734)
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1. INTRODUCCION
1.1 La formulacién, ejecucion y mejoramiento continuo de los Programas estatales de

seguridad operacional (SSP) a nivel mundial en los términos estipulados en el Anexo 19 — Gestién de la
seguridad operacional constituyen un proceso que se encuentra a distintos niveles de desarrollo, y los
Estados con sistemas de aviacion pequefios y menos recursos enfrentan problemas particulares.

1.2 El Anexo 19, Capitulo 3, Seccion 3.1 (Programa estatal de seguridad operacional),
Norma 3.1.1 estipula que cada Estado ha de establecer un SSP destinado a la gestion de la seguridad
operacional en el Estado a fin de alcanzar un nivel aceptable de rendimiento en materia de seguridad
operacional en la aviacion civil, ajustado a la dimension y complejidad de sus actividades de aviacion.

1.3 La edicion propuesta del Plan global para la seguridad operacional de la aviacion (GASP)
para el periodo 2020-2022 también establece un conjunto de objetivos relativos a la implantacion, por
parte de todos los Estados, de las bases de un SSP para 2022 y la ejecucion para 2025 de un SSP
apropiado para el nivel de complejidad de sus respectivos sistemas de aviacion.

1.4 El Anexo 19, el Documento 9859 — Manual de gestion de la seguridad operacional (SMM),
el Documento 10004 — Plan global para la seguridad operacional de la aviacién y otras medidas conexas
de la OACI ofrecen una orientaciéon claramente articulada para la gestion del riesgo a nivel estatal para
ayudar a los Estados a lograr las metas mundiales y regionales de la aviacion.

1.5 Por ejemplo, como mecanismo para ayudar a los Estados a reflexionar sobre los avances
registrados en la ejecucion de sus SSP, la OACI estara realizando evaluaciones de la implantacion de SSP
entre 2018 y 2020. La Organizacion se propone culminar las auditorias de los SSP de todos los Estados
para 2022, a fin de determinar el cumplimiento de los requisitos del Anexo 19.

1.6 Sin embargo, el ritmo y nivel de cumplimiento de los requisitos del Anexo 19 por parte
de los Estados varian considerablemente, no obstante la amplia gama de beneficios que éstos pueden
obtener con su ejecucion, como resultado de una articulacion clara de los mecanismos estatales de
seguridad operacional, la transparencia sobre la forma en que se gestiona la seguridad operacional y la
disponibilidad de orientacion y apoyo.

2. ANALISIS
2.1 Beneficios de la gestidn de la seguridad operacional

2.1.1 En el Anexo 19, Capitulo 1, Introduccion, Seccion 1.1.7 (Beneficios de la seguridad
operacional) del SMM se detallan los muchos beneficios de la implantacion de medidas de gestion de la
seguridad operacional. Estos incluyen el fortalecimiento de la cultura de seguridad operacional; un
enfoque documentado y basado en procesos para garantizar la seguridad operacional; una mejor
comprension de las interfaces y relaciones de seguridad operacional; el aumento de la eficiencia; y
posibles ahorros financieros, entre otros.

2.1.2 Ademas, se sefiala en el SMM que la ejecucion de medidas de gestion de la seguridad
operacional puede mejorar la capacidad de un Estado y/o proveedor de servicios para detectar problemas
emergentes de seguridad operacional, lo cual puede contribuir a prevenir accidentes e incidentes por
medio de la deteccion proactiva de peligros y la gestion de riesgos de seguridad operacional. Esto a su vez
puede ayudar a la OACI y los Estados donantes a concentrar sus actividades de apoyo al logro de las
metas mundiales de la Organizacion en oportunidades para el mejoramiento continuo y, en el caso de la
region Asia-Pacifico, al cumplimiento de los objetivos de la Declaracion de Beijing de 2018.
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2.2 Requisitos criticos para la seguridad operacional
2.2.1 La OACI describe los ocho elementos criticos del sistema estatal de supervision de la

seguridad operacional en el Capitulo 8, parrafo 8.2.1 (figura 8-1) del SSM, y ofrece orientaciones
adicionales en el Doc 9734, Manual de vigilancia de la seguridad operacional (SOM). Los elementos
criticos son los siguientes:

a) legislacion aeronautica basica;

b) reglamentos de explotacion especificos;

¢) sistema de aviacion civil y funciones estatales de vigilancia de la seguridad operacional;
d) calificacion e instruccion de personal técnico;

e) orientacion técnica, instrumentos y suministro de informacion critica en materia de
seguridad operacional;

f) obligaciones de otorgamiento de licencias, certificaciones, autorizaciones y aprobaciones;
g) obligaciones de vigilancia; y

h) solucién de problemas de seguridad operacional.

2.2.2 Cada uno de estos elementos criticos de la seguridad operacional requiere de una ejecucion
detallada por parte del Estado. En la orientacion para la gestion de la seguridad operacional que se describe en
la seccion de preguntas y respuestas sobre la gestion de la seguridad operacional, Ed. 18, 2013 (pregunta 10),
se hace referencia especifica a la manera en que una organizacion pequefia con operaciones limitadas pondria
en practica un sistema de gestion de la seguridad operacional (SMS); no obstante, no hay una orientacion
correlativa sobre la forma en que un pequefio Estado en desarrollo podria implementar un SSP.

223 La formulacion, ejecucion y mejoramiento continuo de un SSP puede ser una tarea compleja
que exige un grado importante de coordinacion, recursos (humanos y financieros) ¢ informacion. Esto es asi
incluso para un Estado como Australia, que cuenta con un sistema de aviaciéon maduro y recursos adecuados.

2.2.4 Existe el riesgo de que algunos Estados consideren la formulacion y ejecucion de un SSP
un emprendimiento de alto costo, baja prioridad y beneficios limitados, lo que representa un riesgo que
debe enfrentarse.

2.3 Estados con sistemas de aviacion pequefios y medidas para mejorar el cumplimiento

2.3.1 No todos los Estados tienen la misma capacidad y habilidad para preparar un SSP inicial,
mucho menos para ejecutarlo y mejorarlo continuamente. Esto incluye a muchos Estados de la region
Asia-Pacifico que enfrentan un conjunto de problemas muy especificos para implementar sus SSP y
cumplir con los requisitos conexos estipulados en el Anexo 19.

2.3.2 En el caso de los Estados insulares del Pacifico, se espera conocer los detalles de sus
retos mas importantes en el Estudio y analisis de las necesidades de los pequefios Estados insulares en
desarrollo del Pacifico, incluidos los siguientes:

a) una base demografica muy pequefia y recursos financieros muy limitados, escaso
numero de expertos en aviacion capacitados y experimentados, ademas del aislamiento
geografico y una poblacion dispersa;
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b) un bajo nivel de actividad y demanda de aviacion, no obstante combinarse a menudo
con una alta dependencia de dichos servicios para el movimiento de personas y
mercancias en apoyo al desarrollo econémico del Estado en términos més amplios; y

c) ladependencia de asistencia externa para ciertos aspectos de cumplimiento con la OACI.

2.3.3 Para ayudar a los Estados a aprovechar todos los beneficios de la elaboracion, ejecucion y
mejoramiento continuo de un SSP, y en consonancia con la iniciativa Ningun pais se queda atras de la OACI,
resulta claro que la Organizacion debe continuar su trabajo en respaldo a la aplicacion del Anexo 19.

2.3.4 Conscientes de que no existe un modelo “talla Ginica”, este trabajo incluiria la elaboracion
de textos de orientacion mas especificos, recursos educativos e instruccion que tomen en cuenta los
requisitos de los sistemas de aviacion pequefios.

2.3.5 Cabria mencionar otras estrategias posibles para apoyar a estos Estados, a saber:

a) alentar la interaccion presencial con miembros clave del personal a cargo de los SSP
en los distintos Estados;

b) hacer presentaciones in situ y ofrecer orientaciones sobre el SSP en beneficio del
personal pertinente de cada Estado; y

¢) participar y alentar a los Estados a que participen en las actividades existentes de
la OACI, como los grupos de trabajo dedicados a este tema, sobre todo a nivel regional.

3. CONCLUSION

3.1 El cumplimiento del plan de ejecucion de los SSP a nivel mundial seguird siendo
problematico para todos los Estados, y en especial para aquellos que tienen sistemas de aviacion pequeiios,
menos recursos y poca poblacion.

3.2 En ese sentido, Australia estima que es necesario continuar trabajando para apoyar la
aplicacion del Anexo 19 de la OACI relativo a los SSP y sus planes, asi como los SMS. Para comenzar,
la OACI podria procurar y compartir las sugerencias de los Estados, incluidos las de aquellos con SSP
establecidos, sobre los desafios que enfrentan, o han enfrentado, para cumplir con el Anexo 19.

33 En el marco de ese trabajo, Australia alienta a 1a OACI para que por medio de, por ejemplo,
el Grupo de expertos sobre gestion de la seguridad operacional, produzca textos de orientacién y material
educativo especifico para los Estados con sistemas de aviacion pequefios interesados en poner en practica
un SSP con el valioso proposito de mejorar las normas de seguridad operacional a nivel mundial, regional
y nacional.

34 El aumento de la participacion y la cooperacion a nivel regional constituye un medio
complementario de motivar la continuacion de los esfuerzos de Estados individuales para cumplir con los
requisitos del Anexo 19, en particular los Estados con sistemas de aviacion pequefios. Esto podria contribuir a
reducir las exigencias sobre Estados individuales al trabajar de forma colaborativa con otros Estados.
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