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大会 — 第 39 届会议 

执行委员会 

议程项目 23：国际民航组织民用航空培训政策和航空能力建设 

航空能力建设地区合作 

（由印度提交） 

执行摘要 

本工作文件探讨了民用航空监督系统对接受过技术培训的合格的飞行运行监察员的需求，以及

在招聘和留住这类人员方面的挑战。文件阐述了印度在航空能力建设方面的经验，并提出应在亚太

地区内开展航空能力建设地区合作，做法是在地区内确定一批可开展审定和监视特定方面培训的飞

行运行监察员。 

行动：请大会： 

a) 注意到本文件中的信息； 

b) 注意到印度从 2014 年起开展的航空能力建设经验； 

c) 认识到在地区内开展飞行运行监察员能力建设，以便缓解此类技能型人才短缺问题的必

要性和机会；和 

d) 将地区航空能力建设纳入国家民用航空安全监督框架。 

战略目标： 本工作文件涉及安全这一战略目标。 

财务影响：  

参考文件：  
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1.  引言 

1.1  民用航空安全监督系统需要依靠运行和适航监察员这种高技能人员。世界各地普遍缺乏这类人

员，亚太地区的一些国家表现得更为明显。这直接影响到一国建立和维持有效的安全监督系统的能力。 

1.2  本文件根据印度过去两年来快速开展飞行运行监察员能力建设的经验，提出在未来采取一种航

空能力建设地区做法，这种做法将有利于参与合作的国家优化对此类人员的需求，同时保持持续开展有

效监督的能力。 

2.  讨论 

2.1  国际民航组织缔约国有义务通过建立旨在确保航空运输安全和安保的民用航空安全监督系统

落实《芝加哥公约》的要求。这种监督系统的一个关键组成部分是要有一支运行和适航监察员骨干队伍，

这些人员必须训练有素，并且具备相关资格，以确保各项标准得到遵守。这类人员属于高技能人才，在

招聘、培训、资格认证和留住这些人才方面存在一些挑战。 

2.2  2014 年年初，印度民航总局（DGCA）内部尚没有全职的飞行运行监察员，而这也是前一年

国际民航组织和美国联邦航空局在开展审计时突出指出在安全监督关键要素存在一些问题的根本原因。

印度政府和民航总局对规则和程序做出了必要的修改，以允许从业界招聘飞行运行监察员，并快速实施

了航空能力建设方案，同时致力于重获 1 类安全等级，并在很短的时间内实现了这一目标。印度目前正

着手处理在留住这类技能型人才方面存在的挑战。随着印度经济正以两位数的速度快速增长，印度迫切

需要持续开展航空能力建设。印度民航总局所面临的形势与亚太地区内其他缔约国的情况并无多大区别，

建立一个地区性航空能力建设合作框架被认为对各成员国是有助益的。 

2.3  在制定地区性航空能力建设合作框架时可采取积木式的做法。第一步是在培训、审定、监视和

特殊运行等重点方面确定一组飞行运行领域专家。这项工作可通过两方面入手，一方面是制定基于经验

和资质的标准，另一方面是由相关国家的民航局长直接任命，通过任命选出的人员经验可以不那么丰富，

但应满足资质要求。采取这种双管齐下的做法的好处是，可以有尽可能多的技术上合格的人员，因为单

靠经验和资质这一标准可能会导致没有那么多专家可用，而其他人有些可能可以被选为专家但不一定满

足所要求的作为监察员的工作年限。 

2.4  地区性航空能力建设做法的第二步是将培训专家安排至在能力建设方面需要援助的国家。这些

专家随后将根据该国民用航空活动的规模确定其所需的人员数量。如果原来没有这方面的人员，这将作

为招聘的依据。接下来应评估监察员队伍的培训需求，并对针对该方面或民用航空活动的可用的技术指

导进行审查。如果技术指导存在不足，可另外征调一些领域专家来编制技术指导，作为培训内容的基础。

培训领域专家将制定一个培训计划，并提供相关培训。为保持接受国的监察力量，有必要从该国的监察

员队伍中物色合适的人选，让其接受培训师培训。 

2.5  审定、特殊运行和监视方面的飞行运行领域专家所要开展的第三步工作是与接受国参加过培训

的监察员做出共同努力，在合格审定和监视的程序和做法方面打下坚实的基础。这一阶段将进行审定、

特殊运行和监视方面的在职培训。在一定数量的飞行运行监察员接受培训和通过资格认证之后，便可以

进入第四步，这一步与人员的维持相关，将不需要领域专家频繁造访接受国。 
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2.6  这一地区性合作做法产生效果通常需要 6-9 个月，这取决于活动的规模以及援助国和接受国或

受援国可用的资源情况。鉴于印度近期在航空能力建设方面的经验，我们愿意考虑与另一国家在达成共

识的基础上率先开展这样的试点项目，时间为 6-9 个月。从这一项目获得的经验可作为未来制定完善的

地区性航空能力建设方案的基础。 

2.7  招聘专业技术人员作为飞行运行监察员是一个全球性问题，原因在于这类人员普遍短缺，而业

内对这类人员的需求又造成国家内部的竞争。但通过建立起一种地区性合作基础，这一问题将得到一定

程度的缓解。随着地区性方案的发展，监察员资源将可以共用，这可能带来倍增效应，使成员国受益。 

 

 

— 完 — 


