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 الفنيةاللجنة 

 سلامة الطيران ومراقبة وتحليل الملاحة الجوية: من جدول الأعمال  33البند رقم 

 الأداء في مجال السلامةإدارة حرز في التقدم الم  

  (الصين مقدمة منورقة )

 التنفيذي الموجز
، الادول الأعاااء ىلا  (SMS) في مجال السلامة" من نظاام ايياااو يدارا السالامةالأداء "رصد وتقييم  1-3يدعو العنصر 

دارا المعلومات. وقد استجابت ىدارا الطيران المدني في الصين ا داء في مجالىدارا الأ لسلامة بالاستناد ىل  ىدارا المخاطر وا 
 من خلال العمل عل  ىجراء بحوث حول ىدارا الأداء في مجال السلامة، واختبارها وتوسيع نطاقها. وايياالنداء 

خًراك، وااالا عاان وتعااره هاالو الورقااة لمحااة عاان مجاااريع نمولجيااة فااي مجااال ىدارا الساالامة، ن االتها ىدارا الطيااران  الماادني ماا
نهاية الورقة مقترحات محددا تتعلق بأعمال اييااو فيماا يخا  دمت أيااك في النتائج التي تمخات عنها تلك المجاريع. وق  

 ىعداد ايرجادات وتوحيد النهوج في ىدارا الأداء في مجال ىدارا السلامة.
 :بما يلي أن تقومالجمعية العمومية ي رج  من  الإجراء:

الطرائق المعتمدا والخبرات والدروس الماتسبة من جانب الدول الأعااء في ىدارا  اع موجزو تطلب ىل  اييااو  (أ 
ااء في هلا المجال، المحددا في مختلف الدول الأع ، بغية توحيد الم اهيم والنهوجالأداء في مجال السلامة

عدادو  بطريقة  الأداء في مجال السلامةىدارا ملها في من القيام بع دولالمواد ايرجادية لات الصلة لتماين هلو ال ا 
 ؛عملية وموحدا

الأداء في مجال ىدارا وعقد منتديات حول مواوع الخبرات   اييااو تنظيم دورات تدريبية، وتيسير تبادل لتطلب ى (ب 
 .السلامة بغية توفير مواد ىرجادية للدول الأعااء حول العمل في هلا الحقل

الأهداف 
 :الاستراتيجية

  بالهدف الاستراتيجي للسلامة.ترتبط ورقة العمل هلو 

  الآثار المالية:
  المراجع:

                                                           
 قدمت الصين هلو الورقة باللغة الصينية. 1
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 المقدمة -1

، الطبعة الثالثة من "دليل (Doc 9859)"ىدارا السلامة" والوثيقة  -19، أصدرت اييااو الملحق 2013في عام  1-1
ىدارا "، ودعت ىل  تطبيق الأداء في مجال السلامةىدارا "رصد وتقييم  1-3، اللتين تتامنان ت اصيل العنصر "ىدارا السلامة

د الأداء في مجال السلامة  .ارا المعلوماتبالاستناد ىل  ىدارا المخاطر وا 

وًب من أجل ىجراء بحوث بجأن  1-2 ىدارا استجابة لنداء اييااو، عملت ىدارا الطيران المدني في الصين بجال د
دارا طاقها بالاستناد ىل  اللوائح التنظيمية و واختبارها وتوسيع ن ،الأداء في مجال السلامة دارا المعلوماتاا  سعياك منها  ،لمخاطر وا 

  .الأداء في مجال السلامة بالاعتماد عل  اللوائح التنظيميةىدارا ىل  ىنجاح الانتقال من ايدارا الموجهة نحو الامتثال ىل  

را الطيران المدني، معتمدا عل  مجاريع ، عمدت ىدا2016ويونيه  2015في ال ترا ال اصلة ما بين يناير  1-3
والثاني عل  جراة الطيران هواجيا المحدودا في عام  2010ن ل أحدهما في منطقة جنوب وسط الصين في عام  جريبيةت

في  لمدا سنة ونصف جاربتومطار واحد، يجراء  ل جراات الطيران في عموم البلد، ىل  اختيار ىحدى عجرا جراة تمث  2014
. وتتمثل الخطوا 2016 حزيرانفي  لتجريبيينا. وعقد اجتماع ىحاطة بخصو  لينك المجروعين ال السلامةالأداء في مجىدارا 

  .الطيرانقطاع ل ىليه من نتائج عل  مة، وما تم التوصالمقبلة في تعميم ما تم ااتسابه من خبرات قي  

 المناقشة -2

في مطار  الأداء في مجال السلامةدارا ي المدني مجروعاك تجريبياك  الطيران، باجرت ىدارا 2010في عام  2-1
ة مطارات أخرى في جنوب وسط عستدريجياك عل  ت مم  ع  أولية من هلا النهج حيث  براخا. وااتسبت جتهوانجو بمدينة جانغ

 الصين.

ليل ىدارا "د – (Doc 9859)والوثيقة  "ىدارا السلامة" – ، وعل  ىثر نجر الملحق التاسع2013في عام  2-2
بعة الثالثة(، أجرت ىدارا الطيران المدني مزيداك من البحوث المتعمقة وعمدت ىل  واع موجز بالم اهيم والأساليب ط)ال "السلامة

الأداء في مجال السلامة ىدارا تحديد الهدف من  ،فيما بعد   وتم،ال نية والتجارب العملية في ىدارا الأداء في مجال السلامة. 
وتحقيق الأداء الجيد في مجال  السلامة ىدارارصد مستوى المخاطر لدى مقدمي الخدمات، والتحقق من فعالية نظام  عل  أنه

 السلامة من جانب مقدمي الخدمات.

الأداء في مجال السلامة مع ىدارا في  جريبياك تالطيران المدني رسمياك مجروعاك  ا، باجرت ىدار 2014في عام  2-3
المحدودا. ويتاون المجروع من خمس مراحل هي ما قبل التحاير، وتحديد الأهداف، ومراجعة الوثائق،  طيران هواجياالجراة 

ورصد العمليات وتلخي  نتائج المجروع وايحاطات. وقد تمخات عمليات الاستاجاف التي أنجزت في ىطار المجروع 
جراءات وأسالي لتجريبيا  .الأداء في مجال السلامةدارا ب يعن نتائج أولية تجسدت في واع م اهيم نظرية وا 

الأداء في مجال ىدارا ، وسعياك ىل  زيادا النهوه بالعمل في 2016ىل  يونيه  2015وفي ال ترا من يناير  2-4
ىثني عجر من مقدمي الخدمات السلامة وااتساب مزيد من الخبرات الجيدا والدراية العملية، اختارت ىدارا الطيران المدني 

ارا ي مجموع القطاع )ىحدى عجرا جراة طيران ومطار واحد( للمجاراة في مجاريع تجريبية أخرى تتعلق  بإديمثلون نظراءهم ف
 الأداء في مجال السلامة.

الأداء في مجال دارا وأساليب ينمالج  في استاجاف لتجريبيةاوتامن الأهداف الرئيسية من المجاريع  (أ 
 عالجةممي الخدمات الرامية ىل  تعزيز تلائم قطاع الطيران في الصين، وتيسر جهود مقد السلامة

دارا و  ،القاايا البارزا وزيادا  ،الوصلات والعمليات الرئيسية، وتحقيق انخ اه عام في مخاطر السلامةا 
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عل  الأداء، من  قدمي السلامةىدارا ودراسة ىماانية واع نمولج تنظيمي في مجال  ،مستويات السلامة
 من الا اءا وال عالية في تنظيم السلامة.جانب ىدارا الطيران المدني، تحقيقاك لمزيد 

وًليات المسندا ىل  ال منها: ى ،وفيما يلي المًسسات التي جارات في التجارب (ب  ارا الطيران دوالمس
وًلة عن التخطيط بجال عام و  التقدم في المجاريع النمولجية ومراقبة النوعية  صدر المدني اانت مس

ريع النمولجية، ال في ىقليمه، وايجراف اليومي والت تيش الأقاليم تنظيم المجا وتولت مااتب ؛فيها
ل ت المااتب التنظيمية، بالتجاور مع جراات ومًسسات الطيران المدني المجاراة في والتوجيه؛ وا  

؛ في مجال السلامةداء ، اما وفرت لوائح تنظيم الأالأداء في مجال السلامةالتجارب، بتحديد أهداف 
، وتحديد لتجريبيةاسندت ىل  مقدمي الخدمات المجاراين في التجارب مهمة التن يل ال علي للمجاريع وأ  

صدار التحليرات، والااطلاع بعمليات الرصد والمراقبة  الأداء في مجال السلامةمًجرات  والأهداف وا 
ه والدعم ال ني للمجاريع الروتينية؛ بينما عملت أااديميات علوم الطيران عل  توفير التدريب والتوجي

 .لتجريبيةا

في  تجريبيةالبرنامج الجامل لتن يل مجاريع " درت ىدارا الطيران المدني الصيني، أص2015 فبرايرفي  (ج 
ترتيبات عامة ومقتايات عمل محددا خاصة بالايانات " اللي يتامن الأداء في مجال السلامةىدارا 

الأداء في مجال ىدارا دورات تدريبية عل  ، 2015يونيه بين مارس و  في ال ترا ما مت،ظ  ون  لات الصلة. 
 ةارية والمااتب التنظيميدجخ  من المااتب اي 700السلامة، في عدا أماان، جارك فيها أاثر من 

 ومقدمي الخدمات.

وبدأ مختلف مقدمي الخدمات المجاراون في التجارب بتقييم الاختلافات القائمة في مجال ىدارا السلامة  (د 
عداد خطة عمل ىدارا بين الممارسات الجارية ومتطلبات  ل وارقاية تحديد بغ الأداء في مجال السلامة، وا 

 نمولجية عل  أساس تلك الاختلافات.

الأداء في مجال السلامة، فقد عمل ال واحد من حيث ىن ىدارا المخاطر تجال رايزا مهمة يدارا  (ه 
د وتجميع وتحديث مصادر الخطر، وتوحيد معايير مقدمي الخدمات المجاراين في التجربة عل  تحدي

تحديد هلو المصادر، وتوحيد الالمات الرئيسية في عملية التجميع، وتحليل العلاقات السببية وتقييم 
 .المخاطر ومراقبة تلك المصادر

ليل ارا المخاطر وبواسطة التحدال واحد من مقدمي الخدمات المجاراين في التجربة، استناداك ىل  ىوقام  (و 
للمخاطر والتحليل ايحصائي للمعلومات ومقابلات جخصية، باستحداث مجموعة  ياييجابي والعاس

ومسار عمل لال واحد خاصة بالسلامة ، وتخصي  قيم تحليرية الأداء في مجال السلامةمن مًجرات 
وجمع  ،الاعتماد عليها في ىجراء عمليات اختبارية يدارا الأداء في مجال السلامةو من تلك المًجرات، 

 .لسلامة ومراقبة المخاطرمعلومات السلامة اللازمة لرصد مًجرات ايداء في مجال ا

الأداء في دارا واحد من مقدمي الخدمات المجاراين في التجربة ىل  واع ىجراءات عملية يوعمد ال  (ز 
وًليات وعمليات وأساليب تحديد مًجرات ل، و مجال السلامة  الأداء في مجال السلامةىدارا تحديد مس

 وممارسة الرصد/المراقبة. يصدار التحليراتو 

في وأيااك مقدمي الخدمات المجاراين  ةيميها ايقلتصااجارات المااتب التنظيمية التي تغطي اختص (ح 
، ت، اما واعالأداء في مجال السلامةدارا الأعمال التي أفات ىل  استحداث نظام مقدم الخدمات ي

برصد التقدم اللي أحرزو  ،رال جه ت، وااطلعالأداء في مجال السلامةعل  أساس التجاور، مًجرات 
 .داء في مجال السلامةالأال واحد من مقدمي الخدمات فيما يتعلق بمًجرات 
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الأداء في إدارا الخاصة ب لتجريبيةا، نظمت ىدارا الطيران المدني ىحاطة بجأن المجاريع 2016في يونيه  2-5
 طة،، أثناء ايحافي المجاريع النمولجية مجال السلامة في عموم القطاع. وقدم مقدمو الخدمات والمااتب التنظيمية المجاراون

، والا النتائج التي تحققت الأداء في مجال السلامةعروااك عن التقدم المحرز في الأعمال التجريبية الخاصة بإدارا 
 وأدلوا بتعليقات وقدموا توصيات لأغراه التحسين. القاايا المجتراة والبارزا لحااروناوالصعوبات المطروحة، اما ناقش 

 التجريبية: ىنجازات الأعمال 2-6

استطاعت الايانات المجاراة في التجارب تعميق فهمها للسلامة ويدارا السلامة. وااتسبت معرفة أساسية  (أ 
 ؛الأداء في مجال السلامةىدارا بجأن عمليات وأساليب 

وًليات الأداء في مجال السلامةدارا ياستحدثت الايانات المجاراة في التجارب آليات  (ب  ، وحددت مس
جراءات تجغيلية خاصة الوحدات التابعة لها،و المًسسات   ؛اما واعت نظماك وا 

، تغطي  الأداء في مجال السلامةىدارا أعدت الايانات المجاراة في التجارب مجموعات أساسية لمًجرات  (ج 
السلامة، بص ة عامة جميع الوصلات الرئيسية والمجالات المهمة يدارا العمليات والسلامة، مثل رصد 

 ؛المياانياي، ومراقبة الحراة ومقصورا الرااب والجحن والمناولة الأراية وعمليات الطيران، والعمل
وًليات  لقانونيةايغطي الهياال  الأداء في مجال السلامةىدارا برنامج متاامل يقامة نظم  ىنجاءتم و  (د  والمس

عداد المخططات وايجراءات وأساليب تحديد مًجرات الأداء في مجال السلامة، وتطبيق ايجراءات  يدارا وا 
 ؛الأداء في مجال السلامة، والقاايا الرئيسية والصعوبات والمجاال التي قد تطرح أثناء التن يل

الأداء في مجال السلامة، بما في للك نتجت الخلاصات بجأن تحديد مًجرات أ جريت الدراسات واست    (ه 
مال ايحصائية الخاصة التحليل العاسي للأحداث غير الآمنة، والتحليل اييجابي لمصادر الخطر، والأع

جراء مقابلات جخصية مع المديرين وغير للك  ؛ بمعلومات السلامة وا 
 أسلوبم تحليرية؛ وأدخلت تحسينات عل  أجريت الدراسات وتم استنتاج الخلاصات بجأن أساليب تحديد قي (و 

تحليرية متعددا، في وجرى واع نمالج ؛ (Doc 9859) في الوثيقة االواردعن القواعد  تحلير من الانحرافاتلا
اوء نتائج البحوث حول مجموعة من المعلومات ومختلف أنواع المًجرات، بما في للك تحليرات متعددا 

 المستويات، والتحليرات حسب القيم المتداولة، وتواتر الحوادث أو المعدلات النسبية؛

خاطر عل  صعيد جرت دراسة خوارزميات متااملة لمًجرات المخاطر واعتمدت لحساب مًجرات الم (ز 
ر المتصلة اطالمًسسة بص ة عامة وعل  صعيد وحداتها )مثلاك مًجرات سلامة الرحلة؛ مًجرات المخ

التأاد من صحة مستوى المخاطر العامة واتجاهاتها عل   بالصيانة وغيرها(. وب ال هلو المًجرات، يمان
 صعيد المًسسة ووحداتها.

داء في مجال السلامة بالتجاور مع دارات التابعة لها مًجرات الأت ىدارا الطيران المدني والمااتب وايدأع 2-7
الأداء في مجال السلامة، ومارست ىدارا ، وتلقت ىحاطات ىعلامية جهرية بجأن لتجريبياالمًسسات المجاراة في المجروع 

الأداء دارا ي تنظيميالرقابة بص ة عامة عل  الواع فيما يخ  السلامة بالمًسسات المجاراة، اما قامت باستاجاف أولي 
 .في مجال السلامة

 –ى ــانته –


