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 لملاحة الجويةالثالث عشر لمؤتمر ال

 ١٩/١٠/٢٠١٨إلى  ٩مونتريـال، كندا، من 

 )أاللجنة (

 الإقليميةلتخطيط والتنفيذ ا تنفيذ النظام العالمي للملاحة الجوية ودور مجموعاتمن جدول الأعمال:  ٤البند 
 الفوائد الاقتصادية التي يحققها الطيران:  ١-٤ الفرعي البند

 للطيران المدني ةأهمية قيام الدول بوضع خطط عمل استراتيجي

 0F١)جمهورية الدومينيكان(مقدمة من 

0Bالموجز التنفيذي 

التي ترتبط خطتها الاستراتيجية للطيران المدني  وضعتعرض هذه الورقة المنهجية التي اعتمدتها جمهورية الدومينيكان ل
على سياسات للإدارة يقوم من المهم اعتماد نموذج و ، بما يتفق مع أهداف التنمية المستدامة. لديها استراتيجية التنمية الوطنيةب

سسات، مع الاهتمام وتعزيز المؤ للإدارة يقوم على الامتياز حكومية حديثة، واستقلال مالي، وإطار تنظيمي قوي، ونموذج 
بالفوائد التي تُقاس هذه العوامل هي محركات هامة للتنمية الاقتصادية الوطنية، و . اً أساسيباعتبارها عنصراً بالسلامة 

 في المائة من الناتج ١١,٧التي تمثل و الجوي والسلامة في جمهورية الدومينيكان،  ربطالاقتصادية والاجتماعية لل
 المحلي الإجمالي.

 القيام بما يلي: المؤتمر يُرجى من الإجراءات:
خطط التنمية ترتبط بلطيران المدني لإستراتيجية إنمائية و خطط  وضعالحاجة إلى  نبشأالدول داخل زيادة الوعي  )أ 

 لتحقيق أهداف التنمية المستدامة؛سعياً الوطنية 
الخطط الاستراتيجية وضع تخذ إجراءات لبناء قدرات الدول على أن تمنظمة الطيران المدني الدولي الإيعاز إلى  )ب 

 للطيران المدني ورصدها عن طريق الدورات والمبادرات التعاونية.

 المقدمة -١

من الحاجة إلى إجراء تغييرات كبيرة من أجل تحسين إدارة نظام الطيران المدني، و  انجمهورية الدومينيكتبينت  ١-١
في هذه و ف مع المبادئ الحديثة لنموذج الإدارة الاستباقي الجديد. تنظيمية وإدارية بهدف التكيّ  أجرت عملية إعادة هيكلةثم فقد 

مع استراتيجية التنمية الوطنية  فقالورقة، نعرض الخطوط العريضة لآلية التخطيط الاستراتيجي للطيران المدني التي تت
 الدومينيكية، وأهداف التنمية المستدامة وأهداف الحكومة.

 

                                                           
  قبل جمهورية الدومينيكان. النسخة الإسبانية مقدمة من ١



 - 2 - AN-Conf/13-WP/138 
 

 مناقشةال -٢

 قانون الطيران المدني وبموجب اللوائح القائمة.  تعديلكانت الخطوة الأولى في هذا المشروع هي  ١-٢
) هيئة حديثة IDACمعهد الطيران المدني الدومينيكي (اعتبُر ، ١٣-٦٧بموجب القانون لاحقاً الذي تم تعديله و ، ٠٦-٤٩١رقم 

ع المحددة. كما وسّ  هالتحقيق أهدافإطار سعيها في  ،إدارة مواردها الماليةفي حرية لها ال ،مدنيالطيران للاستباقية مستقلة 
قطاع النقل الجوي في تطوير حقيقي جراء د الطريق لإمن فرص الاستثمار الأجنبي في مجال الطيران، مما مهّ أيضاً القانون 

 في جمهورية الدومينيكان.

عملية تعزيز المؤسسات إذ كان إيذاناً ببدء في الطيران المدني الدومينيكي،  جديدةً  القانون مرحلةً هذا ل ومثّ  ٢-٢
الإدارة الموجهة نحو العمليات. أساليب ، وإدخال آلياً الخدمات التي تتيح بدورها تقديم  البشريةو  نية والإداريةفالموارد ال دعيموت
 كيز على السلامة والجودة واستمرارية العمل والإدارة تر النحو حيث تحولت ذلك إلى تغيير في الثقافة التنظيمية كل أدى ف

 العامة النموذجية.

 "٢٠٣٠الوطنية  تنميةاستراتيجية ال" – ١٢-١رقم ، أصدرت الجمهورية الدومينيكية القانون ٢٠١٢في عام و  ٣-٢
في و أهداف التنمية المستدامة السبعة عشر. ارتباطاً واضحاً بتربط إجراءاتها التي ، و ٢٠٣٠حتى عام الدول التي تحدد أهداف 

سلسلة خطة تنفيذ بدأت هذه المرحلة، كانت أولوية الطيران المدني هي بناء القدرات والكفاءات في الملاحة الجوية. وبمجرد أن 
 الة لتوطيد السلامة في نظام الطيران المدني الدومينيكي.الدولة سياسات فعّ أدخلت ، هذه الإجراءات

خطة الملاحة الجوية الخاصة به بالخطة العالمية للملاحة على ربط معهد الطيران المدني الدومينيكي وعمل  ٤-٢
اقتصاد تنافسي متكامل ومستدام. بناء بهدف استراتيجية التنمية الوطنية الواردة في  ٣سلسلة الإجراءات رقم ب) و GANPالجوية (

بشأن التعزيز المؤسسي الذي يسعى إلى تحقيق  ١رقم  سلسلة الإجراءاتب يضاً وارتبطت الخطة الاستراتيجية للطيران المدني أ
سعى إلى تحقيق نموذج للإنتاج تي تال ٤ سلسلة الإجراءات رقمبو على النتائج؛  تقومإدارة عامة تتسم بالكفاءة والشفافية و 

من أهداف  ٥و ٤و ٢و ١أرقام ستراتيجية الأهداف الاكذلك بتكيف مع تغير المناخ؛ و يتسم بالاستدامة البيئة ويوالاستهلاك 
 ).الإيكاومنظمة الطيران المدني الدولي (

 تنفيذ المنهجية ٥-٢

 تم اختيار ثلاثة عناصر أو سلاسل إجراءات كأساس لتحديد الأهداف الاستراتيجية للطيران المدني والتنمية الوطنية:

ملاحق إطار تنظيمي للطيران المدني يتضمن قانون الطيران المدني ولوائح الطيران الدومينيكية التي تشير إلى  -١
 ) لاستكمال الإطار التنظيمي الوطني للطيران المدني؛Doc 7300اتفاقية الطيران المدني الدولي (الوثيقة 

 حزم التحسينات في منظومة الطيرانعلى أساس  والقائمةضرورية للسلامة، الأحدث بنية تحتية للملاحة الجوية،  -٢
)ASBU ًلخطة التنفيذ الإقليمية للملاحة الجوية القائمة على الأداء؛  ) ووفقا 

 أهداف خطة الطيران المدني ديدتحفي السعي لحجر الزاوية بمثابة خطة للتعزيز والتطوير المؤسسي، وهي  -٣
نيين وموظفي الدعم والموظفين فالموظفين المثل تدريب وتخصص عدة جوانب  ةغطي الخطت. هاوتحقيق

لتحسين الإنتاجية يتألف من أنظمة لإدارة الجودة والبيئة والصحة والسلامة  نظامفضلاً عن ستراتيجيين، الا
الحكومة الإلكترونية، بوابة يمكن للمواطنين والعملاء الوصول إلى الخدمات باستخدام و المهنية وأمن المعلومات. 

 وتحقيق الرؤيةبالتحول نحو الامتياز في الثقافة التنظيمية  قد أحدثت هذه المبادرات تغييراً و ية. من أجل الشفاف
 :ةالتالي لخطةهذه، تم تنفيذ اسلاسل الإجراءات . على أساس المتوخاة
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  النتائج  الوصف  الإجراءات
تحليل السياق  

 ) اً (داخلي
يتم تحليل العوامل الداخلية الرئيسية التي تؤثر على النتائج 

 . SWOTيمكن إجراء تحليل و التنظيمية. 
 القوة المحددة جوانب  -
 الفرص  -
 الضعف جوانب  -
 التهديدات  -

تحليل السياق 
 ) اً (خارجي

يتم تحليل العوامل الخارجية الرئيسية التي تؤثر على النتائج 
 ". PESTELأداة "يمكن استخدام و التنظيمية. 

 التحليل السياسي  -
 قتصادي الا -
 جتماعي الا -
 التكنولوجي  -
 بيئي ال -
 تشريعي ال -

مقترحات  استعراض
  اتالسياس

الممكن بناءً على التحليلات السابقة، يتم النظر في التعديلات 
 مهمة المنظمة ورؤيتها وقيمها. إدخالها على 

 التغيير في المهمة  -
 رؤية ال -
 القيم  -

وضع الأهداف 
 الاستراتيجية 

كل من أهداف في ضوء الأهداف الإستراتيجية للطيران المدني تُحدد 
 ). الإيكاواستراتيجية التنمية الوطنية ومنظمة الطيران المدني الدولي (

 التي يتم تحديدهاالأهداف الاستراتيجية 

(النتائج والعوامل الداخلية  ؤسسةللمالرؤى يتم تحديد مختلف  الرؤية العامة تحديد 
والعمليات الداخلية والتنمية).*بالرغم من وجود منهجية واحدة 

 الخاصة. ؤسسة رؤيتها كل ملمشتركة، إلا أن 

 التي يتم تحديدها الرؤىتحديد 

في عوامل التمكين 
 ستراتيجية الا

لاستراتيجية في ايتم تحديد العوامل التمكينية أو العوامل الحاسمة 
ن المستمر في السلامة، المستوى الجيد للرضا، الابتكار في (التحسّ 

وإدارة التغيير المؤسسي).*بالرغم من وجود  ،العمليات الداخلية
 عواملها التمكينيةؤسسة كل ملمنهجية واحدة مشتركة، إلا أن 

 الخاصة. 

 التي يتم تحديدها عوامل التمكينتحديد 

للطيران  ةاستراتيجي سلسلة إجراءاتالأهداف المحددة لكل تُوضع  محددة الهداف الأ
 . في ضوء بالرؤىالمدني 

ضوء في التي تُوضع محددة الهداف الأ
 الرؤى

الأهداف تحقيق نحو المحرز تم تصميم المؤشرات لقياس التقدم ي تصميم المؤشرات 
محددة وقابلة للقياس وقابلة للتحقيق وطموحة تكون يجب أن و  المحدد

 . )SMART(ويُشار إلى ذلك اختصاراً باسم  وواقعية وحسنة التوقيت

 التي يتم تحديدها المؤشرات

الأداء بطاقة 
 المتوازن 

متوازن للتخطيط المنهجي والتنفيذ والمراقبة. الأداء اليتم إنشاء بطاقة 
مع نظام الإدارة قد تمت مواءمتها و تعمل آلياً الأداة فإن في حالتنا، و 

 الخاص بنا.  ةالمتكامل

 التي يتم إنشاؤهامتوازن الأداء البطاقة 

خطة السنوية ال
 للأعمال

يتم تحديد المبادرات والأنشطة والمهام الضرورية بالإضافة إلى 
 امتدادعلى المتفق عليها الموارد اللازمة لتحقيق الأهداف المحددة 

 سنوات، لتسهيل الإدارة السليمة للموارد. عدة 

 لأعماللة السنوية الخط

تم توتحديد الموارد اللازمة، للأعمال خطة السنوية وضع البمجرد  صياغة الميزانية 
 . تنفيذاً سليماً  لخطةالتنفيذ  ما يلزمصياغة الميزانية حسب

 الميزانية  صياغة
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رصد الخطة الاستراتيجية وخطط الأعمال، يجب وضع بمجرد  برنامج الرصد 
الأهداف باستخدام  نحو بلوغالتقدم المحرز قياس الأنشطة و 
 . منتظم للرصدبرنامج دوري وتقوم المؤسسة بتطبيق المؤشرات. 

برنامج الرصد وقياس التقدم  -
الأهداف بلوغ نحو المحرز 

 والإشراف على الخطة المعتمدة 
 مرحليتقرير  -
  اتتقرير المؤشر  -

 الخلاصة -٣

حسب مع تعديلها ومواءمتها نقطة بداية، ككمرجع و استخدامها لدول يمكن لالذي  ةالبسيط ةالخط ههذنعرض  ١-٣
نتائج التنمية الاجتماعية والاقتصادية إلى حد تُعزى لجمهورية الدومينيكية، حيث جمة على ا عادت الخطة بفوائدلقد و الحاجة. 

سياحة. وبالفعل، ي أصبح قوة دافعة للاقتصاد بفضل الذكبير إلى تخطيط وتنفيذ السياسات والإجراءات في قطاع الطيران، ال
في الفترة من يناير إلى يونيو من هذا العام و في السنوات الأخيرة.  المائة في ٧ الجوية العمليات في معدل النمومتوسط بلغ 

 في المائة. ١١,٧في المائة عن العام الماضي، مما عزز الناتج المحلي الإجمالي بنسبة  ٥,٧فقط، كانت هناك زيادة بنسبة 

التي  ) من بين الإنجازات الأخرىUSOAPنا الجيد في البرنامج العالمي لتدقيق مراقبة السلامة (ؤ أداكذلك كان  ٢-٣
 .حالياً في المائة  ٩١,٣٢إلى  ٢٠٠٩في المائة عام  ٨٦، حيث ارتفعت النتائج من تحققت

بدعم من مكتب  هذه الممارسات الجيدةيطلع الدول الأخرى على أن  معهد الطيران المدني الدومينيكيويسر  ٣-٣
)، وسوف يواصل العمل دون كلل لزيادة تحسين الإدارة ومواصلة NACCأمريكا الشمالية وأمريكا الوسطى والكاريبي والمكسيك (

يكاو وبالتالي سنواصل الامتثال لمعايير الإكما يستخدمون نظام الطيران لدينا كل عام. ممن كسب ثقة ملايين الأشخاص 
 المطرد والتنمية الاقتصادية في المنطقة.المساهمة في النمو 

 

 - انتهى -


	الموجز التنفيذي

