3

V.

For the best experience, open this PDF portfolio in
Acrobat X or Adobe Reader X, or later.

Get Adobe Reader Now!



http://www.adobe.com/go/reader


_SRVSOP

Sistema Regional de Cooperacidn para la Vigilancia de la Seguridad Uperaclo}o

=
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B - Cabin / Safety
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B - Cabin / Safety
e

B1. General Condition (Condicién general)

Instructions:

Check for cleanliness, tidiness and general condition.
(Verifique la limpieza, el orden y las condiciones generales)

References:

Annex 8, Part lll, 8.3

Seriousness:

Minor: Dirty, untidy and in bad condition

Significant: Loose carpet / Loose or damaged floor panel /
Unserviceable seats (and not identified as such)
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B - Cabin / Safety
e

B2. Cabin crew seats and safety harness

(Asientos de personal de vuelo y cinturones de seguridad)

Instructions:

Check for presence and compliance with the requirement.
(Verifique la existencia y cumplimiento con los requerimientos)

References:

Annex 6, Part |, 6.16:; and Part Ill, Section |l, 4.12
Seriousness:

Minor: Harness/belt is difficult to operate

Significant: Strap or buckle worn out or damaged-item is not
serviceable

Major: For any member of the minimum required cabin crew a seat is
not available; or proper harness and seat belt not available or not
_serviceable
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B - Cabin / Safety
e

B3. First Aid kit/Emergency Medical kit
(Botiquin / Botiquin médico de emergencia)

Instructions:
Check for presence, condition, location and expiry date if available.

(Verifique la existencia, condicion, localizacion y fecha de expiracion)

References:

Annex 6, Part I, 6.2.2: Attachment B to Annex 6 Part |I: and Part I,
Section I, 4.2.2

Seriousness:
Minor: Expired / Incomplete / Not at the indicated location
Major: Not available
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B - Cabin / Safety
e

B4. Portable fire extinguishers

(Extintores de incendios portatiles)

Instructions:
Check for presence, number, condition and expiry date if available.

(Verifique la existencia, condicion, localizacion y fecha de expiracion)

References:

Annex 6, Part |, 6.2.2; and Part Ill, Section I, 4.2.2
Seriousness:

Minor: Not directly accessible

Significant: Expired / Not correctly secured
Major:. Empty, Significantly low pressure or missing or not serviceable
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B - Cabin / Safety

B5. Life jackets/Flotation device

(Chalecos salvavidas / Dispositivos de flotacion)

Instructions:

Check for presence, condition and expiry date as applicable.

(Verifique la existencia, condicion y cuando sea aplicable la fecha de expiracion)

References:

Annex 6, Part |, 6.5; and Part lll, Section Il, 4.5
Seriousness:

Minor: Not directly accessible
Significant: Expired, as applicable
Major: Not available for each person to be carried






0772220 1

ns

( Sistema Regional de Cooperacién para la Vigilancia de la Seguridad Operacional ),
)






B - Cabin / Safety
e

B6. Seat belts (Cinturones de seguridad)

Instructions:
Check for presence and condition

(Verifique la existencia y condicidn)

References:
Annex 6, Part |, 6.2.2
Seriousness:

Minor: Strap worn or buckle worn out or damaged / Not available or
serviceable for all passenger seats and aircraft dispatched in
accordance with MEL

Significant: Not available or serviceable for all passenger seats and
aircraft not dispatched in accordance with MEL

Major: Not available or not serviceable for any passenger
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B - Cabin / Safety
e

B7. Emergency exit lighting and marking, emergency flashlights
(luminacion de salida de emergencia y marcas, linternas de emergencia)

Instructions:

Check for presence of emergency exit signs, lighting and marking,
and emergency flashlights (one per cabin crew member). Where
possible, check condition of floor path lighting / marking and of

flashlights.

(Verifique la existencia de senales de salida de emergencia, luces y sefales, y linternas de
emergencia (una por cada miembro de la tripulacion de cabina). Siempre que sea posible,
verificar el estado de la iluminacion del piso / sefiales y linternas)






B - Cabin / Safety
e

B7. Emergency exit lighting and marking, emergency flashlights
(luminacion de salida de emergencia y marcas, linternas de emergencia)

References:

Annex 6, Part I, 6.10; Part lll, Section Il, 4.22.2: and Annex 8, Part Il
A, 4.1.7.3 and Part llIB, D.6.3

Seriousness:

Significant: Some emergency exit signs out of order / Insufficient
number of emergency flashlights / Emergency flashlights not correctly
located / Emergency flashlight batteries weak or flat.

Major:. Emergency facilities defects not acceptable according to MEL
provisions
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B - Cabin / Safety
e

B8. Slides / Life Rafts and pyrotechnical distress signalling devices
(as required)

(Balsas salvavidas y dispositivos pirotécnicos (como sea requerido))

Instructions:

Check bottle pressure gauge, slide bar and slide expiration date;
Check presence of life raft, when required.

(Verifique el medidor de botellas, barra deslizante y fecha de expiracion. Verifique la presencia
de la balsa salvavidas, cuando sea necesario)






B - Cabin / Safety
e

B8. Slides / Life Rafts and pyrotechnical distress signalling devices
(as required)

(Balsas salvavidas y dispositivos pirotécnicos (como sea requerido))

References:

Annex 6, Part I, 6.5 and 6.6; Part lll, Section Il, 4.5 and 4.6;: Annex 8
Part lll A, 4.1.7 (and Part 11IB, D.6.2 to D.6.4)

Seriousness:

Minor: Not in specified location, as established by the State of the
Operator

Significant: Incorrectly installed
Major: Insufficient number / Not serviceable
















B - Cabin / Safety

B9. Oxygen Supply (Cabin crew & Passengers)
(Suministro de oxigeno (Tripulantes de cabina y Pasajeros))

Instructions:

Check for presence and condition where applicable
(Verifigue la existencia y condicion cuando sea aplicable)

References:

Annex 6, Part I, 4.3.8 and 6.7; and Part Ill, Section Il, 2.3.8 and 4.8 and
Section Ill, 2.9 and 4.5.

Seriousness:

Minor: Insufficient quantity of oxygen or insufficient quantity of masks for
passengers and crew members

Significant: Insufficient quantity of oxygen or in sufficient quantity of

masks for passengers and crew members, and flight performed above
level 250
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B - Cabin / Safety
e

B10. Emergency Briefing Cards

(Tarjetas de informe de emergencia)

Instructions:

Check for presence and accuracy
(Verifique la existencia y la descripcion)

References:

Annex 6, Part14.2.12.1 and 6.2.2;

Seriousness:

Minor: Not enough emergency briefing cards for all passengers

Significant: Briefing cards from another aircraft or from obviously
different versions / Some information missing or incorrect

Major: No emergency briefing cards on board
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B - Cabin / Safety
e

B11l. Cabin crew members

(Tripulantes de cabina)

Instructions:

Check that the number of cabin crew Is appropriate. Check whenever
possible that the location of cabin crew members allows to effect a
safe and expeditious evacuation of the aircratft.

(Verifique que el niamero de tripulantes de cabina es el adecuado. Verifique, siempre
gue sea posible, que la ubicaciéon de los miembros de la tripulacion de cabina permite
llevar a cabo una evacuacion segura y rapida de la aeronave)

References:
Annex 6, Part |, 12.1; and Part Ill, Section II, 10.1

Seriousness:
Significant: Cabin crew members not in specified location
Major: Insufficient number of cabin crew members
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B - Cabin / Safety
e

B12. Access to emergency exits

(Acceso a salidas de emergencia)

Instructions:

Check that appropriate access to emergency exits is provided and
that it is not impeded.

(Verifigue el adecuado acceso a las salidas de emergencia y que no se vea
obstaculizada)

References:
Annex 8, Part lllA, 4.1.7; and Part Ill D.6.2 and D.6.3

Seriousness:
Major: Impeded by luggage or cargo, etc / Impeded by seats

Ia Vigilancia de I Seguridad Operacional ),
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B - Cabin / Safety
e

B13. Safety of cabin baggage
(Seguridad de equipaje de cabina)

Instructions:

Check that the passengers do not carry oversized hand baggage for
the stowage capacity of the aircraft. Check proper stowage of cabin
baggage

(Verifiqgue que la tripulacion y los pasajeros no llevan equipaje de mano de gran
tamano para la capacidad de almacenamiento de la cabina. Verifique el
almacenamiento apropiado del equipaje de mano)

References:
Annex 6, Part |, 4.8; and Part lll, Section Il, 2.7
Seriousness:

Major: Not securely stowed
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B - Cabin / Safety
e

B14. Seat capacity

(NUumero de asientos)

Instructions:

Check that the number of persons boarding does not exceed the
number permitted

(Verifigue que el namero de personas de embarque no exceda el nimero permitido)

References:
Annex 6, Part |, 6.2.2;: and Part lll, Section Il, 4.2.2

Seriousness:

Major: More seats than certified capacity / Insufficient serviceable
seats for all passengers on board
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B - Cabin / Safety
e

B15. Security of the flight crew compartment door (if _applicable)
(Seguridad de la puerta de compartimiento de tripulacion de vuelo (si es
aplicable))

Instructions:

Check that the flight crew compartment door, if provided, is lockable.
Where applicable, check that the flight crew compartment door is
penetration resistant.

(Compruebe que la puerta de la cabina de mando, si los hay, se puede cerrar. Si es
aplicable, verificar que la puerta de la cabina de mando es resistente a la penetracion)
References:

Annex 6, Part |, 13.2

Seriousness:

Minor : Door not installed or unserviceable (ref. Annex 6, 13.2)






13.2  Seguridad del compartimiento de la tripulacion de vuelo

13.2.1  En todas las aeronaves provistas de una puerta en el compartimiento de la tripulacion de vuelo, esta puerta debera
poder trabarse y deberan proporcionarse los medios para que la tripulacion de cabina pueda notificar discretamente a la
tripulacion de vuelo en caso de actividad sospechosa o violaciones de seguridad en la cabina.

13.2.2 A partir del 1 de noviembre de 2003, todos los aviones de pasajeros de masa maxima certificada de despegue
superior a 45500 kg o con capacidad de asientos de pasajeros superior a 60 estaran equipados con una puerta del
compartimiento de la tripulacion de vuelo aprobada y disefada para resistir la penetracion de disparos de armas cortas y
metralla de granadas v las intrusiones a la fuerza de personas no autorizadas. Esta puerta podra trabarse y destrabarse desde
cualquier puesto de piloto.

13.23  En todos los aviones provistos de puerta del compartimiento de la tripulacion de vuelo, de conformidad
con 13.2.2:

a) dicha puerta estara trabada desde el momento en que se cierren todas las puertas exteriores despues del embarque hasta
que cualquiera de dichas puertas se abra para el desembarque, excepto cuando sea necesario permitir el acceso y salida
de personas autorizadas: y

h) se proporcionaran los medios para vigilar desde cualquier puesto de piloto el area completa de la puerta frente al
compartimiento de la tripulacion de vuelo para identificar a las personas que solicitan entrar y detectar comporta-
mientos sospechosos o posibles amenazas,
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C — Aircraft External Condition
[

C1. General condition (Condicién general)

Instructions:

Check general condition of the airframe: apparent corrosion; cleanliness;
presence of ice, snow, frost, legibility of markings, etc.

(Verificar el estado general de la estructura del avion: evidencia de corrosion, limpieza,
presencia de hielo, nieve, heladas, legibilidad de las marcas, etc.)

References:

Anexo 6 Parte |, 4.3.1 a); For markings: Annex 7, 3, 4 and 5.
Seriousness:

Minor: Minor defects

Significant: The defects need not necessarily be corrected before flight
(visible corrosion, marking not legible, etc.)

Major: Safety related defect (correction required before departure) /

Inadequate de-icing











C — Aircraft External Condition
e

C2. Doors and hatches (Puertas y escotillas)

Instructions:

Check for passenger and cargo door condition, external markings, seals
operating instructions and condition of hatches.

(Verifique la condicion de las puertas de pasajeros y carga, las marcas externas, sellos,
Instrucciones de funcionamiento y el estado de las escaotillas)

References:
Anexo 6 Parte |, 4.3.1 a); and Anexo 8, 9.6
Seriousness:

Minor: Minor defects but serviceable

Significant: Door operation instructions missing or unclear / Seal slightly
damaged

Major: Unserviceable and not compatible with passenger number / Seal
missing or badly damaged
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C — Aircraft External Condition

C3. Wings and Tail
(Alas y cola)

Instructions:

Check wings, vertical and horizontal stabilizers, including all flight
control surfaces. Check for obvious damage, corrosion, disbonding,
evidence of lightning strikes, dents, looseness of fittings, missing
static discharges, etc.

(Verificar alas, estabilizadores vertical y horizontal, incluyendo todas las superficies
de control de vuelo. Verificar si hay dafios evidentes, corrosion, desajuste, evidencia
de caida de rayos, abolladuras, aflojamiento de accesorios, falta de descargas de
electricidad estatica, etc.)






C — Aircraft External Condition
[

C3. Wings and Tail
(Alas y cola)

References:

Anexo 6 Parte |, 4.3.1 a).
Seriousness:

Minor: Minor defects

Significant: Poor condition (damage, missing bonding strips or
static discharges, play, lack of lubrication, disbanding)

Major: Damage, corrosion, leaks or wear outside limits of MEL,
SRM,etc.
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C — Aircraft External Condition
e

C4. Wheels, brakes and tires (Ruedas, frenos y neumaticos)

Instructions:

Inspect for damage, wear and signs of tire under inflation
(Inspeccionar por dafios, desgaste y signos de neumatico con inflado bajo)
References:

Anexo 6 Parte |, 4.3.1 a); AMM or MEL

Seriousness:

Minor: Minor defects

Significant: Signs of under inflation / Incorrect tire pressure / Unusual
wear and tear

Major: Tires worn out or damaged beyond limits / Brakes worn out,
leaking or damaged beyond limits / Damaged components or missing
parts (i.e., tie bolts, heat sensors...)
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C — Aircraft External Condition
[

C5. Undercarriage (Tren de aterrizaje)

Instructions:

Visual inspection. Focus on lubrication, leakage and corrosion and wear
on door fittings and hinges.

(Inspeccion visual. Enfoque la lubricacién, las fugas y corrosion y desgaste de
compuertas y bisagras)

References:

Anexo 6 Parte |, 4.3.1 a).
Seriousness:

Minor: Minor defects

Significant: Significant signs of leakage, strut under-pressure, corrosion
and obvious lack of lubrication

Major: Damage, corrosion, missing parts and/or leakage outside limits











C — Aircraft External Condition
[

C6. Wheel well (Pozo de tren)

Instructions:
Visual inspection. Focus on cleanliness, leakage and corrosion.

(Inspeccidn visual. Enfoque la limpieza, las fugas y la corrosion)
References:

Anexo 6 Parte |, 4.3.1 a).

Seriousness:

Minor: Minor defects or dirty

Significant: Signs of leakage, corrosion and obvious lack of lubrication
Major: Damage, wide spread corrosion, leakage outside limits
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C — Aircraft External Condition
[

C7. Intake and exhaust nozzle

(Admision y escape de la boquilla gases de combustion)

Instructions:

Visual inspection. Focus on damage, cracking, dents and loose/missing
fasteners (intake) and LPT blades (where visible), obvious damage to
sensors, jet pipe nozzle, exhaust, thrust reversers, etc.

(Inspeccion visual. Focalizada en dafios, grietas, abolladuras y tornillos sueltos /
faltantes y alabes de LPT (cuando es visible), daios evidentes a los sensores, al
inyector de tubo de motor, gases de combustion, inversores de empuje, etc.)






C — Aircraft External Condition
[

C7. Intake and exhaust nozzle

(Admision y escape de la boquilla gases de combustion)

References:
Anexo 6 Parte |, 4.3.1 a).
Seriousness:

Minor: Minor defects

Significant: Damage to casing or lining / Dents and cracks in exhaust
area all within limits, but not recorded in Technical Log or equivalent /
Minor leak of oil and fuel

Major: Damage, wide spread corrosion, leakage outside limits
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C — Aircraft External Condition
[

C8. Fan blades (if applicable)
(Alabes (si es aplicable))
Instructions:

Visual inspection. Check for foreign object damage, cracks, cuts,
corrosion, erosion etc.

(Inspeccion visual. Verificar si hay dafios por objetos extraios, grietas, rajaduras,
corrosion, erosion, etc.)

References:

Anexo 6 Parte |, 4.3.1 a).
Seriousness:

Minor: Minor defects

Significant: Damage to fan blades within limits but not recorded in
Technical Log or equivalent

Major: Damage (nicks, dents, cracks, etc) outside the MEL, AMM, SRM,
etc limits
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C — Aircraft External Condition
[

C9. Propellers (if applicable)

(Hélices (si es aplicable))

Instructions:

Visual inspection. Check for corrosion, looseness of blades in hub,
erosion, stone damage, anti/de-icing system, etc.

(Inspeccion visual. Verificar por corrosion, aflojamiento de las palas en el cubo,
danos por erosion de piedra, sistema de deshielo, etc.)

References:

Anexo 6 Parte |, 4.3.1 a).
Seriousness:

Minor: Minor defects

Significant: Damage to propellers within limits but not recorded in
Technical Log or equivalent

Major: Damage (nicks, cracks, etc), leakage, looseness of blades
outside the MEL, AMM, SRM,etc limits
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C — Aircraft External Condition
e

C10. Previous structural repairs (Reparaciones estructurales anteriores)

Instructions:

Visual inspection. Note any previous repairs — check condition and
verify compliance to standard practices.

(Inspeccion visual. Tenga en cuenta las reparaciones anteriores - Comprobar el
estado y verificar el cumplimiento con las practicas estandar)

Reference:

Anexo 6 Parte |, 4.3.1 a).
Seriousness:

Minor: Minor defects

Significant: No information about temporary repairs, doubts about old
repairs, and repairs acceptable for continuation of flight

Major: Improperly performed repairs or apparent unsatisfactory design /
Damage to old repair
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C — Aircraft External Condition
[

C11. Obvious un-repaired damage (Dafio obvio)

Instructions:

Visual Inspection. Note unassessed and unrecorded damage
Including corrosion, lightning strike damage, and bird strikes etc.

(Inspecciodn visual. Note el dafio no evaluado y no registrado incluyendo la corrosion,
dafios por rayos, impacto con aves, etc.)

References:

Anexo 6 Parte I, 4.3.1 a); Annex 8, Part Il, 3.6
Seriousness:

Minor: Within limits

Significant: Within limits but not recorded

Major: Unassessed and not recorded damage affecting
airworthiness
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C — Aircraft External Condition

- 0000
C12. Leakage (Fugas)

Instructions:

Visual inspection. Fuel, oil, hydraulic leaks. Inspect for toilet leaks at
service locations.

(Inspeccidn visual: combustible, aceite, fugas hidraulicas. Inspeccione si hay fugas de
los bafio en las posiciones de servicio)

References:

Anexo 6 Parte |, 4.3.1 a).

Seriousness:

Minor: Within limits

Significant: Long standing water and lavatory leaks (blue ice)
Major: Leakage (oil, fuel, hydraulic, water) outside limits
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D - Cargo
e

D1. General condition of cargo and Containers

(Condicidn general de compartimientos de carga y contenedores)

Instructions:

Check for cleanliness and general condition of cargo compartment
and containers. Check damage to compartment liners and condition
of the fire protection, detection & extinguishing system (if
appropriate). Check condition of container locking devices.

(Verifique la limpieza y el estado general de la bodega y los contenedores. Verifique
los dafios a los compartimientos y el estado de prevencidn, deteccion y sistema de
extincion (si es aplicable). verifigue el estado de los dispositivos de cierre de

contenedores)






D - Cargo
e

D1. General condition of cargo and Containers (cont)

References:
Anexo 6 Parte |, 4.3.1

Seriousness:
Minor: Partly defective lights / Minor defects but safe condition

Significant: Partly damaged paneling / Partly damaged containers /
Defective lights / Floor locks (partly) u/s / Limited access to cargo (for
combi) / Dividing net or door protection net damaged

Major: Damaged paneling out-of-limits / Damaged containers /
Structural damage out of limits / Defective or missing fire
extinguishing system (where applicable) / Cargo area not used in
accordance with classification / No access to cargo area (for combi) /
No barrier net (combi and cargo aircraft) / No smoke barrier/curtain /
Floor locks unserviceable and outside MEL limits
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D - Cargo
e

D2. Dangerous Goods (Mercancias peligrosas)

Instructions:

If dangerous good are on board, check that the pilot has received
appropriate notification, Check that the OPS Manual includes relevant
Information as required by ICAO Annex 18.

(Si hay mercancias peligrosas a bordo, verifigue que el piloto haya recibido la
notificacion correspondiente. verifique que el manual de operaciones incluye
informacion relevante como es requerido por el Anexo 18 de OACI)

References: Annex 6, Part |, Appendix 2, 2.1.35; Part Ill, Attachment
H, 2.1.28; and Annex 18, 9.1 and 9.2






D - Cargo
e

D2. Dangerous Goods (cont.)

Seriousness:

Minor: Unable to recognize dangerous goods presented to operator
for shipment

Significant: No dangerous goods regulations or references

Major: No or incomplete information to the captain of dangerous
goods carried, in contradiction to Doc. 9284 provisions / Deficiencies :
leakage, wrong packaging, label missing / Dangerous Goods not
correctly secured / Loading not performed in accordance with ICAO

Annex 18 / Dangerous Goods carried without authorization or in
contradiction to Annex 18 or Doc.9284











D - Cargo
N

D3. Safety of cargo on board (Seguridad de carga a bordo)

Instruction:

Check that loads are properly distributed and safely secured
(Verifique que las cargas esta correctamente distribuida y asegurada)
Reference:

Annex 6, Part |, 4.3.1; Part lll, Section I, 2.3.1

Seriousness:

Minor: Minor damage to : lashing, tie down equipment, pallet/container
and/or locks

Significant: Damaged pallet container or net

Major: Cargo not correctly secured and/or safety distributed: lashing, tie
down equipment, pallets and containers, locks / Load distribution/floor
load limit exceeded

(SRVSOP











E - General
[

E1l. Additional Remarks

(Comentarios adicionales)

Instruction:

Record and report any items of significant nature that may be
observed which are not covered by this guidance.

(Registrar y reportar cualquier articulo de caracter significativo que se puede
observar que no _estan cubiertos por esta guia)

Reference:

Nil

Seriousness:

Minor: General findings with minor safety impact
Significant: General findings with significant safety impact
Major: General findings with major safety impact






Talma






Sistema Regional de Cooperacién para la Vigilancia de la Seguridad Operacional ),





E - General
e

E2. Refuelling (Recarga de combustible)

Instructions:

Check that the procedures relating to refuelling with passengers on
board are complied with.

(Verifiqgue que los procedimientos relativos a reabastecer combustible con pasajeros a
bordo se cumplan)

References:
Annex 6, Part |, 4.3.7; and Part Ill, Section Il, 2.3.7
Seriousness:

Minor: Cabin crew not aware of refuelling with passengers on board

Significant: No procedures in place for refuelling with passengers on
board

Major: Procedures in place but not carried out






Ufe/r22/200 ]






E - General

- 0000
E3. English Language (ldioma Ingles)

Instructions:

Check that all pilots, and those flight navigators required to use the

radio telephone, are fluent in the language used for radiotelephony
communications or in the English language.

(Verifigue que todos los pilotos y los navegantes que deben utilizar el teléfono de radio,

hablen fluido el idioma utilizado para las comunicaciones radiotelefonicas o en el idioma
Inglés)

References:
Annex 1, 1.2.9 and Annex 10, Volume Il, 5.2.1.2






E - General
(e

E3. English Language (ldioma Ingles)

Seriousness:

Significant: Pilot licences with no language proficiency endorsement,
in the English language used in radiotelephony (except if

Implementation plan made available by State of issuance — until 5
March 2011)

Major: Pilots not fluent in the English language or the language used
In radiotelephony
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Modulo 9 - Utilizacidon de la base de datos

26 al 3god1zmar20 Oficina Regional Sudamericana de la OACI






Objetivo del Modulo 9

Al final de este moddulo los participantes
habran recibido los conocimientos y las guias
necesarias para ingresar los datos de las

Inspecciones en rampa dentro de la
aplicacion IDISR.
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La base de datos
[

v' La version 1.0 fue desarrollada por especialistas del
Sistema Regional y Uruguay. La version vigente es la
2.0 ha sido desarrollada por especialistas del
SRVSOP.

Entré en funcionamiento a finales del 2008:

Contiene los reportes de las inspecciones en rampa
realizadas por los Estados miembros del Sistema
Regional,

v La informacion de la base de datos es compartida
entre los Estados del Sistema Regional via un reporte
anual y es confidencial.

AN





La base de datos
[

v' La informacion de la base de datos permitira:

» obtener una indicacidon general de la seguridad
operacional de los explotadores extranjeros;

obtener tendencias;
identificar peligros y gestionar los riesgos;
establecer medidas de mitigacion operacional; y

alimentar los procesos predictivos de los
Programas de Seguridad Operacional (SSP) de los
Estados.

YV V V V





Ingreso a la aplicacion
]

Para ingresar a la aplicacion de produccion
debemos dirigirnos a la siguiente direccion:

Para el ingreso a la aplicacion de prueba:



http://www1.lima.icao.int/idisr/

http://www1.lima.icao.int/tester/index.php

http://www1.lima.icao.int/tester/index.php

http://www1.lima.icao.int/tester/index.php

http://www1.lima.icao.int/tester/index.php

http://www1.lima.icao.int/tester/index.php

http://www1.lima.icao.int/tester/index.php

http://www1.lima.icao.int/tester/index.php

http://www1.lima.icao.int/tester/index.php

http://www1.lima.icao.int/tester/index.php

http://www1.lima.icao.int/tester/index.php



Ingreso a la aplicacion (cont.)
]

v Se deberéa ingresar con las credenciales suministradas por el
administrador.

<S RVSOP IDISR - Safety Ramp Inspections Data
——————— Exchange Program

B e Ervavtuans prs b Fas s depwsind e md

Home

[ Logon ]
User : =3
Password : e

£ Enter }

Copyright 2008-2011, SRVSOP — All Rights Reserved





Area de trabajo del inspector
.

Menu superior

Inspector -+ User -+ Log Out

Welcome Inspector

i o

[ Menu de trabajo Working Menu ]

Advanced Search
| searchby || | inspection || & Profile
report reports

form

i
-






Formulario de inspeccion/ Inspection form

[ INSPECTION FORM ]
INSPECTION DATA

Inspection N°: 20120300012  Username: test234 Date: nj

Time: 00 [4]| 00 [y]State: select Place: =

En la parte superior INSPECTION DATA se ingresaran los datos de
identificacion de la inspeccion y se seleccionara la hora, el pais u el lugar de |la

insEeccién

-

destino, y se coloca el n° de AOC vy el vuelo.

En FLIGTH DATA se selecciona el nombre del operador, el origen, y

i

==

inspeccidn. En Standard se selecciona el anexo o norma que fundamenta el hallazgo.

FINDINGS: se selecta el resultado de la inspeccidn, si fue satisfactoria o no y su estatus.
Si estd abierta y la inspeccidn resultd insatisfactoria se selecciona la fecha de re

A

-

| _archivo o documento de subsanacion del hallazgo por parte del explotador.

[ REPORT ATTACHMENTS en el drea de adjuntos se buscara y adjuntara la evidencia del
archivo o fotografia resultante del hallazgo. En Follow up se buscard y seleccionara el

=

AL

>

e

items, aircraft external condition, cargo and cargo compartment y general

\_

En AREAS se selecciona el area a ser inspeccionada: flight deck, cabin safety )

)






Areas a ser inspeccionadas
I

Areas to Inspect:
A. Cabina de pilotaje (Flight deck)

B. Cabina de pasajeros e items de seguridad (Cabin /
Safety items)

C. Condicion externa del avion (Aircraft external
condition)

D. Cargay compartimientos de carga (Cargo and
cargo compartments), y

E. General (General)





Resultados de los hallazgos

Si el resultado del hallazgo de un item es No observado
(N/O), Satisfactorio (S), o No aplica (N/A), el inspector no
requiere realizar ninguna accion, por lo que los demas
campos permanecen deshabilitados.

Si el resultado del hallazgo es insatisfactoria (U), el
Inspector debe realizar las siguientes acciones:

presionar la letra (U) bajo el campo Result;
seleccionar una categoria bajo el campo Category; vy

escoger una accion de los codigos del campo Action,
relacionado con la categoria seleccionada.

en el campo Comments escribir la descripcion técnica
de cada uno de los hallazgos encontrados.





Categorias de los hallazgos
I

Categoria 1 (Cat 1) Nivel de gravedad: Menor
Categoria 2 (Cat 2) Nivel de gravedad: Significante
Categoria 3 (Cat 3) Nivel de gravedad: Mayor
r[ E. GENERAL ]

Item Result | Category | Action Comments
El. Additional remarks 5 |w] Select  ffSelect

E2. Refuelling with passengerson U E
board

5el E::'tE| sel E::'tE|

Select

Cat 2

E3. Language for communication N/O E Cat 3 Select






Acciones a ser tomadas
- 0000000000000
Para la Categoria 1 (Catl):
Accion 1: Informacion al piloto al mando (PIC);
Para la Categoria 2 (Cat2):

Accion 2: Informacion a la AAC del Estado del
explotador y/o Estado de matricula;

Para la Categoria 3 (Cat3):
Acciones:
3a: Restriccion en la operacion de vuelo del avion;
3b: Acciones correctivas antes del vuelo;

3c: Avion detenido en tierra o retiro de la autorizacion
para operar.





Descripcion del hallazgo

Seriousness:

Minor: Cabin crew not
aware of refuelling with
passengers on board

[ E. GENERAL ]
Item Result Category Action Comments
El. Additional remarks N/O [»] Select select

E2. Refuelling with passengers on u El Cat 1E| 1 El Cabin crew not aware of refuelling
board with passengers on board.

E3. Language for communication N/O |E| Select Select





Ingreso de lainspeccidn en el sistema
]

k[@“w ) | E e, | Una vez que se ha
]“ llenado todos los
campos de la parte

[ INSPECTION FORM

INSPECTION DATA

Inspection N°: 20120300012 Username: test234 Date: 2012-03-14 || SUpeI’IOF y de IaS
Time: 13 E| 14 |z|5tate: Peru Place: sSPIM | LIMA-CALLAO/Jorge ché|2| éreas de trabajo
FLIGHT DATA Inspeccionadas, se
Operator: Spain | IBERIA - LIMEAS AEREEl AOC NO: E-A0C-001 Flight N?: 6650 .
Origin:  Spain | MADRID/BARAJAS [+| Destination: Peru | LIMA-CALLAO/Jorge Cha|| debe preSIOnar el
9 1 B nsngdinn
— iconol&wi. | Add
Aircraft type: AIRBUS | A346 | A—34D—4z| Registration mark: EC-1CY Serial N°: 2 Inspec‘“on para
FINDINGS guardar el reporte
Inspection result: (U) Unsatisfactory E Inspection status: Open E d . . s
e inspeccion en el
Re-insp. Date: 2012-03-21 | Standard: Annex 6 PI [~] . p
sistema.
REPORT ATTACHMENTS
Evidence: C\Users\amaravi\Pictur Followup:
AREAS

Areas to inspect: (E) GENERAL (=]






Reporte de lainspeccidn en rampa
I

v Luego nos muestra el reporte de la inspeccion y tenemos las
opciones del menu:

0 Print report: se utiliza para respaldar la inspeccion en papel, al
presionar sobre el boton se envia el formulario a la impresora.

0 Download report: genera un documento tipo PDF, para ser
descargado por el usuario.

0 Edit report: nos permite modificar el formulario en caso de que
encontremos errores en el resumen mostrado por el sistema.

0 Delete report: Elimina el reporte.
0 Send e-mail: enviamos el formulario por correo electronico.

report

) Print report 1 Download (1 Edit report (%] Delete ] Send e-mail
report






Reporte de la inspeccidn en rampa
|

IDISR - Safety Ramp Inspections

Data Exchange Program

1. Inspection N9:20120300012

2. Date 2012-03-14 9. Register EC-ICY
3. Airport LIMA-CALLAO/lorge Chawvez Intl 10. Aircraft designator 4346 A-340-600
4. Time 13:14:00 11. Origin MADRID/BARAJAS
5. Operator IBE 12. Destination LIMA-CALLAC/ Jorge Ch &vez Int
6. ADCHN? E-AOC-001 13. Insp. status 0
7. State Peru 14. Insp. result 1]
8. Fiight N° 8650
15. Items Inspected
Ttems Result Category Action Comments
E2 | Cat 1 1 Cabin crew not aware of refueling with passengers on board.

16. Areas no inspected

A FLIGHT DECK

B CABIN/SAFETY ITEMS

C  AIRCRAFT EXTERNAL CONDITION

D CARGO AND CARGO COMPARTMENT

17. Inspector name: Inspector (user: test234)






Modificacion del formulario de la inspeccion

v Primero: ingresar al sistema

v' Segundo: ir a Search inspection report en el menu de
trabajo (Working menu)

[ Working Menu ]
: Advanced Search
= Insfiﬁmn | searchby || - inspection || & Profile
report reports






Modificacion del formulario de la inspeccion

v Tercero: Si el inspector conoce algun dato del
formulario a modificar debe ingresar este dato en los
filtros de busqueda de lo contrario al presionar
Search , el sistema le mostrara todas las inspecciones

gue dicho inspector realizo.

e

[Filtros de busqueda Search inspection reports

Register Operator Airport Aircraft designator

Select »| Peru | LIMA-CAL|¥| Select (=] ﬁ'
Order by: Default |E| Ascend E X\ Search

’






Modificacion del formulario de la inspeccidn (cont.)

Filtramos por Airport = SPIM/Perd/Jorge Chavez y nos

muestra todas las inspecciones realizadas en el aeropuerto
indicado.

[ Search inspection reports ]

Register Operator Airport Aircraft designator -
Select ([ Peru | LIMA-cAL elect = b
Order by: Default [+] Ascend -] | Search

A

Inspection Nro. Inspector State Date Origin Operator Aircraft designator |
Airport Time Destination Flight N°  Register
""" 20120200006 test234  SP  2012-0220 SB6L  TAM  A320
LE,] P SPIM 03:00 SPIM 1478 1478
""" 20120300012 test234  SP  2012-03-14  LEMD  IBE  A-340600
=B s 1314 SPIM 6650  ECICY






Modificacion del formulario de la inspeccidn (cont.)

Icono que [ )
sirve para [ Search inspection reports ]
modificar
una Register Operator Airport Aircraft designator
inspeccion Select »| Peru | LIMA-CAL[~| Select =] b o
Order by: Default v| Ascend v] \ e

Icono que )
sirve para
_ab”r ung, nspection Nro. Inspector  State Date Origin Operator Aircraft designator
INspeccion Airport Time Destination Flight N°  Register
en pdf. 2000200006 test234  SP  2012-02-20  SBGL TAM A-320

SPIM  03:00 SPIM 1478 1478
[CONO QUE |7\ r s oo mmrm oo o oo oo e oo o oo o oo oo oo s o oo oS no s no o oo oesosoossossoseo

. q 20300012 test234 5P 2012-03-14 LEMD IBE A-340-600

sirve para

SPIM  13:14 SPIM 6650 EC-ICY

imprimir la
inspeccion






Modificacion del formulario de la inspeccidn (cont.)
e

v' Cuarto: Una vez identificado el formulario presionar el
icono en e que aparece una ventana
con un lapiz. Este icono nos permite ingresar al
formulario para hacer los cambios necesarios y luego
se debe grabar el formulario corregido presionando la
funcion Add Inspection (igual que cuando se ingresa
un formulario nuevo)

v" Nota: Las modificacién de un formulario solo lo puede
hacer el inspector que realizo la inspeccion original.





Modificacidon del formulario de lainspeccidn (cont.)
e

A continuacion se hacen los cambios necesarios una vez
gue el item del hallazgo ha sido subsanado. Solo se
debe modificar el estatus de Open a Closed vy si hubiera
un documento de seguimiento o constatacion del que el
operador subsano el hallazgo se adjunta en Reports
Attachments — Followup

EINDINGS
Inspection result: (U) Unsatisfactory EI Inspection status: Closed E|I

Re-insp. Date: 2012-03-21 | Standard: | Annex & PI [=]

REPORT ATTACHMENTS

Evidence: | Examinar_ IFnllnwup: C:IUSErshamaraviHDncﬂ Examinar_ |I

See file






Modificacion del formulario de la inspeccidn (cont.)

Una vez realizados los cambios se guarda el
formulario de inspeccion modificado.

P

[ Ed Clear ] [ = Inssggtinn ]

L

[ EDITING INSPECTION ]

INSPECTION DATA
Inspection N°: 20120300012 Username: test234 Date: [2012-03-14 |1

Time: 13 |E| 14 |Z|5tate: Peru Place: sSPIM | LIMA-CALLAD/Jorge chéE
.

FLIGHT DATA
Operator: Spain | IBERIA - LINEAS AERE[,| AOC N°: E-A0C-001 Flight No: (6850

Origin:  Spain | MADRID/BARAJAS |+ | Destination: Peru | LIMA-CALLAD/Jorge Chaly|
.

AIRCRAFT DATA
Aircraft type: AIRBUS | A346 | A-340-{~ | Registration mark: EC-1CY Serial N©°: 2

Inspection result: (U) Unsatisfactory :II"EDEEﬁDn status: Closed E| I

Re-insp. Date: 2012-03-21 |l Standard: | Annex 6 PI [=]

REPORT ATTACHMENTS

Evidence: Exarninar_l Followup: Ci\Users\amaravi\Docu | Examinar_ I

See file






Resultados de las inspecciones
I

Con la nueva version de la aplicacion IDISR V2.0
los Coordinadores Nacionales pueden tener
acceso a los resultados de las inspecciones.

Hallazgos: Desviaciones de las normas de la
OACI.

El sistema utiliza un enfoque cuantitativo. Este
enfogue compara el numero total de hallazgos (F)
con el numero total de inspecciones (I) y los items
Inspeccionados (I1).

Se inspeccionan un total de 53 items diferentes.





Resultados de las inspecciones (cont.)
]

v Enfoque cuantitativo (nUmeros)

| Statistics of inspections per Year ]
Year Total 2008

2,008 2,009 2,010 2,011 2,012 2012

Total inspections (I) 123 208 81 432 32 876

Total inspected

items (11) 3,351 5,131 3,201 19,673 595 31,951

Total of findings (F) 207 88 27 177 11 510

Average # of

inspected items 27.2 24.7 39.5 45.5 18.6 155.5

during an inspection

E'F'}';'}"QEH"EM'“"E 1.683 0.423 0.333 0.410 0.344 0.582

Findings/Inspected

items (F/II)






Resultados de la inspecciones (cont.)
- 0000000000000
NUmero de inspecciones por afo

MNumber of ramp inspections

4530 -

400 |
350 |

300 |

ections

it

432.,0

)
L=
[=1

Numper of ins
[ ]
E=d






Resultados de la inspecciones (cont.)
]

v’ Categoria de los resultados

Con respecto a la valoracion de las gravedades de los hallazgos. Se esta
aplicando algoritmos muy simples, a fin de que los datos no salgan
distorsionados.

Los factores que esta considerando son:

Weighting factors (factores de peso)

W1 = 0,25 (para los hallazgos de Cat 1)
W2 =1 (para los hallazgos de Cat 2)
W3 = 2 (para los hallazgos de Cat 3)

Las formulas que se aplican son:
Aircraft ratio and Operator ratio:
RCat = (cat1xW1+Cat2xW2+cat3xW3)/nro. inspections

Total = (RCatl+RCat2+RCat3)





Resultados de la inspecciones (cont.)
]

v’ Categoria de los resultados

[ General Statistics ]
Seleccionamos
el operador a Please select your criteria and after press the CONSULT button
consultar
Year Month
N
AMERICAN AIRLINES INC »| From| |2010([~| |01[<|
Seleccionamos ||| | BOEING - 767-300 [+] To 2012[+] [01]+]
la aeronave a ~
consultar
[ Statistics of inspections per year and their relation with findings categories

Mro. of findings per category Ratio of findings and inspections

Period Mro. of inspections Cat1l Cat?2 Cat3  Total |RCat1 RCat2 RCat3 Total

2010-8 3 1 0 0 1 0.0832 0.000 0.000  0.083
2011-3 1 1 0 0 1 0.250 0.000 0.000  0.250
2011-5 2 1 0 0 1 0.125 0.000 D.000 0.125
2011-6 1 1 0 0 1 0.250 0.000 0.000  0.250






Resultados de la inspecciones (cont.)
- 0000000000000
v Ratio de las categorias de los resultados

RBatioc of findings and inspections

0260

8,258 8,258






Resultados de la inspecciones (cont.)
]

v’ Estadisticas trimestrales por afio por estados, operadores
y aeronaves.

| Quarterly statistics by year ]
[l States: All Inspections:
© Operators:  AMERICAN AIRLINE: | v | Findings:
() Aircraft: Al Actions: Cl

[« ]

From year: 2008

[« ]

To year: 2011

e |






Resultados de la inspecciones (cont.)

- 0000000000000
v Reportes de acciones por operador

= Inspection Search : ’ :

[l__l form ] [ s inspectiun] [ £ Profile ] [ & Back ] [ {3 Home ] [ 8 Exit ]
Report of actions by operators

Action Operator 2008 2009 2010 2011 Total
A AMERICAN AIRLINES INC .. o __...ro 1o . 10 .. 12
______________ AMERICAN AIRLINES INC 92 82
R AMERICAN AIRLINES INC .. 0 0 0 2 .2
3b AMERICAN AIRLINES INC ... 0 O O L 1
SC AMERICAN AIRLINES INC .. 0 2 0 0 .2

Para la Categoria 1 (Catl):

Accion 1: Informacién al piloto al mando (PIC);

Para la Categoria 2 (Cat2):

Accion 2: Informacion a la AAC del Estado del explotador y/o Estado de matricula;
Para la Categoria 3 (Cat3):

Acciones:

3a: Restriccion en la operacion de vuelo del avion;

3b: Acciones correctivas antes del vuelo;

3c: Avion detenido en tierra o retiro de la autorizacion para operar.





Resultados de la inspecciones (cont.)
]

v" Inspecciones trimestrales por Estado por afio

i Quarterly statistics of inspections by State per year |
State 2008 2009 2010 2011

1F 2 3 3 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
Argentina 0,00 2., b 0 0 00 0 0 .0 14 23 41 2%
Bolwvia __.......0.0.0 . ¢.0 3. .0 001 0 0 1 _.4_..1.°8
Brazl _ __......0.0.0 ¢.50_ .0 0 0 0 0 10 14 22 30 32 12
Chile o _......0.0.0 3.0 > 2 1. 00 6 .3 .4 .10 10 '8
Cuba .00 0 . ¢.5o_ 0 0 000 0 0 3.1 13 12
Eeuador  .....0.0.0 6.0 % 0. 000 0 0 0 .0 .12 17
ElSalvador 000 . ¢.o 1.6 09090 0 0 0 __0_0_0
S N = U NN DU S ST SR S
O S = S O S S S TR
S EOT S SR S TR U S S S P
Venezwela .0 0 0 12 0 0 0 0 0 0 0 0 6 18 18 19






Resultados de la inspecciones (cont.)

- 0000000000000
v Reportes de seguimiento segun el estatus

[ Statistics of reports ]

From 2011 | =]

Status All |Z|

. Statistics of reports ]
Aqui podemos [ P
dar seguimiento
ala mspecc:lon Inspection N® Category Quantity Year Month Operator Aitr;:r:ﬂ I"zi:;?lt;o"
cuando ha -
. 20110200022 Cat 1 1 2011 2 AUSTRAL - CIELOS 100 @]
tenido un DEL SUR S.A.
hallazgo y N
necesita ser \I 20110300020 Cat 3 1 2011 3 AMERICAMN AIRLINES 7F57-200 O
subsanado por e
el operador. | | o
20110400009 Cat 2 1 2011 3 AFROSUR - F37-200 @]
COMPANIA
BOLIVIANA DE
________________________________________________________________ TRANSPORTEAEREO. .
20110400017 Cat 3 1 2011 4 AMERICAMN AIRLINES 7F57-200 O
INC
201106000013 Cat 3 1 2011 5 GOL{VARIG) - VRG F37-700 [
LINHAS AEREAS 5.A.
20110600017 Cat 1 3 2011 5 AVIANCA - AEROVIAS A-319 O
NACIOMALES DE
COLOMBIA S.A.
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