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ACTION PLAN TEMPLATE

APENDICE 1-2-02

CONSTATACIONES Y RECOMENDACIONES RELACIONADAS CON

LA ORGANIZACIÓN DE AVIACION CIVIL

	AUDIT FINDING ORG02

	Si bien se menciona la financiación para la instruccion en varios documentos de Gestión  de la Aviación Civil (DAC) que se encuentran en distintas etapas de elaboración , la DGAC no ha elaborado una politica de instrucción inicial, periodica y especializada al personal  normativo que trata con los servicios de tránsito aéreo (ATS), Servicios de Información Aeronáutica (AIS), mapas y cartas aeronáuticas (MAP), comunicaciones, de navegación, y vigilancia (CNS), y Búsqueda y Salvamento (SAR). Aun no se han elaborado los programas de instrucción que debe proporcionarse al personal técnico  de cada puesto. En general la instrucción que se brinda al personal tecnico de la DAC no es suficiente para establecer y mantener una mano de obra cualificada. La DAC no guarda registros adecuados de instrucción de su personal



	STATE’S COMMENTS AND OBSERVATIONS

	EL ESTADO ESTA DE ACUERDO CON LAS CONSTACIONES.


	MEDIDAS CORRECTIVAS PROPUESTAS
	OFICINA RESPONSIBLE DE TOMAR MEDIDAS
	FECHA REVISADA DE APLICACION
	NIVEL DE PROGRESO (0%, 25%, 50% 75% COMPLETO)

	1. 
ELABORAR POLITICAS DE INSTRUCCION INCLUYENDO LOS ASPECTOS DE INSTRUCCION INICIAL, OJT, PERIODICA Y ESPECIALIZADA
	DIVISION DE CAPACITACION 
	OCTUBRE 2011
	0%

	2.
ESTABLECER UN PROGRAMA DE INSTRUCCION CONTENIENDO LOS OBJETIVOS Y PERFIL DEL PUESTO CON SUS FASES DE INSTRUCCION (INICIAL, OJT, PERIODICA Y ESPECIALIZADA) PERFECTAMENTE IDENTIFICADAS PARA LAS SIGUIENTES AREAS ATM AIS/MAP, SAR Y CNS
	DIVISION DE CAPACITACION
	NOVIEMBRE 2011
	0%

	3.  
ESTABLECER UN PLAN DE INSTRUCCION INVOLUCRANDO A TODOS LOS PROFESIONALES DE LAS AREAS DE ATM, AIS/MAP, SAR Y CNS.
	DIVISION DE CAPACITACION
	NOVIEMBRE 2011
	0%

	4.  
IMPLEMENTAR UN PLAN DE INSTRUCCION INVOLUCRANDO A TODOS LOS PROFESIONALES DE LAS AREAS DE ATM, AIS/MAP, SAR Y CNS.
	DIVISION DE CAPACITACION
	JUNIO 2012
	0%

	5. 
ESTABLECER UN SISTEMA DE REGISTROS RESPECTIVOS EN CONSONANCIA CON EL PLAN.
	DIVISION DE CAPACITACION
	JUNIO 2012
	0%

	6.  
EMITIR REQUISITOS PARA LOS PROGRAMAS DE INSTRUCCION DE LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS DE LAS AREAS ATM, AIS/MAP, SAR Y CNS
	DIVISION DE NORMAS
	OCTUBRE 2011
	0%

	7.
ASEGURAR LA IMPLEMENTACIÓN EN LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS DE LOS PROGRAMAS DE INSTRUCCIÓN DE SU PERSONAL TECNICO
	DIVISION DE INSPECCION
	JULIO 2012
	0%
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