APENDICE 1-2-02
CONSTATACIONES Y RECOMENDACIONES RELACIONADAS CON

LA ORGANIZACIÓN DE AVIACION CIVIL

	Estado: FUTURELAND
Período de la auditoría: 27/03/06 04/04/06
	ORG/02 7,065; 7,067; 7,069; 7,071; 7,073; 7,211;  7,213; 7,215; 7,217; 7,219; 7,277;
7,279; 7,281; 7,283; 7,285; 7,303; 7,305;
7,333; 7,335; 7,337; 7,339; 7,341; 7,353;
7,355; 7,381; 7,383; 7,385; 7,387; 7,389;
7,403; 7,495; 7,497; 7,499; 7,501; 7,503;

	DOCUMENTO DE REFERENCIA: Véase el Doc. 9735, Apendice F para los documentos de referencia relacionados con las preguntas de los protocolos identificadas en la presente constatación


	CE 1         CE 2          CE 3          CE 4 X          CE 5        CE 6 X         CE 7 X         CE 8

	CONSTATACIONES
Si bien se menciona la financiación para la instruccion en varios documentos de Gestión  de la Aviación Civil (DAC) que se encuentran en distintas etapas de elaboración , la DGAC no ha elaborado una politica de instrucción inicial, periodica y especializada al personal  normativo que trata con los servicios de tránsito aéreo (ATS), Servicios de Información Aeronáutica (AIS), mapas y cartas aeronáuticas (MAP), comunicaciones, de navegación, y vigilancia (CNS), y Búsqueda y Salvamento (SAR). Aun no se han elaborado los programas de instrucción que debe proporcionarse al personal técnico  de cada puesto. En general la instrucción que se brinda al personal tecnico de la DAC no es suficiente para establecer y mantener una mano de obra cualificada. La DAC no guarda registros adecuados de instrucción de su personal



	RECOMENDACIÓN:

El controlador de la Aviación Civil debe realizar un entrenamiento individual análisis de las necesidades del personal de reglamentación trata de ATS, AIS, MAP, SNC, y SAR que identifica la formación necesaria para cerrar la brecha entre las calificaciones existentes / experiencia y las calificaciones del / la experiencia necesaria para realizar sus los deberes del trabajo con eficacia. Además, el controlador deberá desarrollar e implementar un plan de formación anual que da prioridad a la capacitación que se proporcionan. Un sistema para el mantenimiento de los registros de capacitación para el personal de CAD debe ser establecido e implementado.



