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Estado Actual
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o Actualmente Radiocom tiene bajo desarrollo la nueva
plantilla para el nuevo formato de FPL.

o Se pretende tener el desarrollo finalizado para su
prueba antes del fin del 2010.

o Dados los plazos de desarrollo y prueba, Radiocom,
estard listo para poder actualizar todos los sistemas de
sus clientes durante el afio 2011.

o Este desarrollo se esta realizando en total cumplimiento
con las normas mencionadas en el Enmienda N° 1 al
PANS/ATM Doc. 4444 152 Edicién, relacionado con el
nuevo formato de plan de vuelo.




o

Cumplimiento con las Recomendaciones de OACI

La nueva plantilla para el cambio de formato de FPL cumple

con todas las recomendaciones estipuladas por la:
“Enmienda N° 1 al PANS/ATM doc. 4444 152 Edici6n”

OACI resalta que estos cambios tendran una repercusion

significativa para los ANSP (Proveedores de Servicios para

la  Navegacion Aérea) que manejen sistemas de

procesamiento de datos, en particular:

1. Aquellos que revisan y aceptan FPL y mensajes
relacionados.

2. Los que utilizan datos de los FPL como referencia para los
controladores.

3. Los que utilizan datos para la automatizacion.

4. Loslque utilizan datos para las comunicaciones durante el
vuelo.
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Convivencia de Formatos FPL

Para facilitar la transicion Radiocom ha definido poder
tener los Agentes Usuario trabajando con ambos tipos
de plantilla de plan de vuelo el “actual” y el “nuevo”.

De esta manera un Estado que no ha podido realizar la
transicion puede utilizar el FPL actual sin problema.

Es muy importante que los operadores se acostumbren
y las Administraciones exijan el uso de un formulario
con validacién obligatoria para evitar equivocaciones,
en particular en lo que respecta a sistemas
automatizados.
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Situacion de los Clientes

Cada Estado debe estar preparado para realizar los
cambios necesarios para la actualizacion de los
sistemas.

En el caso del AMHS Servicio Extendido de Radiocom,
este cambio implica la actualizacion del software
operativo de las Terminales de Usuario para incluir la
nueva plantilla.

A cada Estado cliente de Radiocom, se le
proporcionard un plan de transicién que incluye el
tiempo de cambio y el tiempo de capacitacion del
personal.
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Nueva Plantilla FPL
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Impacto Sobre Sistemas Existentes

o El impacto de los cambios a realizar en el sistema de Radiocom,
son principalmente:

1. El tiempo utilizado en realizar las actualizaciones de los
sistemas de sus clientes.

2. Eltiempo de capacitacién en el uso de la nueva plantilla de
FPL.

3. Este Ultimo punto es muy importante, ya que toma como
base el hecho de que los operadores aprenderan y
utilizaran la nueva plantilla, dando valor a las validaciones
necesarias para el uso exitoso con sistemas con
automatizacion. No debe permitirse que FPL con errores o
incompletos sean cursados, por ello la validacién
automatica es fundamental
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Plan de Actualizacion

o Este plan toma en cuenta dos posibles
escenarios:

1) Clientes con sistemas bajo garantia.

2) Clientes con sistemas fuera de garantia.
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Implementacion para Sistemas Bajo Garantia

En este caso para los clientes cuyos sistemas
se encuentren aln bajo garantia se realizara la
actualizacion durante el afio 2011 al mismo
tiempo que se hagan actualizaciones de los
Agente Usuario. De la misma manera que se
realizaria cualquier actualizacion.

Se debera ofrecer capacitacién en base a lo
acordado con cada Estado individualmente.
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Implementacion para Sistemas Fuera de Garantia
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En este caso se le informara de la disponibilidad
para realizar las actualizaciones a partir del afio
2011, tomando cada caso en la medida que se
presente.

A estos clientes se les enviard un presupuesto
para la realizacibn de la actualizacion y
capacitacion en base al sistema que tengan, dando
una idea de tiempos de ejecucién necesarios para
su realizacion.

Cada Estado tendra la libertad de contratar la
actualizacién a su discrecién, para poder estar
actualizados para noviembre 15, 2012.
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Plan de Capacitacion

Se ofrecerd un plan de capacitacion para cada
Estado. La estructura del mismo se preparara de
acuerdo a las necesidades puntuales de cada
caso.

Como herramienta adicional de apoyo, se
encuentra el menu de ayuda dentro del software
operativo del Agente Usuario. Este menu esta
disefiado de tal manera de poder contestar las
preguntas mas frecuentes que pueda tener
cualquier operador del sistema, por mas remoto
que se encuentre y asi poder operar el sistema.
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Procesos de Contingencia

o Cada Estado que haya realizado el cambio al
formato nuevo tendr4 como alternativa el uso
del formato actual, si fuese necesario.

o EIl plantel técnico estara disponibles en todo
momento para realizar tareas de apoyo y
contestar preguntas en la medida que surjan
las mismas.

o Este servicio esta siempre disponible para
nuestros clientes.
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Estado de Preparacion

o Radiocom, estara listo para poder realizar
todas las actualizaciones necesarias durante
el 2011, con el fin de dar amplio tiempo a sus
clientes para realizar los cambios necesarios y
estar operativos para la fecha tope
recomendada por OACI de noviembre 15,
2012.
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