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Point4 : Lutte contre la fraude en matiére de documents de voyage et 1a migration illégale

ANNEXE 9 — FACILITATION
CHAPITRE 5 — PERSONNES NON ADMISSIBLES ET PERSONNES EXPULSEES

(Note présentée par le Secrétariat)

1. INTRODUCTION

1.1 Depuis le milieu des années 1980, les tentatives de migration d’un Etat a I’autre, au
mépris de leurs législations nationales, sont devenues un phénoméne universel de masse, qui crée
pour les Etats un lourd fardeau économique dans le secteur public aussi bien que dans le privé.

1.2 Les difficultés qu’impose a 1’aviation civile le nombre croissant de tentatives de
migration illégale ont amené la Division de facilitation a ses dixiéme et onziéme sessions (FAL/10 et
FAL/11) a adopter de nouvelles SARP pour I’Annexe 9, et la premiére réunion du Groupe d’experts
de la facilitation (FALP/1) a adopter d’autres mesures, qui ont abouti a I’Amendement n° 17 de
I’Annexe. Les nouvelles SARP visent a couvrir divers problémes et incluent des mesures de
prévention, des procédures d’immigration, ainsi que le rapatriement des personnes non admissibles.

1.3 La migration illégale continue de préoccuper les gouvernements et les transporteurs a
I’échelle du globe. Ces derniéres années, le probléme s’est aggravé du fait de la participation
d’¢éléments criminels a I’organisation de ces mouvements illégaux et de I’adoption par les migrants de
diverses méthodes de contournement et de prolongation du processus d’immigration dans les pays de
destination choisis. Ces méthodes comprennent 1’utilisation de documents de voyage frauduleux (ou
I’usage frauduleux de documents valides par des imposteurs), la destruction des documents de voyage
durant le vol ou le voyage, et les demandes d’asile de mauvaise foi a I’arrivée a la destination voulue.

1.4 L’utilisation de documents de voyage inadéquats comme tactique pour avoir acces au
transport aérien vers une certaine destination est un probléme mondial qui a une incidence néfaste sur
la sécurité générale des Etats, que leur territoire soit une source, un point de transit ou la destination
de ce type de trafic. Il faut un effort international concerté pour attaquer ce probléme, car sa
persistance peut mener & ’érosion des programmes de facilitation dans la mesure ou les Etats
cherchent a le contenir en renforgant les controles sur le trafic 1égitime.
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2. MIGRATION ILLEGALE : MOTIF DE PREOCCUPATION POUR L’OACI

2.1 Traditionnellement, les Etats font appel a des dispositions législatives chargeant les
exploitants de services de transport de la responsabilité de s’assurer que leurs passagers détiennent les
documents de voyage nécessaires, et imposant des amendes ou des pénalités comme moyens de
décourager le transport international de personnes non admissibles. Cependant, face a I’augmentation
des volumes de trafic illégal et au raffinement des méthodes employées, ces dispositions sont
devenues insuffisantes. Les compagnies aériennes internationales en collaboration avec les Etats ont
¢été obligées de mettre en place des programmes intensifs pour détecter les documents frauduleux et
pour identifier et intercepter les passagers qui voyagent avec ’intention d’émigrer sans étre munis des
documents requis.

2.2 Pour I’OACI, les difficultés vont bien au-dela des colts considérables supportés par
I’industrie du transport aérien pour la gestion des problémes, qui vont de la prévention des cas de
documents frauduleux au point d’embarquement au transport de personnes non admissibles qui
doivent étre ramenées a leur point de départ. En plus de solliciter énormément de ressources en
services de I’ensemble de la communauté de 1’aviation civile, notamment des services de controle aux
aéroports, ces problémes de contrdle aux frontiéres prennent énormément de temps et entrainent une
dégradation du processus de congé pour les voyageurs en général. Par ailleurs, le rapatriement forcé
des personnes non admissibles pose des problémes bien connus pour la sécurité des vols. Enfin, les
¢léments et les agissements criminels qui sont souvent associés a la migration illégale représentent en
eux-mémes des menaces pour la siireté de I’aviation.

2.3 L’efficacit¢ des SARP applicables aux personnes non admissibles est fortement
tributaire d’un niveau élevé d’acceptation, de conformité et de coopération entre les Etats. Si un Etat
ou embarquent des personnes non munies des documents requis hésite a prendre des mesures pour
lutter contre la fraude des documents, et si un Etat n’est pas disposé a rapatrier ses nationaux ou a
prendre en charge pour vérification des personnes admises antérieurement, cela tend a encourager
plutot qu’a décourager le probléme de la fraude en matiére de documents.

24 Par ailleurs, on constate de plus en plus une absence de coopération et de
communication entre les services de controle des Etats qui envoient ou qui regoivent des personnes
non admissibles, situation qui fait obstacle au fonctionnement rationnel et économique de I’aviation
civile internationale. Des cas ont été signalés de personnes ballottées entre deux Etats en raison de
différences d’interprétation de leur statut de personnes non admissibles ou expulsées. Des aéronefs
ont été retenus au sol pendant des journées entiéres, voire des semaines, a cause de différends entre les
administrations concernées au sujet de leurs responsabilités respectives a 1’égard des personnes non
admissibles. Il n’y a aucune justification a de tels retards et interruptions de service, qui ne servent
qu’a encourager la migration illégale.

2.5 L’analyse des différences notifiées par divers Etats par rapport aux SARP du
Chapitre 3, section E, de I’Annexe 9 et de certains récits anecdotiques permet de dégager quelques
problémes importants, décrits ci-apres :

a) non-acceptation de la lettre explicative ou de la lettre de remplacement émise
conformément a 1I’Appendice 9 de 1’Annexe 9, lorsque des documents de voyage
frauduleux, falsifiés ou usurpés ont été saisis ou lorsque la personne non
admissible est arrivée sans documents, et insistance pour recevoir les documents
frauduleux;

b) résistance de la part de I’Etat de réception a confisquer les documents frauduleux
ou falsifiés et a les retirer de la circulation;
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c) refus de prendre en charge pour vérification une personne non admissible
renvoyée, sous prétexte qu’on ne peut trouver trace de son entrée dans 1’Etat en
question;

d) absence de communication entre les gouvernements concernés, qui continue a
peser lourdement sur les transporteurs en cause et a retarder la résolution de ces
cas difficiles.

2.6 Le Groupe de rédaction sur le congé des passagers du Groupe d’experts FAL a
¢laboré des amendements a certaines SARP afin de résoudre ces questions et d’autres. Ces
propositions d’amendement figurent dans I’appendice a la présente note, qui contient également
d’autres recommandations relatives aux personnes expulsées, au sujet desquelles il existe pour le
moment fort peu d’éléments d’orientation dans 1’ Annexe.

3. OBSERVATIONS SUR CERTAINES PROPOSITIONS

3.1 Paragraphe 5.1. Ce principe général stipule de meilleures communications et une
plus grande coopération entre les Etats intéressés. L efficacité des dispositions relatives en particulier
aux personnes non admissibles dépend dans une trés large mesure de ’acceptation générale des
SARP, de leur respect et de la coopération entre Etats pour leur application. Il s’agit d’éviter les cas
ou les Etats concernés déléguent aux transporteurs la charge que représentent les personnes non
admissibles ou expulsées, ce qui ne peut que retarder sérieusement la résolution des problémes.

3.2 Paragraphe 5.2. Cette norme offre aux Etats une base réglementaire/juridique
permettant le transit des personnes refoulées d’un autre Etat, et le cas échéant de leurs agents
d’escorte. Compte tenu de I’importance croissante des agents d’escorte, cette disposition devrait
faciliter le voyage des agents d’escorte qui accompagnent une personne non admissible ou expulsée.

33 Paragraphe 5.9. La question de la responsabilité de 1’Etat pour la garde des passagers
et des membres d’équipage aprés qu’ils ont été pris en charge pour vérification, qui est une fonction
normale des Etats, a été conservée dans le Chapitre 3 (voir FAL/12-WP/3, § 3.43). La question
distincte de la responsabilité de I’exploitant pour la garde des passagers et des membres d’équipage
aprés qu’ils ont été jugés non admissibles a été placée dans le Chapitre 5 puisqu’il s’agit d’une
situation particuliére découlant du processus d’admission et de contrdle des personnes. Le § 5.9
comprend lui-méme deux éléments : 1) la personne doit étre jugée non admissible; et 2) elle doit étre
confiée a I’exploitant en vue de son refoulement; ces deux conditions doivent étre remplies avant que
I’exploitant ne devienne responsable de la personne non admissible. La responsabilité n’est pas
transférée si la personne non admissible est encore sous la garde des pouvoirs publics.

34 Paragraphe 5.12. La division FAL/10 (1998) a intégré cette disposition dans
I’Annexe, afin d’offrir une solution a la pratique non souhaitable de ballotter une personne non
admissible entre deux Etats. Afin de résoudre les problémes d’interprétation, il est proposé d’insérer
au Chapitre 1® une définition de I’expression «commencement du voyage» (voir FAL/12-WP/6,
Appendice). Son application peut s’expliquer de la fagcon suivante : si un passager se rend par avion
de I’Etat A a I’Etat C en passant par I’Etat B, il est considéré comme «ayant commencé son voyage»
dans I’Etat A s’il ne quitte pas la zone de transit direct de 1’aéroport de I’Etat B. Par contre, si les
autorités de controle de 1’Etat B autorisent ce passager a entrer dans cet Etat, par exemple pour se
reposer dans un hétel en attendant son vol de correspondance vers I’Etat C, I’Etat B sera alors
considéré, vis-a-vis de I’Etat C, comme étant le point ot le passager «a commencé son voyage.

3.5 Paragraphe 5.16. Cette norme a pour objet d’assurer que le transport aérien ne sera
pas interrompu par des incidents du genre décrit dans cette disposition. La Note offre aux Etats une
certaine marge de manceuvre dans I’application de la norme, afin de tenir compte des situations ou un
nombre irréguliérement élevé de personnes non admissibles se trouvent a bord d’un vol particulier.



FAL/12-WP/5 -4

3.6 Paragraphe 5.19. Cette norme donne a 1’exploitant un préavis suffisant pour faire une
¢évaluation approfondie des risques de dégats, de danger ou de blessure que pourrait présenter le
transport de la personne expulsée. Ce préavis permettra aussi a I’exploitant d’assurer la disponibilité
de siéges pour la personne expulsée et un agent d’escorte éventuel, de prévenir les membres
d’équipage et de prendre les mesures de précaution appropriées pour le transport.

3.7 Paragraphe 5.21. La personne expulsée peut ne pas étre munie des documents de
voyage requis (passeport ou visa). Cette norme permet d’assurer que les documents de voyage
nécessaires lui seront fournis afin de faciliter son voyage via un Etat de transit et son entrée dans
1’Etat de destination.

3.8 Paragraphe 5.25. La norme porte sur un sujet extrémement problématique
normalement associé aux personnes non admissibles. Souvent, une personne sans papiers a 1’arrivée
est remise au transporteur qui 1’a transportée avec ordre de la refouler. Le transporteur est donc placé
devant I’alternative suivante : a) transporter le passager vers une destination ou I’on sait que la lettre
préconisée dans 1’ Appendice 9 ne sera pas acceptée et ou le passager subira des difficultés juridiques;
ou b) détenir la personne non admissible tout en essayant d’obtenir du pays d’origine de cette
personne qu’il lui délivre un document de remplacement. On estime qu’il est plus aisé pour I’Etat qui
a ordonné le refoulement de coopérer avec un autre Etat afin d’assurer 1’émission rapide d’un
document d’urgence ou de remplacement.

4. DECISION DE LA DIVISION

4.1 La Division est invitée a recommander 1’adoption des SARP destinées au Chapitre 5
de I’ Annexe 9 qui sont présentées en appendice.
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Appendice
APPENDICE
CHAPITRE 5. PERSONNES NON ADMISSIBLES ET
PERSONNES EXPULSEES
A. Généralités
5.1 Afin de perturber le moins possible I’exploitation ordonnée de I’aviation civile

internationale, les Etats contractants coopéreront entre eux pour résoudre rapidement toute différence
se posant dans la mise en ceuvre des dispositions du présent chapitre.

5.2 Les Etats contractants faciliteront le transit des personnes refoulées d’un autre Etat

conformément aux dispositions du présent chapitre, et apporteront toute la coopération nécessaire aux
exploitants et aux agents d’escorte qui procédent a ce refoulement.

B. Personnes non admissibles

53 3.58 (1 partie) Lorsqu’une personne sera jugée non admissible, conformément au
§ 3.44, les peuve&s—p&bl—tc—s Etats contractants en informeront aviseront sans délai 1’exploitant, par

5.4 3.58 (2°partic) Pratique recommandée.— [l est recommandé que torsquuie
personne-serajrgéenon-admissible: les pouvoirs publics eninformeront-sans—délait exploitant-etle
eme&u#e:@n—t—a-u—&g-eﬁdes—p%b#ﬁes consultent ['exploitant sur le délai de refoulement de la
personne jugée non admissible, afin de donner a l’exploitant un délai raisonnable pour procéder au
refoulement de la personne sur ses propres services ou pour prendre des dispositions de rechange.

Note 2— Nita-présente-dispositionnitaNote I ne-doivent La présente disposition ne doit en

aucune maniere étre interprétées comme une autorisation de renvoyer quiconque demande asile dans
le territoire d’un Etat contractant vers un pays dans lequel sa vie ou sa liberté serait menacée en
raison de sa race, de sa religion, de sa nationalité, de son appartenance a un groupe social
particulier ou de ses opinions politiques.

5.5 Les Etats contractants veilleront a ce qu’un ordre de refoulement soit donné a
I’exploitant a 1’égard d’une personne jugée non admissible. L’ordre de refoulement comprendra, s’ils
sont connus, le nom, I’age, le genre et la citoyenneté de la personne en question.
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5.6 Les Etats contractants qui ordonnent le refoulement d’une personne non admissible
qui a perdu ou détruit ses documents de voyage émettront une lettre explicative dans le format indiqué
a ’Appendice 9 a) afin de donner des renseignements aux autorités du point de transit et/ou du point
d’embarquement d’origine. Cette lettre, 1’ordre de refoulement et tout autre renseignement pertinent
seront remis a 1’exploitant ou, dans le cas des personnes escortées, a 1’agent d’escorte, qui aura la
responsabilité de les remettre aux pouvoirs publics de I’Etat de destination.

5.7 Les Etats contractants qui ordonnent le refoulement d’une personne non admissible
dont les documents de voyage ont été saisis conformément au § 3.45 émettront une lettre explicative
dans le format indiqué a I’ Appendice 9 b) afin de donner des renseignements aux autorités du point de
transit et/ou du point d’embarquement d’origine. Cette lettre ainsi qu’une photocopie des documents
de voyage saisis et I’ordre de refoulement seront remis a 1’exploitant ou, dans le cas des personnes
escortées, a ’agent d’escorte, qui aura la responsabilité de les remettre aux pouvoirs publics de 1’Etat
de destination.

5.8 3.60-+ Lersquelespouveoirs—publies Les Etats contractants qui ont des raisons de
croire qu’une personne gui—a—été—déelarée non admissible pourrait offrir une résistance a son

refoulement, #Hs en informeront 1’exploitant dans—des—délaistui—permettant—de concerné des que

possible avant le départ prévu, afin qu’il puisse prendre des précautions pour assurer la stireté¢ du vol.

#exp#&ﬁmmﬂ%dﬂem%caﬂspefﬁhem—dbﬁew%eﬁceﬂde—%m{ L explmtant sera tenu responsable de

la garde d’une personne a partir du moment ou elle est jugée non admissible et confiée a 1’exploitant
en vue de son refoulement, conformément au § 5.4.

5.10 362 Lorsque I’admission d’une personne est refusée et que celle-ci est confiée de
nouveau a 1’exploitant en vue de son transport hors du territoire de 1’Etat, 1’exploitant ne sera pas
empéché de recouvrer de cette personne les frais de transport gui-peurraient-enrésulter découlant de
son refoulement.

5.11 £
rep}aeeHe&s—lra—gafd%dH L’ explmtant—qm—sem—eha%g%d%h—rame&er—pfemptemeﬂ{ refoulera la

personne non admissible :

a) au point ou elle a commencé son voyage; ou

b) a tout autre endroit ou elle peut étre admise.
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5.12 3.63—Les Etatscontractants-aceepteront-pour—contréle Un Etat contractant acceptera
pour vérification une personne refoulée &-son-peint-de-débarquement d’un Etat ou elle a été jugée non

admissible, si—avant-son—embarquement; cette personne a deja—séjourne—surteur commenceé son
voyage a partir de son territoire autrement-qu en-transit-direct. Les Etats-contractantsne-renverront Un

Etat contractant ne renverra pas cette personne dans le pays ou elle a été précédemment jugée non
admissible.

adm+ss+ble la lettre exphcatwe et les autres documents émis conformement aux § 5. 6 ou 5. 7 comme
documentation suffisante pour procéder a la vérification de la personne mentionnée dans la lettre.

5.14 3.55 Les Etats contractants n’imposeront pas d’amende aux exploitants si des
passagers personnes a 1’arrivée et en transit sont jugées non munies des documents requis, lorsque les
exploitants peuvent démontrer qu’ils ont pris des précautions suffisantes pour vérifier que les
passagers ces personnes se conforment aux exigences en matiere de documents aux fins de I’entrée
dans I’Etat de destination.

5.14.1 3551+ Pratique recommandée.— I/ est recommandé que, lorsque les exploitants
ont coopéré avec les pouvoirs publics a la satisfaction de ceux-ci, par exemple en vertu de
mémorandums d’entente conclus entre les parties concernées, a des mesures destinées a empécher le
transport de personnes non munies-des-doecwments—requis admissibles, les Etats contractants réduisent
les amendes et pénalités qui pourraient autrement étre applicables lorsque de telles personnes sont
transportées a destination de leur territoire.

5.15 357 Pratique recommandée.— Advenant que les précautions mentionnées au
§ 333 3.32 aient été prises mais que te-passager la personne ne soit néanmoins pas admise, en raison
de problemes de documents dépassant l’expertise de l’exploitant ou pour des raisons autres que
l"absence des documents requis, l’exploitant ne devrait pas étre tenu directement responsable des
coltits en rapport avec la garde officielle dw-passager de la personne.

5.16 Les Etats contractants n’empécheront pas le départ de I’aéronef d’un exploitant en
attendant de déterminer 1’admissibilité de I’un ou I’autre de ses passagers a 1’arrivée.

Note— Une exception a cette disposition pourrait étre faite si I’Etat contractant avait des
raisons de croire qu’il pourrait y avoir un nombre irrégulicrement élevé de personnes non
admissibles sur un vol particulier.
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C. Personnes expulsées

5.17 Un Etat contractant qui expulse une personne de son territoire lui donnera un ordre
d’expulsion qui indiquera le nom de 1’Etat de destination.

5.18 Les Etats contractants qui expulsent des personnes de leurs territoires assumeront
toutes les obligations, responsabilités et colits connexes, si elles ne sont pas assumées par la personne
expulsée.

5.19 Lorqu’ils prennent leurs dispositions avec un exploitant en vue d’une expulsion, les
Etats contractants mettront a sa disposition une copie de 1’ordre d’expulsion ainsi que les
renseignements ci-dessous deés que possible, mais au plus tard 24 heures avant 1’heure prévue de
départ du vol :

a) acceptation ou refus de voyager de la part de la personne expulsée;
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b) évaluation du risque par I’Etat et/ou tout autre renseignement pertinent qui
aiderait I’exploitant a évaluer le risque pour la stireté du vol;

c) noms et nationalités de tous agents d’escorte;
d) preuve d’un lien entre la personne expulsée et 1’Etat de destination.

Note.— Afin d’assurer la coordination des normes de facilitation et de sureté, [’attention est
appelée sur les dispositions applicables de |’ Annexe 17, Chapitre 4.

5.20 Lorsqu’ils prennent des dispositions en vue d’une expulsion vers un Etat de
destination, les Etats contractants utiliseront dans la mesure du possible des vols directs sans escale.

5.21 Un Etat contractant qui présente une personne a expulser veillera a ce que tous les
documents de voyage officiels exigés par tout Etat de transit et/ou de destination soient fournis a
I’exploitant.

5.22 Un FEtat contractant admettra dans son territoire ses nationaux qui ont été expulsés
d’un autre Etat.

5.23 Un Etat contractant accordera une attention spéciale a 1’admission d’une personne,
expulsée d’un autre Etat, qui détient la preuve d’une résidence valide et autorisée dans son territoire.

5.24 Lorsqu’ils déterminent qu’une personne expulsée doit étre escortée et que 1’itinéraire
comporte une escale dans un Etat intermédiaire, les Etats contractants veilleront a ce que le ou les
agents d’escorte restent avec la personne déportée jusqu’a sa destination finale, a moins que les
autorités et 1’exploitant intervenant au point de transit ne conviennent a 1’avance de dispositions de
rechange.

D. Obtention d’un document de voyage de remplacement

5.25 Lorsqu'un document de voyage de remplacement doit &tre obtenu pour faciliter le
refoulement et I’acceptation de la personne a sa destination, I’Etat qui ordonne le refoulement fournira
toute I’assistance possible pour obtenir ce document.

5.26 3.68 L’Etat contractant auquel il est demandé de fournir des documents de voyage
pour faciliter le retour d’un de ses nationaux répondra dans un délai raisonnable, ¢’est-a-dire au plus
30 jours apres avoir regu la demande, soit en délivrant un document de voyage, soit en convainquant
1’Etat requérant que I’intéressé n’est pas un des ses nationaux.

5.27 369 L’FEtat contractant en cause n’exigera pas que 1’intéressé signe la demande de
document de voyage comme condition préalable a la délivrance d’un tel document.

5.28 370 Si I’Etat contractant en cause a déterminé qu’une personne pour laquelle un
document de voyage a ét¢ demandé¢ est I’un de ses nationaux, mais qu’il ne peut pas délivrer un
passeport dans les 30 jours, il délivrera un document de voyage d’urgence qui certifie la nationalité de
I’intéressé et qui est valide pour la réadmission dans cet Etat.
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5.29 3.7+ L’Etat contractant en cause ne contrecarrera pas le retour de I'un des ses
nationaux en le rendant apatride sans d’abord consulter I’Etat qui a décidé de le refouler.

— FIN —
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