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 El reforzamiento de la seguridad operacional  
 de la aviación sigue convirtiéndose, cada vez más,  
 en un esfuerzo concentrado y basado en datos. 
  
 La OACI ha examinado y revisado sus procedimientos  
 e instrumentos a fin de proporcionar información sobre 

seguridad operacional más eficientemente mediante  
 un marco de colaboración que mejora la recopilación  
 y difusión de datos por todo el sector. 

Antecedentes 



5 

www.icao.int 

States and Stakeholders 

www.icao.int/ 
ICAONET 

Portal.icao.int 

Bangko
k.icao.i

nt 
paris.i
cao.int 

mexico.
icao.int 

Icao.int
/esaf 

Icao.in
t/wac

af 

lima.ica
o.int 

Icao.in
t/mid 

192.206.28.81 
(GIS) Soa.icao.int 

AN 
Deficienci

es 

AN 
Deficienci

es 

AN 
Deficienci

es 

Air 
Navigation 

Deficiencies 

Air 
Navigation 

Deficiencies 

Air Navigation 
Deficiencies 

Air Navigation 
Deficiencies 

IRMS 

ECCAIRS 1 ECCAIRS 2 

iSTARS 

Panels 

ICARD 

Air  Operator 
Certificate 

Aircraft 
Registry 

DOCs 

State 
Letters 

FSIX 

FIR Location 
Indicat 

GIS 

Icaodata.com 

Legend 

DATA 

Web 
Site 

Unique Password Required 

Manual Data Transfer 

No Password Required 

orange = 
Secure 

BLUE = 
Public 

8585 

8643 

EFOD 

CMA 

Datos de seguridad operacional  
y navegación aérea 

Seminario teórico-práctico de preparación del CMA del USOAP - Ciudad 2011 

Seminario teórico-práctico de preparación del CMA del USOAP - Ciudad 2011 



Seminario teórico-práctico de preparación del CMA del USOAP - Ciudad 2011 6 

Conservación  
de datos 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Actualización  
de datos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Suministro  
de datos 
 
 
 
 
 
 
 
 

Datos  
no transferibles - 

Algunos sólo  
en papel 

Múltiples ID 
 y contraseñas  

de usuarios 

Organización 
compleja  

del trabajo, 
 pero poco en QA 

Duplicación de la 
actualización  

de datos idénticos 
para varios usos 

Fragmentada  
en varios 
formatos  

y plataformas 

Por la propia OACI 
(sobre todo por 

Internet) 

Dificultades y problemas 



Seminario teórico-práctico de preparación del CMA del USOAP - Ciudad 2011 7 

Utilización  
de interfaces 

Adaptadas  
al usuario 

Simplificado   
y automatizado 

Análisis  
de rentabilidad 

Menos 
plataformas 

más XML 
Aplicaciones 

Soluciones posibles  
de los problemas 



7.2 Marco en línea de seguridad 
operacional 
Descripción general 
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OASIS 
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ECCAIRS  
iSTARS 
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 Conjunto de instrumentos 
 que facilitará los siguientes 

procedimientos:    
 Gestión de Anexos (SARPS) 
   Consulta  
  de comunicaciones  
  a los Estados  
   Presentación  
  de diferencias  
 Observación continua  
 del cumplimiento  
 por los Estados 

 

 

SMART 
Instrumento de gestión y notificación de SARPS 



SMART- Gestión de Anexos 
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 OACI: 
reemplazará la gestión de SARPS basada 
 en papel; 
observará el nivel mundial de cumplimiento; 
seguirá la evolución de las enmiendas; 
buscará disposiciones conexas; y 
actualizará la información SARPS en EFOD. 



SMART – ENOPA 
Notificación electrónica de enmiendas propuestas 
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 OACI: 
 reemplazará la preparación de comunicaciones  
 a los Estados basadas en papel; 
producirá notas de estudio y comunicaciones  
 a los Estados conexas; y 
 generará diversos informes relacionados con respuestas  
 a comunicaciones ENOPA. 

 

 



SMART – ENOPA 
Notificación electrónica de enmiendas propuestas 
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 Estados:  
observarán las enmiendas en preparación; 
 formularán observaciones sobre las comunicaciones; 
 consultarán las respuestas pasadas de los Estados  
 relativas a enmiendas; y 
 consultarán las observaciones formuladas por otros Estados. 
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SMART – EFOD 
Notificación electrónica de diferencias 

Estados: notificarán 
inmediatamente a la OACI  
las diferencias entre  
sus propios métodos  
y lo establecido  
por la norma internacional 

CONSEJO: notificará  
las diferencias a todos  
los demás Estados 16 



SMART – EFOD 
 Notificación electrónica de diferencias 
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 Estados y OACI: 
 reemplazarán la notificación de diferencias basada en papel; 
 generarán diversos informes sobre el cumplimiento  
 y las diferencias de los Estados; y  
 tendrán acceso a petición y en tiempo real a información  
 sobre el cumplimiento y las diferencias de los Estados. 
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OASIS 
Sistema de información en línea sobre seguridad operacional 

18 

El Estado se compromete  
a suministrar, a petición…, 
información relativa  
a la matrícula y propiedad  
de cualquier aeronave 
matriculada en dicho Estado. 

La OACI pondrá los datos así 
obtenidos a disposición  
de los demás Estados 
contratantes. 
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OASIS 
Sistema de información en línea sobre seguridad operacional 

Autoridades de aviación civil 
Inspectores 

Explotadores  
Organizaciones regionales 
 de vigilancia de la seguridad operacional 

 
 
 
 
 
 

Objetivo: Conocer la seguridad 
operacional de cada aeronave (A/C) 
1. Consultar antecedentes de A/C 
2. ¿Quién matriculó la A/C? 
3. ¿Quién emitió el AOC? 
4. ¿Capacidades de la A/C? 
5. ¿Diferencias presentadas  
 por el Estado de matrícula  
 o los explotadores? 
1. ¿Cuáles son los resultados 

pertinentes de la auditoría  
 del Estado de matrícula  
 o de los explotadores? 
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OASIS 
Sistema de información en línea sobre seguridad operacional 

 Consultar antecedentes  
 de la aeronave  
 ¿Quién matriculó la aeronave? 
 ¿Quién emitió el AOC? 
 ¿Capacidades de la aeronave? 
 ¿Diferencias presentadas  
 por el Estado de matrícula  
 o los explotadores? 
 ¿Cuáles son los resultados 

pertinentes de la auditoría  
 del Estado de matrícula  
 o de los explotadores? 
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Instrumentos relacionados con GIS  
(Sistema de Información Geográfica)   
 

Objetivos Primarios 
 Facilita los planes de navegación aérea (ANP) 
Proporciona información de seguridad operacional a través 

de la correlación de los datos por referencia geográfica 
común 

Secundarios 
Presenta en el mapa  
    información no   
    relacionada a seguridad 
    operacional  
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Instrumentos relacionados con GIS  
(Sistema de Información Geográfica)  
 

 ANP Electrónico : www.gis.icao.int/eanp 
Todavía en desarrollo pero puede ser utilizado 

para encontrar los  últimos ANPs 

 Instrumentos GIS  
Incrustados parcialmente en iSTARS 
Competencia Lingüística 

 Otros 
 

http://www.gis.icao.int/eanp
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ECCAIRS European Co-ordination Centre for 
Aviation Incident Reporting Systems 
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ECCAIRS European Co-ordination Centre for 
Aviation Incident Reporting Systems 

 Estructura OACI del SSP  
1. Políticas y objetivos de seguridad operacional del Estado 
 1.1  Legislación de seguridad operacional del Estado 
 1.2 Responsabilidades y obligación de rendir cuenta en seguridad operacional del Estado 
 1.3  Investigación de accidentes e incidentes 
 1.4  Política de sanciones 
 2. Gestión de riesgo de seguridad operacional del Estado 
 2.1  Requerimientos de seguridad operacional para el SMS de los proveedores de servicios 
 2.2  Acuerdo sobre la performance de la seguridad operacional de los proveedores de servicios 
 3. Garantía de la seguridad operacional por el Estado 
 3.1  Vigilancia de la seguridad operacional  
 3.2  Colección, análisis e intercambio de datos de seguridad operacional 
 3.3  Sobre la base de datos de seguridad operacional, concentración de la vigilancia 

 operacional en las áreas de mayor prioridad o necesidad 
 4. Promoción de la seguridad operacional por el Estado 
 4.1  Capacitación, comunicación y diseminación de información sobre seguridad operacional en 

forma interna 
 4.2  Capacitación, comunicación y diseminación de información sobre seguridad operacional en 

forma externa 
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ECCAIRS Centro europeo de coordinación  
de sistemas de informes de incidentes de aviación 

 Aplica plenamente la taxonomía ADREP 
 Cuenta con todos los útiles para recopilar, analizar  
 e intercambiar datos sobre seguridad operacional 
 Utilizado/evaluado por 56 Estados y 16 organizaciones 

internacionales en todas las regiones 
 GRATUITO para: 
   -  Estados 
   -  Organizaciones  
    internacionales 
   -  Entidades relacionadas 
   con la aviación civil 
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ECCAIRS Centro europeo de coordinación  
de sistemas de informes de incidentes de aviación 

 Plenamente adaptable 
Puede utilizarse con PC autónomo o en red 

Configuración servidor de aplicación-servidor  
 de base de datos-cliente. 
 

 Selección de bases de datos elimina inversiones  
 en nuevos programas, utilizando bases de datos 

instaladas de las empresas 
Puede utilizarse con Oracle, MS-SQL (toda versión) 

o productos autónomos como MSDE, SQL Express. 
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ECCAIRS Centro europeo de coordinación  
de sistemas de informes de incidentes de aviación 

 
Conjunto de productos para: 
entrada y búsqueda de datos 
recursos a petición 
instrumentos de sistemas 
integración de datos 
difusión de datos. 
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iSTARS (Sistema integrado de análisis y notificación  
de tendencias de seguridad operacional) 
 

 Iniciativa de la OACI para reforzar  
 la capacidad de análisis de predicción  
 de seguridad operacional a fin de concentrar  
 los esfuerzos en áreas de mayor preocupación.  
 Inicialmente concentrado en la relación entre índices  
 de accidentes, volumen de tráfico y resultados USOAP. 

A largo plazo, análisis de seguridad operacional 
multidimensional con diversas fuentes de datos. 

 



 Concepto de funcionamiento 
Crear instrumentos interoperables y métodos de análisis 
 Integrar múltiples fuentes de datos 
Aprovechar aplicaciones de datos y programas existentes. 
 

 Nivel de acceso 
 Sitio de la Secretaría: Sitio de desarrollo y pruebas 
Portal seguro: Pleno acceso a información restringida 
Público: Sin acceso a información o datos restringidos. 
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iSTARS (Sistema integrado de análisis y notificación  
de tendencias de seguridad operacional)  
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iSTARS (Sistema integrado de análisis y notificación  
de tendencias de seguridad operacional)  
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iSTARS 
Consultar – Totalidad de acontecimientos recientes 
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iSTARS 
Explorar – Índice mundial de accidentes  
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7.3 Plan de instrucción  
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 Instrucción in situ  
 a petición de los Estados, con recuperación de costos. 

 Instrumentos Duración Nota 
ECCAIRS (Técnico) 3 días Disponible 
ECCAIRS (Usuarios) 5 días Disponible 
ICARD 3 días Disponible 
SMART + Marco  
en línea CMA + iSTARS 

5 días  
Se ofrecerá en el segundo 

semestre de 2012. OASIS 2 días 
EANP 5 días 

Plan de instrucción 
 Instrucción en línea (2011~2012) 
 Ficheros de ayuda, vídeos de instrucción, CBT. 
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7.4  Grupo de usuarios de  
Instrumentos de seguridad 
operacional (STUG)  
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 Alcance 
 Proporciona información valiosa con respecto a nuevos 

elementos o modificaciones para perfeccionar el desarrollo de los 
instrumentos electrónicos de seguridad operacional 

  Participa en el establecimiento de los requisitos de los usuarios y 
las pruebas con las versiones beta 

 

 
 Membrecía 
 Representantes nominados por cada Estado y organismos 

internacionales 

 Referencia  
 (Carta a los Estados AN2/28-11/58) 

Grupo de Usuarios de instrumentos de 
seguridad operacional (STUG) 
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7.5 Demostraciones y ejercicios prácticos 
 CC/EFOD 
 ARS 
 iSTARS 
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Portal de OACI 

 Al concluir el ejercicio, los participantes podrán:  
Solicitar una cuenta para tener acceso al portal de 

OACI 
Solicitar una cuenta para tener acceso a varios grupos 

del sistema de información disponible en el portal de 
OACI. 
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CC/EFOD 

 Al concluir el ejercicio, los participantes podrán:  
entrar en la aplicación; 
navegar por la interfaz de usuario; 
buscar los SARPS por número de referencia o texto; 
buscar los SARPS modificados por las enmiendas  
 más recientes; y 
generar diversos tipos de informes  
 y bajarlos de Internet. 
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ARS 

 
Al concluir el ejercicio, los participantes podrán: 
entrar en la aplicación; 
navegar por la interfaz de usuario; 
buscar información sobre aeronaves; y 
producir informes. 
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iSTARS 

 Al concluir el ejercicio, los participantes podrán: 
entrar en la aplicación; 
navegar por la interfaz de usuario; 
entender diversos tipos de información en iSTARS  
   (accidente, USOAP, estadísticas, etc.); y 
buscar o filtrar información específica por tema. 
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